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El Proyecto APS y Nutricion fue implementado por la OPS/OMS en Guatemala en
coordinacion con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Secretaria de Seguridad
Alimentaria y Nutricional, autoridades municipales y ancestrales.

El Proyecto busca contribuir a la reduccidén de la malnutricion en menores de 5 afos,
adolescentes, mujeres en edad reproductiva, con énfasis en los primeros 1000 dias de
vida, en 22 municipios priorizados de los departamentos de Huehuetenango, Quiché,
Chiquimula, y Alta Verapaz.

Esta iniciativa busca apoyar la implementacién y ampliacion de un Modelo Integral de
Atencidn Primaria de Salud que permita el acceso, cobertura, pertinencia cultural y calidad
de la atencidén en salud y nutricion con la participacion de la comunidad.

La revision técnica y edicidn estuvo a cargo del equipo del Proyecto APS y Nutricidon y de
la Representacion de la OPS/OMS en Guatemala.

Esta publicacién constituye un bien publico internacional. Se autoriza su reproduccién
total o parcial bajo los términos de la licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-
Compartirlgual 3.0 IGO (CC BY-NC-SA 3.0 IGO), siempre que se cite la fuente de manera
apropiada.

Con arreglo a las condiciones de la licencia, se permite copiar, redistribuir y adaptar la obra
con fines no comerciales, siempre que se utilice la misma licencia o una licencia equivalente
de Creative Commons y se cite correctamente. En ningln uso que se haga de esta obra
debe darse a entender que la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) respalda una
organizacion, producto o servicios especificos. No estd permitido utilizar el logotipo de la
OPS.
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Proyecto de Atencién Primaria de Salud y Nutricién

Esta publicacién ha sido elaborada con la cooperacién técnica de la Organizacién
Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS) y con
el apoyo financiero de la Union Europea (UE). Su contenido es responsabilidad
exclusiva de la OPS/OMS y no necesariamente refleja los puntos de vista de la
Union Europea.
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Sistematizacion del Taller de

Coorainacion Interagencial
2023

Introduccion

(Facilita Carmen Aida Gonzalez (CAG))

Se da el microfono al anfitriéon, Vincenzo Placco (VP), Representante Adjunto de UNICEF, para exponer los
objetivos del taller. Posteriormente, se cede la palabra al Dr. Gerardo Alfaro (GA) y a la representante de la
Unién Europea, Susana Fernandez-Rodriguez (SFR).

VP: da la bienvenida a los participantes y cede la palabra a los otros dos interlocutores.

Recordatorio del Objetivo del Taller (CAG)

General

Mejorar la estrategia de trabajo conjunto y la estructura de gobernanza de las AFP, en cinco municipios
de Chiquimula (San Juan Ermita, Chiquimula, Olopa, Camotan y Jocotan); basado en evaluaciones previas y
lecciones aprendidas de programas financiados por la UE y sus Estados Miembros.

SFR: Agradece la organizacion del taller, en atencion a solicitud del Coordinador Residente (CR). Indica
que las AFP son el primer socio de la UE en Guatemala y es importante tenerlo en cuenta porque este tipo
de reuniones no se tienen con todos lo socios, con una cartera de € 90 millones. Recientemente, se tuvo
la pandemia, que sorprendié a todos y lamentablemente se vive en Europa una serie de conflictos que han
endurecido la situacion. Por lo tanto, ante este panorama, los recursos financieros deben ser usados de
manera eficiente, implementados los Programas que se tienen de manera estratégica, con una coordinacion
y sinergia entre los socios, con unas lineas de coordinacion y de sinergias importantes.

El papel soporta todo y soporta las mejores fabulas de la vida, por lo que realmente se debe
trabajar en el terreno y no de manera complicada. Por tanto, se invita a recuperar los elementos de
interagencialidad, mostrar experiencias exitosas y las no exitosas, porque de estas Ultimas, se puede
aprender igualmente.
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GA: Se agradece al anfitrion (UNICEF), ya que a pesar de ser vecinos, son pocos los espacios en que se
tiene para pensar juntos, compartir informaciones, construir propuestas interagenciales. El objetivo central es,
precisamente como podemos sistematizar buenas practicas, generar sinergias, complementar las capacidades
de cada AFP, haciéndolas converger en las mismas poblaciones, familias y en el mismo territorio.

Cada vez que se visita una iniciativa local, se percibe que hay muchas cosas que se hacen juntos y que se
sistematizan adecuadamente. Menciona que nuestra expectativa es centrarnos en los resultados colegiados,
interagenciales, mas alld de la suma de las capacidades individuales e identificar con claridad cuales han
sido las iniciativas y estrategias mas eficientes para llegar a la poblacién objetiva e identificar mas alla en ese
proceso, como seguir avanzando en madurar metodologias que nos permitan trabajar interagencialmente en
el futuro inmediato. Si ello significa compartir recursos, procesos de rotaciéon (oficinas de terreno, e.g.), hay
varios desafios que se podrian madurar.

Presentacion de participantes: Gerardo Alfaro, Representante de OPS/OMS (GA). EPR, Carlos Valdés (UNICEF
Chiquimula), Raimundo Raimundo (M&E Corredor Seco), Gustavo Garcia (GG) del Programa Conjunto para
el Corredor Seco, Carlos Rosales (CR) (OPS/OMS), Hebert Lépez (HL) (SD PMA), Melissa Gonzalez (MG),
Kate Sinclair (KS) Jefe de Programas en PMA, Eunice Lopez (EL), Marlon Paiz (MP) de PMA; Guillermo
Méndez (GM), Karen Cardona (KC) de OPS/OMS, Susana Fernandez-Rodriguez (SFR), Luisa Samayoa (LS)
DA FAO, Katherine Catamuscay (OCHA), Paola Baldizon (CC UNICEF), Cecilia de Bustos (UNICEF), Juan
Guillermo Orozco (JGO) OPS/OMS, Marta Molina (MM) (PMA), Carmen Aida Gonzalez (CAG) (OCR).

Se presentan e incorporan: Lucia Lacalle, Pro-Resilience, PMA, Alexandre Florencio (AF), Asesor Internacional
para Sistemas y Servicios de Salud, OPS/OMS, Ingrid Garcia (IG), Asesora Internacional de Enfermedades no
transmisibles, OPS/OMS. Inés Camas (IC) OCHA, en representacién de Manolo Barillas. Maria Claudia Santizo
(MCS), Oficial de Nutricién (UNICEF).

Recordatorio de los Objetivos Especificos del Taller
Especificos
1. Armonizar procesos de gestion, implementacién, monitoreo y evaluacion para el trabajo entre las

Agencias, Fondos y Programas (AFP).

2. Fortalecer una estructura de gobernanza basado en principios/mecanismos basicos de coordinacion
y complementariedad de las intervenciones de las AFP en Chiquimula.

3. Elaborar una hoja de ruta para implementar el modelo de trabajo.
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Desarrollo del Taller

Revision de la agenda, enfatizando que el espacio que se desarrolld es un entorno de confianza, para alcanzar
los resultados previstos y presentarlos en el Taller del 29 de noviembre.

El desarrollo de las presentaciones inicia con la presentacién de OCHA, a cargo de Katherine Catamuscay
(KC) identificada como:

1 OCHA Centralidad de la Proteccion

(Taller PC-SNU-16 Nov2023), realizando una introduccion del trabajo de OCHA. En tal sentido, una de las
oportunidades contempladas con el OCR es cémo se puede contribuir desde lo humanitario, hacia los temas
mas de desarrollo. Se hace referencia a como garantizar la inclusion de la proteccion en los temas que ya
se estan trabajando y se hace referencia a que el concepto de Protecciéon esta basado en Derechos; es un
concepto generalizado y que tiene que ver mucho con lo que hacen todos desde el punto de vista de lo
humanitario.

Alcanzar objetivos colectivos tiene mucho que ver con los de la Proteccion. La politica tiene 4 acciones, de
las cuales enfatiza la tercera: Movilizar a otros actores dentro y fuera del sistema humanitario, segin
corresponda, para contribuir a los resultados de proteccion de manera colectiva/conjunta — triple
nexo (por cambiar a continuum).

INSAN, DC y DA, asi como Migracion y movilidad humana son los tres elementos que confluyen actualmente
en Chiquimula. Por tanto, el cluster de proteccién global hace ocho recomendaciones, de las cuales, las mas
importantes son:

1. Mejorar el andlisis del contexto.
2. ldentificar como mitigar lo que sucede.
3. ldentificar mas actores para alcanzarlo.

En términos de Nexus, se han incluido ya los primeros cimientos. En la hoja de ruta, se estima necesario incluir
la incorporacién de Proteccion.

02 PC Corredor seco - Suecia

GG: La presentaciéon del Programa Conjunto en el Corredor Seco en Anexos, en la cual se resaltan las fases
de implementacion del mismo, desde la fase de incepcién, relativa a la generacion de condiciones, asi como
al Comité de Gobernanza del Programa, resaltando las bondades de la asignacién de roles especificos del
mismo.

Yy
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03 Proyectos UE

KS: La presentacion de los tres Proyectos de la Union Europea (UNICEF, PMA y OPS/OMS) (en Anexos)
aprobados en 2020, 6 el espacio a la sintesis de los Proyectos por cada una de las AFP. Se destacaron
los ejercicios de identificacion y formulacion diferenciada que ha tenido cada uno de los Proyectos, si bien
siendo complementarios.

Con relacioén al punto, Recomendaciones y conclusiones de evaluaciones previas, evaluacion de UNICEF
y OPS en los 5 municipios de Chiquimula financiado por la UE, SR indica que desde el punto de vista
de la UE una misién de monitoreo no es lo mismo que una misién de evaluacién y sigue la metodologia del
CAD/OCDE y no son el mismo tipo de ejercicios.

CB hace una relatoria de las recomendaciones de la UE durante las 4 misiones llevadas a cabo, segln
presentacién incluida en Anexos.

IC comenta que el CERF permite hacer una respuesta rapida y mantener operaciones prolongadas. Nuevamente,
se asignan fondos para la accién anticipatoria, cuyo objetivo es prevenir o mitigar los impactos humanitarios
predecibles antes de un choque especifico. Ejemplo: Accién Temprana (actividades para responder a los
impactos de las amenazas antes de que una emergencia suceda).

Hace referencia al Grand Bargain, que asigna el compromiso para asignar el 10% para la accion anticipatoria.
Para Guatemala, las alertas van en torno a sequias. El marco regional de AA establece que haya una focalizacion
a nivel territorial para las AFP, que tengan una preparacién que responda a una emergencia, alcanzable en seis
meses, con base en el criterio de salvar vidas y que sea interagencialmente.

SFR hace referencia a que ha habido algunas actividades que desde la UE se han dejado de realizar también.
Asimismo, la intervencion persigue hacer un poco de catarsis conjunta, retomando la experiencia del Mitch,
porque todas las AFP se volcaron en la emergencia y, posteriormente, en la rehabilitacién, no solo humana,
sino institucional y ambiental. A partir de ello, se vuelven conocidos los conceptos como el early warning
y retomar elementos como la replicabilidad, ya que departamentos como Chiquimula se encuentran en un
estado de mayor desventaja que antes.

Se sugiere, por tanto, cambiar el paradigma y volcarse hacia un proceso de mejoras. Asimismo, se sugiere
retomar acciones en funcion de los resultados de la linea de base. Replicabilidad y apropiacién de
la gente se sugiere considerarlo.
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1. Preguntas generadoras de la discusion e intercambio de los equipos
de las agencias del SNU

1. ¢Podemos observar métodos de cooperacion entre agencias? Describir un ejemplo.
¢Existen mecanismos de comunicacion? Describir un ejemplo.
¢Se establecen responsables conjuntos de la implementacién?

¢Se desarrollan procesos de evaluacién y seguimiento? Describir un ejemplo.

u A WD

;Se observa trabajo en equipo en diferentes niveles para el disefio, gestiéon y evaluacion de
actividades?

Recomendaciones

CAG/OCR: En el Informe Anual de Resultados del SNU, es necesario hacer un esfuerzo y trasladar este nivel
de informacién.

GA/OPS-OMS: Pensar un poco mas en cémo estamos alcanzando resultados y documentarlos,
persiguiendo materializar la mejor manera de que las contrapartes asuman de mejor manera las brechas
gue aun deben enfrentar. Por ejemplo, la capacitacion de los mas de 200 auxiliares de enfermeria que
se han capacitado, con los recursos del Proyecto APS y Nutricion, permitiendo cerrar la brecha de este
personal en la regién norte de Huehuetenango, o las mas de 40 viviendas saludables realizadas por
alcaldias en Chiquimula.

CB/UNICEF: Fortalecer la coordinacion interagencial a nivel de terreno, identificando las actividades en
terreno, para que el abordaje sea de manera integral, incorporando a los socios implementadores locales
(como ASODECHI, e.g.), bajo el enfoque de la sostenibilidad, por lo que se comenzé a integrar a SESAN,
MAGA y MSPAS, en este proceso.

JGO/OPS-OMS: E| desafio hasta ahora recae en la intersectorialidad de los problemas para que
adopten ese criterio de intersectorialidad y que las instituciones puedan trabajar asi, con la salida de
los proyectos.

CAG/OCR: En este sentido, es importante la creacién y el fortalecimiento de capacidades.

MP/PMA: Comparte la experiencia con los CADER y con los alcaldes mas empoderados como los de San
Juan Ermita y Camotan, asi como la experiencia SATHOSO para que desde donde se comparta cobertura, se
compartan las metodologias, pero también las experiencias y las lecciones aprendidas.

ey
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Conclusion

CAG/OCR: Esta no es la primera sesion en que se pone sobre la mesa que tenemos muchos resultados, pero
que no se socializan suficientemente. Ademas, se recoge la necesidad de trabajar mas en una Gestion Basada
en Resultados. Se enfatiza ademas que las AFP tiene mandatos que se complementan y que no generan
competencia. Fortalecer capacidades para darle sostenibilidad a lo que implementa el SNU para que las
contrapartes nacionales puedan continuar con ello.

2. Identificacion de recomendaciones, conclusiones y lecciones
aprendidas prioritarias del trabajo conjunto de las AFP

La herramienta utilizada fue la siguiente y su sistematizacién se incluye en Anexos como Consolidado Trabajo
Grupos.

Recomendaciones priorizadas Lecciones aprendidas Conclusiones a futuro

Institucional

Territorial

Puntos de partida

1. Espacio Geogréfico.
2.  Eje: indicadores a trabajar.

Relatores

Grupo 4: Eunice Lépez (PMA), segin herramienta consolidada.
Grupo 3: Guillermo Méndez (OPS/OMS), segln herramienta consolidada.
Grupo 1: Marlon Paiz (PMA, Terreno), segin herramienta consolidada.

Recomendaciones

1. Traspaso con las nuevas autoridades, de manera articulada.

2.  Presentar el plan para los cinco municipios de Chiquimula a las nuevas autoridades.

3. Estrategia de salida conjunta y de sostenibilidad de los tres Proyectos, que para proyectos
futuros lo consideren desde el inicio y no al finalizar cada proyecto.

4.  Considerar como se va a hacer la entrega al gobierno electo el modelo.

Taller de Coordinacién Interagencial, Noviembre 2023 0PS / OMS Guatemala
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Conclusiones

Fortalecer mecanismos de coordinacién interagencial incluyendo a las contrapartes nacionales.
Mejorar laarticulacion paralos temas de Comunicacion para el Cambio Social y de Comportamiento.
Sinergizar los esfuerzos entre las agencias para optimizar recursos.

Fortalecer los mecanismos de monitoreo y evaluacién comunes entre las AFP.

o W=

Presentar al gobierno electo los resultados alcanzados y nuevos planes anuales.

3. Identificacion de estrategia de trabajo conjunto de las AFP

La estrategia debe permitir a otros actores que cuando se incorporen al terreno, puedan basarse en los
principios de trabajo de las AFP, promoviendo complementariedad y evitando la duplicidad.

Los elementos de la propuesta de estrategia deben considerar ademas en el tema de comunicacién, la
visibilidad.

En el esquema de gobernanza, se debe establecer los mecanismos de seguimiento y evaluacién.

SFR: documentar la experiencia para presentar al nuevo gobierno. Se debe cefiir a eso para la experiencia de
Chiquimula. Considerando al menos:

1. Handover a las nuevas autoridades municipales (y centrales).
2. Estrategia de salida para favorecer la sostenibilidad.
3.  Comunicacién y visibilidad.

Se ha evidenciado que aun se pueden mejorar los mecanismos de comunicacion y socializacion de
herramientas de planificacion y monitoreo, para no quedarnos solo en el universo del plan de trabajo.

La estrategia es un insumo para construir la estrategia de coordinacion. Se tiene la experiencia de los tres
proyectos.

En Municipios Saludables, considerar:

1. Gestion municipal.
2. ANAM.
3. MSPAS.

No obstante, el trabajo se ha implementado mas en entornos saludables que en municipios.
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Recomendaciones anteriores

1. Municipios saludables.
2. Brigadas integrales. Después de lo cual el MSPAS ha asignado recursos para implementar las
mismas.

Los resultados de estas recomendaciones son los que aln es necesario comunicar mejor a la UE.

Otras consideraciones de los participantes

C MCS/UNICEF: Desde el Cluster de Salud se ha venido empujando el seguimiento para que
las brigadas se hagan adecuadamente.

c HL/PMA: Este tipo de experiencias son las que se quieren recolectar para la
estrategia.

. CAG/OCR: Siguiendo las recomendaciones que se conversaron con el OCR, como tener
una mejor comunicacion y coordinacién, es porque se estaba trabajando de manera muy
individual y aisladamente. Lo que se busca es que se siga trabajando asi, coordinadamente,
para trabajar mejor con quien esté en Chiquimula. Por ello, se pidié6 a OCHA que hiciera la
presentacion que hizo para mejorar la coordinacion.

. MCS/UNICEF: En el CERF anterior, el primer paso fue presentarlo conjuntamente con
actores locales en Chiquimula. Asimismo, se acord6 comunicar sobre la existencia de
este proyecto.

c CAG/OCR: Lo que se persigue es que este enfoque se aplique a nivel territorial, una
estructura que facilite presentar los Programas que estan y que tengan plataformas o

mecanismos para hacer esa coordinacion.

. MCS/UNICEF: Comenta que se estd pensando en hacer uso de los mecanismos ya
establecidos a nivel territorial.

. HL/PMA: Aln hay un desafio en la coordinacién interniveles (central o local). Sobre todo
con intervenciones de menor tiempo.

c MM/PMA: Se retoman los elementos minimos de una estrategia de trabajo conjunto para
trabajar en un esquema y estructura de gobernanza.

W\ .
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. SFR/UE: Precisar como se materializan estos elementos. Por ejemplo, Metas Comunes,
puede ser Enfoque de Gestion por Resultados en funcion de los 7 indicadores
comunes.

C HL/PMA: En innovacién, puede ser llegar como SNU y no como AFP en bilateral con cada
actor a nivel local.

. OPS/OMS: Apostar a replicar el modelo del tablero de vacunaciéon (indicador 5) para
los otros seis indicadores comunes, alojados en las plataformas de las contrapartes
naturales.

C MCS/UNICEF: Un ejemplo de coordinacion interinstitucional es el de las Guias Metodolégicas,
a las que cada una de las AFP puede apoyar.

o SFR/UE: Estas son las cosas que se deben capitalizar y presentar al nuevo gobierno y
sistematizarlo para mostrarlo, basado en evidencia. El enfoque debe contemplar cémo
hacemos eso.

o GM/OPS-OMS: Por lo menos, hay 4 indicadores que si salen de los sistemas de informacién
del MSPAS. Sin embargo, aln se debe trabajar sobre otros dos mas.

o Innovacioén: plan de capacitacion en conjunto, porque las capacitaciones van a la misma
audiencia. También se promueven las comunidades de practica sectoriales.

o CV/UNICEF: Los agentes de cambio son una buena practica y un valor agregado que
se puede potencializar. FAO tiene los comités también, que son la instancia que se
puede potencializar para aprovechar esa capacidad instalada. El trabajo que se tiene
en los gestores con lideres comunitarios, por ejemplo, son capacidades instaladas
que se pueden potencializar. Inclusive las contrapartes nacionales pueden hacer uso
de estos grupos.

J MG/OPS: Se puede explorar el modelo del curso de 20 horas de lactancia materna que ya
se implementa en conjunto entre UNICEF y OPS y que se puede potencializar, a un plan de
capacitacion integrado.

ey / &Y
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Cierre del dia

Revisar la informacién que se ha levantado hasta el momento, durante esta tarde-noche, para avanzar en el
gjercicio de mafana.

Indicaciones

SFR: Mandar mensajes claros al equipo directivo. Presentaciones cortas (no mucho texto), palabras clave
y en la medida de lo posible hacer diagramas visuales y en la narrativa lo relata, pero ser claros en los
mensajes que se deben enviar a los jefes de cooperacion. Restar el mensaje de que no hay coordinacion

minima.
1. Recapitular las misiones, sus recomendaciones.
2.  Elaboracién de plan de trabajo.
3.  Lecciones aprendidas de la implementacién y coordinacién en Chiquimula.
4.  Ruta critica.

Hace menciéon a que tiene unos recursos que no se han logrado comprometer con este gobierno, pero se
tiene una idea de a través de quién implementar esos recursos.
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4. Debriefing del dia uno (CAG)

Se comenta que Susana Fernandez Rodriguez se ha disculpado, porque no habra participacion de la UE en
el segundo dia de taller.

5. Continuacioén: Identificacion de estrategia de trabajo conjunto
de las AFP

Se consensua la forma de trabajo en dos grupos:

1. Proponiendo estructura de gobernanza.

2. Proponiendo el enfoque estratégico de trabajo conjunto.

La propuesta debe ser mas amplia, de construccién del abordaje para el SNU, considerando la posible
incorporacién de las acciones humanitarias.

Se retoma el objetivo del taller y sus retos, buscando proyectar un esquema de gobernanza para la toma de
decision conjunta, sin sustituir las gobernanzas individuales. Este enfoque de trabajo conjunto, innovador, es
lo que se presentara a la UE el 29 de noviembre.

Debe ser un esquema para los 4 Proyectos del CERF, que incluya a OIM, y demdas proyectos que se deben
unir. Ambos elementos se pueden observar en la presentacion identificada como Presentacién Modelo trabajo
conjunto Sistema Naciones en Anexos.

Interviene Claudia Barillas (CB) de la Unién Europea, comentando que para la UE es dificil reportar qué
se hizo con los €50 millones y las 3 AFP. Se debe recordar que el Comité Directivo tiene una doble
funcion: politica, pero también estratégica y que con anterioridad, se ha tenido reuniones con poca
preparacion.

Por lo anterior, sugiere que esas reuniones tengan algo como:

1. Briefing politico.
2.  Calendario.

3.  Presupuesto.
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La UE indic6 que si hay que hacer adendum a los documentos para reflejar la integralidad. Hoy
son lecciones aprendidas, porque no se hizo. Asimismo, que ha habido cierta resistencia entre los
criterios de cada AFP y que deben ser ejercicios mas practicos. Este tipo de reuniones se deben
hacer al momento de preparar nuevas intervenciones. La UE no queria tres proyectos, sino una Unica
Accion.

Se menciona que el modelo se pilotearia con el siguiente CERF.

Otras consideraciones de los participantes

. AF/OPS-OMS: Segln las experiencias de lo que estd en marcha, se pueden establecer
subprocesos tematicos para facilitar la implementacion. Hay que diferenciar entre aquellos
proyectos como los humanitarios, que tienen un horizonte de tiempo de seis meses y que no
pueden depender de una estructura mas burocratica.

0 Hay AFP que tienen coordinacién a nivel departamental, pero hay otros que ya no se llega
a los niveles mas bajos y deberan establecer procesos de coordinacién que pueden bajar al
nivel municipal, con la misma visién integrada.

. CB/UNICEF: Cuando se define como se trabajara, desde el nivel central, se debe articular a
nivel local. Ya que no todas las decisiones se podran tomar en el nivel local.

0 AF/OPS-OMS: Hay una logica acordada en el nivel central que no se puede cambiar en el
nivel local.

0 CB/UE: Retoma el tema de gobernanza de las recomendaciones de Margarita Lovon, por
ejemplo. Se dieron algunas soluciones y no pasé nada. Hay que pilotear distintos esquemas.
UNICEF se rehUsa a que la evaluacién externa final brinde los mismos hallazgos que dio
Margarita.

0 La evaluacion tematica de la UE vendra en los siguientes meses. Sin embargo, presentarse
solo con los marcos l6gicos de los Proyectos, es muy dificil. En alguno de los talleres, se
establecié que hablaron hasta los TdR.
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6. Siguientes Pasos

1. El equipo sistematizador reunira toda la informacion conjunta. Marta, Melissa y Karen.

2. Preparar una presentacién conjunta para lo cual se debe establecer un Unico punto focal por
AFP.

3. Reunién del 29/11: 4 Representantes, Jefa de Cooperacion de la UE, la Jefa de Cooperacion
de Suecia y el OCR.

4.  Escribir el TdR de la Estructura de Gobernanza del SNU. (Pendiente identificar responsable)
5.  Equipo Organizador, también prepara presentacién

Cecilia de Bustos/UNICEF
Gustavo Garcia/FAQ.

Alexandre Florencio/ OPS-OMS.
Hebert Lopez/PMA.

Q 0o o o

6. Equipo Sistematizador

a. Marta Molina/PMA.
b. Karen Cardona/OPS-OMS.
C. Melissa Gonzalez/OPS-OMS.
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Taller Programa Conjunto Chiquimula
Centralidad de Proteccion

Guatemala 16 de noviembre

Centralidad de

|la Proteccion

Katherine Catamuscay

NRC/NOPRCAP - PROCAP — Asesora
Senior de Protecciéon NCA
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PROTECCION Asistencia

Todas aquellas actividades destinadas a salvaguardar el pleno respeto de los derechos de
cada persona de conformidad con la letra y el espiritu de la ley aplicable, es decir, el
derecho internacional de los derechos humanos, el derecho humanitario y el derecho de
los refugiados (IASC 2001)

Especificamente, la politica enfatiza en el compromiso del IASC
(EHP) para priorizar la proteccion y contribuir a los resultados de
proteccion colectiva, incluso (pero no necesariamente) a través del
desarrollo de una estrategia de proteccion del EHP para abordar
los riesgos y violaciones mas criticos y urgentes. También subraya la
necesidad de implementar este compromiso en todos los aspectos
de la accidon humanitaria y en todo el ciclo del programa
humanitario (HPC)
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Las Cuatro acciones/compromisos de la
Politica

1. Abordar cuestiones de proteccion que se cruzan con los mandatos formales y
responsabilidades especificas de cada sector

2. Comprometerse colectivamente/conjuntamente para lograr resultados de proteccion
significativos que reduzcan los riesgos para las personas afectadas al disminuir las amenazas,
reducir la vulnerabilidad y mejorar las capacidades

3. Movilizar a otros actores dentro y fuera del sistema humanitario, segin corresponda, para
contribuir a los resultados de proteccién de manera colectiva/conjunta — triple nexo

4. evaluar los compromisos y el progreso hacia la incorporacion de la proteccién en el
centro de la respuesta humanitaria

El compromiso con estas 4 acciones significa que los actores humanitarios aseguran un
respuesta integral y efectiva con la PROTECCION como el elemento esencial

Las Cuatro acciones/compromisos de la Politica

1. Abordar cuestiones de proteccion que se cruzan con los mandatos formales y
responsabilidades especificas de cada sector

Transversalidad de la Integracion de la Proteccion Acciones especificas o
Proteccion actividades especializadas

El GPC define este Incorporacién de objetivos Implica un rol activo de los
compromiso como el de proteccidn en otros actores especializados de
proceso de incorporacién sectores mas alla del sector proteccion en la
de los principios de de proteccién para alcanzar identificacion de las
proteccion y las garantias de resultados conjuntos o acciones. Estas pueden
promover acceso, seguridad colectivos como parte de incluir actividades a
y dignidad en la ayuda una respuesta multisectorial pequefia escala con un
humanitaria. También es alcance amplio, incluidas
definido como acciones independientes de
“programacion segura” proteccion.
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Las Cuatro acciones/compromisos de la Politica

2. Comprometerse colectivamente/conjuntamente para lograr resultados de proteccion

significativos que reduzcan los riesgos para las personas afectadas al disminuir las amenazas,
reducir la vulnerabilidad y mejorar las capacidades

Las crisis emergentes o prolongadas que generan riesgos para las poblaciones requieren de estrategias

coordinadas, coherentes y multidisciplinarias (integrales).

El Ciclo de Programacién Humanitaria (HPC) prepara y gestiona la respuesta coordinada de los EHP, las
cuales deben comprometer Asistencia y Proteccion de manera multidisciplinaria. Algunas veces puede
ser necesario el desarrollo de estrategias de proteccion, mas alla del Plan de Respuesta Humanitaria o de
la estrategia del sector de Proteccidn (que debe alinearse con el proceso del HPC)

Componentes del disefio de una estrategia
¢ Recoleccién de datos e informacion e intercambio de informacién de acuerdo con los procedimientos
de proteccion de datos
* Andlisis integrado
* Acuerdo sobre las prioridades de proteccion a priorizar y las acciones conjuntas a alcanzar
* Monitoreo y evaluacién continua

Las Cuatro acciones/compromisos de la Politica

3. Movilizar a otros actores dentro y fuera del sistema humanitario, seguin corresponda, para
contribuir a los resultados de protecciéon de manera colectiva/conjunta — triple nexo

Comunmente los factores que afectan la proteccion de las personas son multifacéticos y van mas alla de
las capacidades de la respuesta humanitaria. Abordar las prioridades de proteccion de manera conjunta

requiere de un involucramiento e incidencia con actores y partes que van mas alla del sector
humanitario

El compromiso de los actores de desarrollo y paz debe buscar la complementariedad y, al mismo tiempo,
preservar los principios humanitarios y evitar confundir funciones y responsabilidades.

Se debe hacer todo lo posible para garantizar que cualquier compromiso con actores no humanitarios no
socave los objetivos de la estrategia de proteccidn del HCT, y que se tomen medidas, siempre que sea
posible, para anticipar y prevenir o mitigar las consecuencias adversas, incluida la informacién y las
percepciones erréneas que podrian comprometer los principios humanitarios.
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Las Cuatro acciones/compromisos de la Politica

4. Evaluar los compromisos y el progreso hacia la incorporacién de la proteccién en el
centro de la respuesta humanitaria

El EHP debe monitorear y evaluar el progreso en el trabajo colectivo para lograr resultados de proteccion
y reducir la exposicion de las personas afectadas a riesgos y violaciones, asi como en el apoyo en el
disfrute de derechos sin discriminacidn.

Al desarrollar una estrategia de proteccion, el EHP debera acordar de antemano los mecanismos que
utilizara para evaluar el impacto de la estrategia, asi como si la toma de decisiones ha sido transparente y
ha servido para mejorar la rendicién de cuentas general a las personas afectadas.

Las tres crisis humanitarias mas relevantes en Guatemala, identificadas
colectivamente en el HNO para 2024 son:

* lainseguridad alimentaria y nutricional (INSAN), se mantiene desde el
anterior HNO

® Desnutricion crénica y aguda
® Migracion y movilidad humana se mantiene desde el anterior HNO

EL HNO ha establecido que estas tres crisis confluyen en Chiquimulas
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El Triple Nexo y la Proteccién
recomendaciones del GPC (Global Protection Cluster)

3.
1. 2. 4. 5 6. 7. 8.
' . Formular resultados . :
Realizar un andiiss Decida si el contexto ) "
especificoy en so‘;ﬁi‘:ﬁg‘“m Deidir quién debe es propicio para Identificar Medir el
Priorizar uno o dos profundidad de las roblemas ce dentificar actores abordar qué y abordar las causas posibilidades progreso y el
y Toteccion estaescosy cugndo profundas através de de financiacion ixit
de proteccion fundamentales Priorizacos relevantes la accién conjunta - éxito

Contribuciones a la proteccién conjunta:

® trabajo colaborativo

® cerrar brechas

® Unenfoque mas basado en area (ABA) que permita intervenciones conjuntas que alcancen resultados colectivos en términos de
asegurar la reduccion de riesgos de proteccién — Chiquimulas.

® Incrementar la inclusion de temas de justicia transicional, no discriminacién, equidad, en marcos de desarrollo.

® Garantizar que los resultados colectivos/conjuntos se basen en los planes nacionales y locales existentes, como planes de desarrollo
y planes humanitarios (p. ej., el HRP) en beneficio de las personas afectadas por crisis/poblaciones necesitadas de proteccidn.
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SINTESIS DEL PROGRAMA CONJUNTO
DEL CORREDOR SECO FINANCIADO

Efecto esperado del PC:

Las familias, principalmente la ninez menor de 5
anos y mujeres, mejoran la sequridad alimentaria y
nutricional con resiliencia y adaptacion al cambio
climatico.

Socios en la implementacion: MAGA, SESAN SEGEPLAN, MSPAS,
Municipalidades, Mancomunidad Montafia El Gigante,
USAC/CUNORI/EPSUM, URL, UFM, UMG, ENCA, ANACAFE, Accion
Contra el Hambre, OLAM, WAKAMI, HELVETAS, Unién Europea,
CODESPA y ASORECH, entre otras.

v" Duracion: 4 afios.

v" Fecha de inicio: marzo 2022

v" Fecha de finalizacion: diciembre 2025.

v' Presupuesto: US$ 5,697,000 E
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Tres Productos Conjuntos

PC 1: Familias mejoran su seguridad alimentaria y nutricional y resiliencia, a través de adaptar sus sistemas
alimentarios a la sequia y fortalecer sus conocimientos en temas agropecuarios, actitudes y practicas nutricionales

y de salud fomentando la igualdad de género.

i r

PC 2: Familias y organizaciones comunitarias y Municipalidades con infraestructura gris y verde del agua
disefiada, mejorada y/o construida y con capacidades desarrolladas del enfoque de cuenca, el
ordenamiento territorial y la gestion de riesgo para fortalecer la seguridad alimentaria y nutricional, la

resiliencia y la adaptacién al cambio climatico, promoviendo la participacion de las mujeres.ﬁ

L

PC 3: Funcionarios de gobiemnos central y local, miembros de los consejos de desarrollo, comisiones SAN y
coordinadoras CONRED con capacidades fortalecidas para la implementacion de sus responsabilidades
legales, la adopcion de medidas, la formulacién y presentacion de propuestas en Seguridad Alimentaria

y Nuticional, Seguridad Hidrica y Resiliencia con enfoque de igualdad de género.

i
iR o

W 2. Acceso seguro al agua de
calidad.

Dirigido a familias y/o organizacién comunitaria
UNICEF, OPS/OMS, FAO

3. Sistemas alimentarios
@ campesinos adaptados a la sequia.
Dirigido a familias, produccién de alimentos,
milpa y traspatio
FAO

Lineas estratégicas del Programa Conjunto

1. Gobernanza de la SAN y de la Seguridad Hidrica.

Dirigido a funcionarios pblicos locales, autoridades comunitarias

PNUD, UNICEF, OPS-OMS, FAO
SEGEPLAN, SESAN, MSPAS, MAGA

@ 4. Sanidad y habitabilidad de las viviendas.

Dirigido a familias, manejo de excretas, hacinamiento,
manejo de humo, mejoras de las viviendas
UNICEF, OPS/OMS

Familias gestionan la Microcuenca

QP 5. Atencion integral en salud.
Dirigido a los distritos municipales de salud, equipamiento
y capacitacion al personal.
OPS/OMS

@ 6. Habitos nutricionales y de higiene en el hogar.
Dirigido a familias,
UNICEF, OPS/OMS

WA 7.Generacion de ingresos econdmicos.
Dirigido a grupos de interés y asociaciones de café.
Por medio de proyectos productivos agricolas y no agricolas,
FAO-PNUD

) 8. Medio Ambiente saludable
PNUD, UNICEF, OPS-OMS, FAO
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Cobertura y poblacion prioritaria

A . No. de No. de No. de
Departamento Municipio Microcuenca . - N
comunidades |  familias mujeres
1. Camotan Rio Muyurco 6 1,035 928
2. Jocotan Quebrada Guaraquiche 7 693 487
R 3. San Juan Ermita Quebrada Carcaj 12 1,432 937
» 4. Olopa Rio Cayur 13 1239 920
5. Chiquimula Rio Taco 12 391 234
= 6. San Luis Jilotepeque Rio San José 6 270 197
alapa
e - 7. San Pedro Pinula Quebrada San Pedro 3 356 312
59 5,416 4,015
74%

Fase de Formulacion del Programa Conjunto

Evaluacion externa sobre el trabajo
en el tema de Resiliencia en los
Proyectos apoyados por ASDI en
Guatemala

Estudio de pobreza
multidimensional en el Corredor
Seco realizado, en coordinacion
con la Embajada de Suecia

Profesional formuldé y validé la
nota conceptual del Programa
Conjunto en coordinacién con los
puntos focales de las AFP.

Profesionales multidisciplinarios y
punto focales de las AFP trabajaron
en la formulacién del PRODOC,
gabinete y visitas al terreno

21

Delegados municipales de MAGA y
SESAN y de 7 municipalidades
participaron directarmente en la

formulacion del Programa
Conjunto

Delegados a nivel central de
MAGA, MSPAS, SESAN y
SEGEPLAN participaron en la

formulacién y revision final del

PRODOC

Evento de socializacion y validacion
fdel PRODOC con Delegados
Guber! a nivel |
y departamental

socializacion 'y
validaciéon del PRODOC con
Representantes, Oficiales de
Programas de las AFP, Oficial de
Programas de ASDI y Puntos
Focales Gubernamentales a nivel
central

Eventos de
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Consulta Libre Previa e Informada
1 realizada con los Pueblos Ch’orti’, 1
Pocoman y Mestizo.

1
1 Linea de base del Programa
Conjunto levantada.
1
Reuniones (2 departamentales y 7
9 municipales) para la sociali J
del Programa Conjunto con las
contrapartes gubernamentales
Reuniones en los COMUDES vy
7  COMUSAN para la socializacién
del Programa Conjunto 1

Fase de Incepcion del Programa Conjunto (6 meses-Unidad de Coordinacion)

Convocatoria para las plazas del
equipo técnico del Programa
Conjunto

Oficina del Programa Conjunto
ubicada en Chiquimula con
contrato y equipada.

Evento de lanzamiento a nivel
nacional del Programa Conjunto
realizado en Chiquimula,
participaron  Ministro  MAGA,
Secretaria SEGEPLAN, Gobernador,
Funcionarios/as Embajada de
Suecia, Socios Locales
Gubernamentales Yy no
Gubernamentales.

Taller de inicio de Operaciones
participaron  equipos  técnicos
contratados y Oficiales de
Programas de de las AFP.

Fase de Operacion del Programa Conjunto

) ) 289
Recorrido a las 7 microcuencas
priorizadas realizada por los
equipos técnicos de las AFP
7
Plan Operativo Anual Conjunto
1 elaborado y en ejecucion.
7
89 Asambleas Comunitarias realizadas
para socializar el Programa
Conjunto
7
5 416 Familias identificadas en las 7 microcuencas,
’ de 7 municipios listados en base de datos.
74% cuentan con jefatura femenina 4

Promotorias Comunitarias
seleccionadas por las familias, 59%
son mujeres

Diagndsticos Rurales participativos
con perspectiva de género
realizados. Participaron familias,
actores locales gubernamentales y
no gubernamentales.

Consejos de Microcuenca electos
por las comunidades de cada
microcuenca. Conformados por 79
personas, 64% son mujeres.

Planes de Manejo de Microcuenca
Diagndsticos elaborados

AFP ejecutan sus acciones de
manera coordinada e integral entre
siy con socios institucionales.
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Comité Directivo Nacional

Comité Gerencial del
Programa

Unidad de Coordinacion
Operativa y Gerencial

Unidad de Operaciones

Modelo de Gobernanza del Programa Conjunto del Corredor Seco

Unidad Administrativa financiera

Monitoreo y Evaluacion
| Comunicacion

Comité Inter agencial

Responsable de
género
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Programa Conjunto “Fortalecimiento de la resiliencia de los hogares en el Corredor Seco de
Guatemala para vivir mejor: Aumento de capacidades para la seguridad hidrica y alimentaria”

Gustavo Garcia
gustavo.garcia@fao.org
Tel. 57094979
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16-17 NOV / 2023

Introduccion

La Revision de Politica Comprehensiva Cuadrienal 2020-
2024 mandata a las Agencias, Fondos y Programas
(AFP) del Sistema de Naciones Unidas (SNU) a maximizar la
efectividad, eficiencia, coherencia, impacto y sostenibilidad del
apoyo del SNU a los esfuerzos nacionales de desarrollo y
construccion de la paz, asi como a los principios tradicionales de
proteccién y de la eficacia de la ayuda/desarrollo.

A través de la coordinacién entre las AFP se busca maximizar el
impacto colectivo del SNU, promoviendo acciones integrales y
complementarias que potencien la experticia y ventajas
comparativas de cada AFP y que las acciones del SNU y de otras
organizaciones de cooperacion respondan a necesidades y
prioridades locales.
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Antecedentes

UNICEF: Proyecto UE Estrategia Integral para
combatir la desnutricidn crénica

PMA: Programa Pro-Resiliencia para construir
resiliencia en comunidades vulnerables a la
inseguridad alimentaria y crisis climaticas
especificamente de sequias

OPS / OMS: Apoyo al Ministerio de Salud Pdblica
y Asistencia Social en la estrategia de atencion
primaria en salud para combatir la
desnutricion crénica en Guatemala
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Cabe destacar que:

Los proyectos fueron disefiados de manera bilateral con la UE, cuentan con modelos

de gobernanza, mecanismos de implementacion y acciones en territorio de manera

diferenciada.

o Programas no fueron disefiados de forma conjunta.

Programas con diferentes objetivos.

Areas geograficas diferentes.

Diferentes lineas de tiempo.

Trabajo en diferentes niveles:

Vv Algunas acciones que se tienen por parte de UNICEF y OPS se
implementan a nivel municipal.

Vv UNICEF implementa bajo un enfoque multinivel (familiar, comunitario,
municipal, departamental)

Vv PMA tiene un trabajo directo con las comunidades y también a nivel
municipal.

O O O O

* COVID-19 limité en el afio 2020 el inicio de las operaciones y readecuacién de
actividades.

* Sin embargo, luego de los analisis desarrollados, se cuenta con la claridad de los
procesos complementarios entre proyectos.

Marco de Resultados

BASES
No. INDICADOR ANO/ 4 Deptos.
REF Ao 2022
1 Tasa de desnutricion crénica en menores de cinco afios 2022 54.9%
2 Porcentaje de madres cuyo Ultimo nacido vivo tuvo bajo peso (menos de 2.5 2022 13.8%
kilogramos) al nacer
3 Porcentaje de menores de dos afios con monitoreo de crecimiento 2022 39.0%
4 Porcentaje de nifios de 6-23 meses que reciben una dieta minima aceptable 2022 42.3%
Porcentaje de nifios de 12 a 23 meses con esquema completo de vacunacidon segur| o
5 norma de GTM 2022 89.0%
6 Tasa de Lactancia Materna exclusiva en los primeros seis meses 2022 65.7%
7 Porcentaje de mujeres cuyo primer control fue en el primer trimestre 2022 40.4%
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Indicador 5: Ir al Tablero de Vacunacion

Plan de Chiquimula
A partir de la experiencia del plan interagencial en San
Juan Ermita, se ha buscado coordinar acciones
interagenciales (UNICEF, OPSy PMA) en los 5

municipios de cobertura de Chiquimula: Jocotdn,
Camotan, San Juan Ermita, Chiquimula y Olopa.

Se han desarrollado documentos, presentaciones y
herramientas de sistematizacion y monitoreo de las
acciones priorizadas. Se cuenta con una linea de
comunicacion definida y periodicidad de seguimientos

Ejes

* Gobernanza

e Cambio social y de comportamiento

o Estrategia de municipios saludables (incluye WASH)
Ejes transversales

¢ Género

e Comunicacion

* Participacion y control social

¢ Interculturalidad
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Logros conjuntos

* De forma conjunta, en el departamento de Chiquimula a través de la
implementacién de la metodologia Sahtoso se han logrado certificado
12 comunidades como libres de contaminaciéon fecal ambiental
(ECOFAM), en los municipios de San Juan Ermita, Olopa y Camotan de la
coordinacion en las comunidades de Pro-Resiliencia.

* En las comunidades de Pro-Resiliencia, se ha realizado acciones
conjuntas, rehabilitando infraestructura y dotando equipamiento de los
servicios de salud para fortalecer las capacidades del personal de salud y
empoderando las comunidades, para mejorar el acceso a la atencion
integral en salud.

e Mediante la coordinacién de COPRESAM, UNICEF, OPS y PMA, hemos
brindado asistencia técnica especializada para la consolidacion de la
politica de agua y saneamiento, asi como el fortalecimiento de
capacidades y competencias de autoridades de MSPAS (4 niveles)

powerbi 0iNDQ2IVMWEyZmQtYm ImZS00YTAwl TKIYTI DUONDNIZGIliwid CI61iA2MGQ2NDIKLTLO
04MjAwl MCISIm VO] = doad

Logros conjuntos

¢ De forma conjunta entre UNICEF y PMA se ha brindando asistencia técnica para la
implementacion de la Estrategia Nacional de Comunicacion para el Cambio Social y de
Comportamiento de la GCNN en las lineas de accién 1y 2 respectivamente.

e Espacios comunitarios conjuntos para promover las acciones de SAN, como mercados
resilientes (5).

e Trabajo conjunto para la coordinacion de la estrategia de fortalecimiento de
capacidades de comadronas, y también se estd apoyando la Iniciativa de Servicios de
Salud Amigos de la Lactancia Materna.

* Contribuir a la recoleccion y sistematizacion de informacion de salud y nutricién en el
marco de la Gran Cruzada Nacional por la Nutricién (GCNN). PMA, UNICEF y OPS, como
parte de la asistencia técnica al Gobierno, han brindado apoyo técnico y financiero
para las mediciones de la linea de base y final de la GCNN, con la inclusiéon de
indicadores de seguridad alimentaria y nutricional, asi como de agua y saneamiento, y
desarrollo infantil.

e Asesorar en el uso de los datos a las personas tomadoras de decision a nivel
gubernamental, para una gestién efectiva de la informacién que se traduzca en
asignaciones presupuestarias y atencion integral a la nifiez en Guatemala.

¢ Creacion de activos diversos (Huertos familiares con componente de plantas
medicinales).
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Logros conjuntos (cont.)

- Se transfiere el know-how a las agencias
participantes: UNICEF, FAO y PNUD y se
complementan acciones bajo la Estrategia de
Entornos Saludables.

¢ Se complementan esfuerzos con la
articulacion con 4 ONGs dedicadas a Vivienda:
Techo por Mi Pais, Paz y Desarrollo, IDESAC y
Mejor.HA.

e Articulacion con alcaldes de los 5 municipios
priorizados. Camotan ha implementado 40
viviendas saludables (16 con recursos
municipales).

Lecciones aprendidas y brechas
identificadas

- Logframe conjunto para maximizar acciones conjuntas, fondos y
objetivos que orienten a un resultado conjunto.

- Necesidad de documentar logros conjuntos- mecanismos para
documentar/sistematizar -historias de cambios.

- Coordinacién con UE ha tenido dos vias de trabajo diferenciadas,
por un lado, se coordina de forma conjunta con UNICEF y OPS y
por otro lado el tema de SAN con PMA.

- Rotacién de personal involucrado en los proyectos.

- Brecha: No se realizan analisis de informacion generada por la
linea de base y final de la GCNN y otros. Un reto importante y
que las tres agencias pueden contribuir en diferentes niveles
para asegurar el analisis de la informacion generada por las
lineas de base y final, y no solo la generacién de data.
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16-17 NOV / 2023

Documentos a
ser revisados

* Resultados de la mision de asistencia
técnica (C4N) a la delegacion de la Unidn
Europea de Guatemala — 2021

e Misidon conjunta UE-UNICEF-OPS a Alta
Verapaz - 2022

* Mision ROM a OPS y UNICEF — 2022

* Misidon conjunta UE-UNICEF-OPS-PMA a
Chiquimula - 2022
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Recomendaciones generales (1/2)

R1: Las Agencias deben participar de manera mas sistematica , y segun su dmbito de accion
(territorial y/o temdtico) en los espacios nacionales y locales de gobernanza en SAN y
coordinacion multi-sectorial y multi-actor como el CONASAN, CODESAN y COMUSAN, el CTl y el
GIA y las mesas técnicas especificas y/o tematicas para informar sobre los avances, coordinar
acciones y armonizar los enfoques y metodologias con las instituciones gubernamentales y otros
cooperantes.

R2: A nivel operativo, establecer formalmente los espacios de didlogo periddicos (al menos
mensual) entre las tres agencias, para: socializar los avances, identificar puntos de
complementariedad y sinergia, acordar hojas de ruta para la implementacidon y otros temas,
especialmente en las lineas de acciéon comunes identificadas en el proceso de la presente asistencia
técnica y otros que podrian surgir (sistemas de informacion, cambio de comportamiento,
fortalecimiento de capacidades y gobernanza).
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Recomendaciones generales (2/2)

R3: A nivel de gobernanza de las tres intervenciones, es muy importante establecer un
espacio de coordinacién entre las tres intervenciones y la DUE para concertar la narrativa conjunta
hacia el exterior visibilizando la coherencia de las acciones financiadas por la UE en materia de SAN
y también monitorear el avance en la complementariedad de acciones comunes y sinergias.

Recomendaciones Sistemas de informacion

1. Replicar en otros municipios del ambito de accidn de las tres intervenciones financiadas por la UE,
el modelo de Sistema de Informacién Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SIMSAN)
desarrollado por el proyecto PINN en Momostenango UNICEF ya ha acordado hacer esto en los 22
municipios del proyecto.

2. Compartir sistematicamente las lecciones aprendidas y experiencias de las intervenciones como
el proyecto PiNN, en los procesos de fortalecimiento de los sistemas de informacién.

3. Definir conjuntamente estrategias de fortalecimiento de capacidades en sistemas de informacion.
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Recomendaciones Cambio de Comportamiento

1. Es crucial que las agencias continden con los esfuerzos de complementacidon de los enfoques
y cooperaciéon en los puntos de convergencia, como: encuestas formativas, definicion de
productos comunicacionales, construccion de mensajes, definicién de audiencias , integracion de las
experiencias de WFP en el drea de produccién/empleo y otros, en conjunto con SESAN (que es la
entidad lider para la implementacién de la estrategia nacional de CSSyC).

2. Es importante sistematizar y documentar las experiencias especificas sobre enfoques y
métodos promovidos por las agencias en el marco de las intervenciones financiadas por UE. Al
mismo tiempo, propiciar la incorporacién/ institucionalizacion de los enfoques y experiencias a
medida que se implementan y concluyen, para garantizar sostenibilidad.

Recomendaciones fortalecimiento de capacidades

1. Es importante que las agencias armonicen los enfoques de fortalecimiento de capacidades de los
actores y temas que son comunes a las tres intervenciones, tomando en cuenta: analisis de
necesidades de fotalecimiento de capacidades y planes existentes en los sectores.
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Recomendaciones gobernanza en SAN

1. A nivel operativo, las agencias deben consensuar los elementos clave (enfoque, objetivos,
métodos) para una estrategia conjunta de fortalecimiento de la gobernanza local y comunitaria en
SAN.

2. Explorar la oportunidad que brindan espacios como el Gabinete de desarrollo econémico y
social, liderado por la Vice-presidencia para propiciar el mejoramiento de la coordinacion y
articulacién multi-sectorial. A nivel sub-nacional las mancomunidades.

3. Sera importante potenciar el uso de los sistemas de informaciéon para el fortalecimiento de
la gobernanza en SAN, a todo nivel, fortaleciendo el analisis y uso de los datos para tomar decisiones
sobre programas y acciones, asi como para el monitoreo y rendicién de cuentas a todo nivel.

Recomendaciones Monitoreo y evaluacion (1/2)

1. Se sugiere solicitar el apoyo adicional especializado del mecanismo NFR (u otro mecanismo)
para elaborar un sistema de monitoreo conjunto y especialmente el disefio de una evaluacidon que
permita identificar el aporte de las tres intervenciones en los indicadores nutricionales en
los departamentos/municipios intervenidos . En este proceso se podria también revisar la
coherencia en légica causal de algunos de los indicadores del marco légico.

2. Las agencias segun los acuerdos entregan informes anuales de los avances y logros de
la implementacion de sus intervenciones. Se sugiere, (como se ha especificado antes) compilar un
breve informe unificado de logros y avances para ser presentado al nivel superior de toma de
decisiones como es CONASAN, a fin de visibilizar el efecto complementario de las tres acciones.
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Recomendaciones Monitoreo y evaluacion (2/2)

3. Cuando se realicen evaluaciones de cualquier tipo y alcance, considerar siempre hacerlo de
manera conjunta con los socios/interlocutores, o en su defecto comunicar y socializar los
resultados oportunamente .

Recomendaciones Monitoreo y evaluacion (2/2)

3. Cuando se realicen evaluaciones de cualquier tipo y alcance, considerar siempre hacerlo de
manera conjunta con los socios/interlocutores, o en su defecto comunicar y socializar los
resultados oportunamente .
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Recomendaciones

* Hay oportunidades para mejorar la coordinacion, establecimiento de sinergias vy
complementariedad a nivel comunitario entre las dos agencias. Hay muchos espacios a nivel
comunitario, y es importante articularlos.

» Utilizar plataformas institucionales para coordinar acciones.

* Esimportante que mas hombres participen en las actividades del proyecto.
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Recomendaciones

* Crear mecanismos de coordinacién y articulacidn operativa con la OPS en la Estrategia de CCSyC y
con el PMA a nivel territorial. Para ello, considerar la promocion de la estrategia de un
Municipio Saludable para la reduccidon de la desnutricion crénica en un municipio piloto por
Departamento, donde converjan todas las intervenciones de forma integral de la OPS, UNICEF y
PMA. Con ello se podra sistematizar las lecciones aprendidas y resultados de este esfuerzo
conjunto y replicar el modelo en los otros municipios.

* Crear mecanismos en el nivel territorial para la coordinacién y articulacion operativa de las
distintas agencias cooperantes, especialmente UNICEF y PMA. Por ej. Comunicacién para el
Cambio Social y de Comportamiento (CCSyC)
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Recomendaciones (1/2)

* La UE considera que estas misiones realizadas de manera conjunta entre las agencias son muy
buenas.

¢ La UE indica que hay muy buena coordinacion entre las diferentes agencias en el municipio de
San Juan Hermita, Chiquimula. Ya existen acciones integradas entre las tres agencias.

* La UE no sabe si existe el mismo tipo de coordinacién en otros municipios y departamentos del
proyecto, y por tanto solicita que haya ese tipo de coordinacién en todos los municipios y
comunidades.

* Es necesario trabajar de la mano en las distintas comunidades, y que las tres agencias coincidan
en esa comunidad (coincidencia territorial).
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Recomendaciones (2/2)

* La UE ve los tres proyectos de NNUU como una intervencion integral de la Union Europea.
Sin embargo, dado que los tres proyectos fueron disefiados separadamente, no hay
una coincidencia territorial a nivel comunitario.

* Hay una buena valoracion del trabajo que se esta haciendo en el campo.

* La UE va a solicitar una reunion para poder socializar los resultados de la misién de C4N.

* Acuerdo: Hacer un plan conjunto para Chiquimula entre las tres agencias, a ser
implementado durante el 2023. Definir areas en las que podemos complementar los esfuerzos.
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Resumen de Trabajo
en Grupos




Grupo 1:

RECOMENDACIONES

PRIORIZADAS

LECCIONES APRENDIDAS
PRIORIZADAS

CONCLUSIONES A
FUTURO

INSTITUCIONAL

Las Agencias deben participar de
manera mas sistematica y su am-
bito de accién (territorial y/o siste-
matico) en los espacios nacionales
y locales de gobernanza.

A nivel operativo, establecer for-
malmente los espacios de didlogo
periédicos entre las agencias.

Asumir los costos de una estruc-
tura de coordinaciéon Interagencial
desde la formulacién del proyecto.

Tener una narrativa comun visibili-
zando coherencia de las acciones
financiadas por la UE.

Complementacion de los enfoques
y cooperaciéon en los puntos de
convergencia en temas de Cambio
Social y de Comportamiento.

Sistematizar y documentar las ex-
periencias especificas sobre enfo-
ques y métodos promovidos por
las agencias en el marco de las
intervenciones.

Necesitamos intencionalmente
crear una estructura de coordina-
cién interagencial.

Se necesita compartir espacios fi-
sicos que faciliten la coordinacion.

Permite el avance de la coordina-
cién y el logro de los objetivos.

El liderazgo institucional facilit6 la
participacion de las instituciones.

Establecer reuniones trimestrales
en el marco de cooperacion de
Naciones Unidas (trimestral) para
representantes y de manera men-
sual a nivel territorial.

Establecer una reunion semestral
entre la DUE vy las tres agencias
para establecer una narrativa de
resultados.

Continuar con los esfuerzos de
complementacion.

Se deben continuar los procesos
que permitan la armonizacién de
las acciones.

TERRITORIAL

Se deben establecer procesos de
sostenibilidad y comunicacién ha-
cia los tomadores de decisiones.

En lo local es més facil la coordina-
ci6n y las acciones interagenciales.

Establecer un mecanismo de re-
troalimentacion desde el campo
hacia los representantes de ma-
nera periédica al igual que de los
representantes hacia los equipos
en campo.

Priorizar territorios para interven-
ciones conjuntas a futuro y liderar
las intervenciones en campo en
los espacios de gobernanza.

Continta. ..
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Grupo 2:

Lecciones

aprendidas

Establecer y comunicar directrices/
lineamientos para el trabajo con-
junto.

Recomendaciones

Fortalecer la socializacion y apro-
piacion de todos los instrumentos
de planificaciéon en todos los nive-
les de las Agencias, para el trabajo
conjunto.

Se debe de incluir un método de
actualizacién de retroalimentacion
del plan periédicamente (ej. cua-
trimestral o anualmente).

Conclusiones

Un trabajo conjunto puede nacer
desde su disefio y gestién y esta-
blecer una estructura de gobernan-
za, desde el inicio

Cuando son procesos en marcha,
se puede desarrollar un plan de
trabajo conjunto, el cual se debe
de socializar y construir una apro-
piacion, en la escala programatica
y territorial.

Es importante considerar abordar un
proceso de transicion y cambio de
autoridades: Una estrategia de abor-
daje conjunto, con un plan minimo
base en conjunto para presentarlo
con las nuevas actividades. Presen-
tar los avances e impulsar una estra-

cién conjunta.

‘_g tegia de apropiacion.
-8 Disefiar una estrategia de salida y
2 procesos de sostenibilidad de las
"é acciones conjuntas.
Nombrar puntos focales especifi- Trabajar articuladamente en pro- Identificar puntos focales institu-
cos y permanentes segun el espa- cesos de planificacién con el nivel cionales y a escala de terreno para
cio de participacion. territorial. asegurar la implementacién de ac-
tividades en conjunto.
Compartir y recolectar la informa- Disefiar una estructura de gober-
cién generada por cada proyecto en nanza del proyecto que articula la
un instrumento de monitoreo Unico. participacion del nivel local.
No hubo un mecanismo periédico Definir estrategias de coordinacién
de seguimiento del plan de imple- horizontal y vertical.
mentacion.
Establecer un panel de monitoreo
del desarrollo del plan de imple-
mentacion conjunta.
Elaborar una estrategia de salida Elaborar un programa conjunto.
conjunta.
Focalizar el area geogréfica de tra- Establecer indicadores de producto
bajo. en funcion de los indicadores con-
© juntos.
S
£
= Elaborar e implementar una estra-
Q2 tegia de visibilidad y de comunica-

Establecer directrices desde las
autoridades agenciales que se apli-
quen a nivel territorial.

Continda. ..
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Grupo 3:

Institucional

Recomendaciones

priorizadas

Hacer las propuestas en forma
conjunta para identificar comple-
mentos y sinergias

Tener claridad de la forma de eje-
cucion de cada institucion inclu-
yendo los alcances y los partici-
pantes de cada una.

Lecciones
aprendidas

Siempre que sea un proyecto/pro-
grama relacionado a la SAN, tomar
en cuenta y coordinar con la CO-
MUSAN, ya que esto permite co-
municacién y comprensién de las
acciones que facilitan la ejecucion.

Es importante formular los proyec-
tos/programas en conjunto con
las contrapartes de gobierno para
que realmente respondan a las ne-
cesidades o brechas existentes y
facilita las negociaciones posterio-
res (incluyendo nuevas propuestas
de accién).

Conclusiones a
Futuro

OCR debiera tener una base de
datos que incluya los proyectos/
programas de cada AFP con ob-
jetivos, area geografica y tem-
poralidad asi como persona de
contacto.

Considerar el periodo del proyecto
o programa del tema de incepcion
(socializacién, contratacion de re-
cursos humanos y adquisicion de
equipo, linea de base, etc.)

Ser mas efectivos con las estra-
tegias de comunicacion y visibili-
dad.

Documentar y sistematizar las
lecciones aprendidas, acciones y
experiencias.

Incluir siempre la evaluacion del
proyecto/programa con fondos es-
pecificos para el fin y socializar los
resultados y rendicién de cuentas
entre AFP y con contrapartes gu-
bernamentales y otros socios.

Fortalecer el sistema de moni-
toreo (definir participativamente
base de datos, instrumentos).

Cumplir con lo establecido en las
propuestas sobre el modelo de
gestion y coordinacion.

Territorial

Al iniciar un proyecto hacer socia-
lizaciéon y coordinaciones con ins-
tituciones, actores locales y comu-
nitarios

Realizar la formulacién del proyec-
to/programa tomando en cuenta al
nivel comunitario, municipal y de-
partamental

Focalizar, intensificar y coincidir en
las mismas comunidades (acciones
complementarias e integrales).

Al realizar estos pasos (socializa-
cién, coordinacién, formulacion),
se facilita la apropiacién, segui-
miento y réplica de las acciones.

Hacer devolucion de resultados,
documentos, etc. Fortalecer la cre-
dibilidad y la rendicién de cuentas
de las AFP

Considerar/visualizar siempre
desde el inicio la estrategia de
sostenibilidad y de salida.

Realizar consultas participativas
en todos los niveles para hacer
mejoras durante la ejecucion del
proyecto/programa y hacia futuro.

Realizar un mapeo de acciones
realizadas con anterioridad a nivel
local, para no duplicar o repetir
procesos (desarrollo y después
emergencia).
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Elementos importantes para la definicion de una estrategia

Una estrategia puede considerar lo siguiente:

. METAS
BENEFICIOS INNOVACION
COMUNES

¢Qué puede aportar
a las implementacio-
nes de cada Agencia
el trabajo conjunto
de las Agencias.
Promover  comple-
mentariedad y evitar
duplicidad, apoyan-
do el cumplimiento
del mandato de las
agencias.

¢Cudl es la diferen-
cia de una imple-
mentacion individual
a una interagencial?
¢Qué podemos ha-
cer diferentes?

Comunicacacion  in-
teragencial de las
acciones a imple-
mentar en un territo-
rio comun.

Programas de M&E
de los proyectos
conjuntos se articu-
lan a los procesos
de monitoreo de
politica publica na-
cional.

Eficientar  recursos
da capacitacion.

Comunindades  de
practica para la im-
plementacién de ac-
ciones comunes, por
sector.

¢Como nos pode-
mos complementar
en alcanzar metas,
indicadores e im-
pactos  comunes?
(ser mas eficientes
y no duplicar)

En el plan intera-
gencial de San Juan
Ermita, Chiquimu-
la, por ejemplo, se
identificaron siete.

COMUNICACION Y

VISIBILIDAD

iMecanismos  de
Comunicaicén inter-
nay externa?

Abordar comunica-
cién estratégica con
el gobierno

Sistematizar y capi-
talizar las experien-
cias de trabajo con-
junto para nuevas
autoridades.

COORDINACION

;Con quiénes y en
qué nivel estable-
cemos la coordina-
ciéon?

(Considerar actores
gubernamentales vy
no gubernamenta-
les).

Transicién de nue-
vas autoridades en
el nivel territorial.

A continuacion, se presenta la propuesta del enfoque de trabajo conjunto consensuada durante el taller.
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III Enfoque de
Trabajo Conjunto

Objetivos del taller técnico de
coordinacion

Definir una propuesta fortalecida de enfoque de trabajo
conjunto y estructura de gobernanza de las AFP, en 5

municipios de Chiquimula:
San Juan Ermita, Chiquimula, Olopa, Camotan y
Jocotan

Armonizar Fortalecer Préximos
Procesos Estructura de pasos
Gobernanza

Chiquimula, Guatemala
287 mil 507 habitantes en 5 municipios priorizados.
17% <5 afios
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Participacion sistemadtica y armonizada en espacios
de gobernanza

Disefo conjunto de procesos de comunicacién
entre agencias y actores externos

Lecciones
Aprendidas

Estructura de coordinacion inter agencial

Compartir espacios fisicos que generen sinergias

RECOMENDACIONES

Disefio conjunto
de estrategias
de salida y de

Armonizacion de

Elaboraciény sistemas de

Disefio inicial gestién conjunta de monitoreo y sostenibilidad.
conjunto. Trabajo planificacién y eyal_uacmn

conjunto de analisis programacion de (indicadores

§|tuaCI9’naI, ) programas a nivel trazadores).

incepcidny linea local

base.
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Propuesta de Estructura de Gobernanza para el SNU

Conmité Territorial (CT)

Comité Directivo Nacional (CND) <—)n

Comité de Coordinacion Operativa

Contraparte
Nacionales

Consejos
Nacionales

Consejos
Departamentales

1 Comunicacién y
1 Visibilidad

Consejos

Municipales

Consejos
1 Comunitarios

Sistematizacion y
visibilidad

Areas técnicas

Tema Acciones Acordadas

Visibilizar las experiencias exitosas y lecciones aprendidas del trabajo conjunto en Chiquimula
Desarrollo de misiones conjuntas con la UE y Suecia
Materiales de visibilidad del trabajo conjunto

Continuar los esfuerzos de complementacion en el area de:

¢ Comunicacién para el Cambio Social y de Comportamiento
¢ Agua, saneamiento e higiene

* Género

e Comunicacion

Desarrollo de plan conjunto para apoyo al proceso de transicién y cambio de autoridades a nivel
municipal

Complementar acciones de cierre de los 3 Proyectos financiados por la Unién Europea, y abogacia
conjunta para impulsar estrategias de sostenibilidad y apropiacion
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Proximos
programasl/a
cciones:

Desarrollo conjunto de estudios y analisis del territorio.
Disefio programa conjunto con participacion de diferentes agencias.

Priorizacidn de territorios en el disefio del programa para asegurar
convergencia de acciones a nivel territorial.

Establecimiento de un sistema de gobernanza conjunto (comité
directivo nacional, comité territorial, comités de coordinacion
operativa)

Desarrollo de Plan de Trabajo Conjunto, con marco légico comun, y
linea de base y metas comunes.

Planificacidn conjunta, en coordinacién con autoridades centrales y
locales.

Plan de comunicacidn y visibilidad conjunto.

Unificacidn de oficina para todas las agencias trabajando en
Chiquimula.

Il Gracias!
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