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2.
Resumen

Se realiz6 una investigacion de tipo aplicada con un enfoque cualitativo y alcance
descriptivo, sobre la obtencion, expendio, distribucion y comercializacién de los productos
provenientes de las abejas en el departamento de Totonicapan. El estudio se justificé porque
es necesario relacionar los &mbitos: ambiental, economico, cultural, sanitario, legal y de
mercadeo, desde una perspectiva epistémica: compleja, holistica y multidisciplinaria, con el
objetivo general de aplicar técnicas innovadoras pertinentes a los procesos de obtencion,
expendio y mercantilizacién de los productos provenientes de las abejas para incrementar la
rentabilidad de los apicultores del departamento de Totonicapan. Los métodos utilizados
fueron: Documental, Inductivo, Estudio de caso, Investigacion Accion, Hermenéutico,
Analitico y Sintético, transversal a los anteriores: etnometodolégico y fenomenolégico; v,
como técnicas: la observacion, encuesta, entrevista, fotografia, mesa redonda, taller, analisis
FODA, circulo hermenéutico. Los instrumentos utilizados fueron: Guia de observacion,
cédula de encuesta, guia de entrevista semiestructurada, material fotografico, agenda de mesa
redonda, guia de taller, matriz FODA, matriz de circulo hermenéutico. La poblacion de
estudio fueron veintiséis apicultores del departamento de Totonicapan. Se obtuvieron nueve

resultados y productos, siendo ellos: Un diagndstico sobre los apicultores totonicapenses, un
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mapeo sobre la localizacion de los apicultores en el departamento de Totonicapan, una galeria
de fotografias, un compendio sobre buenas préacticas de los apicultores, una guia de normas
de inocuidad, diez carnés del Registro Guatemalteco Apicola, cinco tarjetas de salud para
apicultores, cinco carnés de expendio de alimentos para apicultores y catorce logotipos para
promocionar la venta de los productos provenientes de las abejas obtenidos por los
apicultores. Los resultados se divulgaron por medio de la television local, redes sociales,
medio escrito y sesion de presentacion. El estudio servira a los apicultores del departamento
de Totonicapéan.

3. Palabras clave

1. Apis 2. 3. Miel de 4. Inocuidad alimentaria
melifera Apicultura abeja

4.
5. Abstract
An applied research was carried out with a qualitative approach and descriptive scope,

on the sale, distribution and commercialization of bee products in the department of
Totonicapan. The study was justified because it is necessary to relate the environmental,
economic, cultural, health, legal and marketing areas, from an epistemic perspective:
complex, holistic and multidisciplinary, with the general objective of applying innovative
techniques relevant to the processes of obtaining, sale and commercialization of bee products
to increase the profitability of beekeepers in the department of Totonicapan. The methods
used were: Documentary, Inductive, Case Study, Action Research, Hermeneutic, Analytical
and Synthetic, transversal to the previous ones: ethnomethodological and phenomenological;
and, as techniques: observation, survey, interview, photography, round table, workshop,
SWOT analysis, hermeneutic circle. The instruments used were: Observation guide, survey
form, semi-structured interview guide, photographic material, round table agenda, workshop
guide, SWOT matrix, hermeneutic circle matrix. The study population was twenty-six
beekeepers from the department of Totonicapan. Nine results and products were obtained,

which were: A diagnosis of Totonicapan beekeepers, a map of the location of beekeepers in
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the department of Totonicapan, a photo gallery, a compendium of good practices for
beekeepers, a guide to safety standards, ten Guatemalan Beekeeping Registry cards, five
health cards for beekeepers, five food sales cards for beekeepers, and fourteen logos to
promote the sale of bee products obtained by beekeepers. The results were disseminated
through local television, social networks, in print media, and at a presentation session. The
study will be useful for beekeepers in the department of Totonicapan.
6. Keywords
Apis Melifera, Beekeeping, Honey, Food Safety

1. Introduccion

El problema ;Qué fases de los procesos de obtencion, expendio y mercantilizacion
de los productos provenientes de las abejas requieren mejoras para incrementar la
rentabilidad de los apicultores en el departamento de Totonicapan?, fue abordado desde la
complejidad, de manera holistica y multidisciplinariamente; relacionando por un lado, los
procesos de obtencidn, expendio y mercantilizacidn apicola con los aspectos: sanitario, legal
y marketing; y, por otra parte, los ambitos ambiental, econémico y cultural. Para ello se
realizd una investigacion cualitativa, descriptiva y aplicada, teniendo una doble finalidad:
agregar valor a los productos de la colmena y mejorar el bienestar de veintiséis apicultores y
sus familias.

En Lépez y Orddiiez (2020), se demostrd la existencia de la Apicultura en el
departamento de Totonicapan; y, en Lopez et al (2021) se relaciond la Agroforesteria con la
Apicultura en el mismo contexto territorial. No obstante, faltaba: Reconocer la presencia de
apicultores a nivel departamental, la sistematizacion del proceso de obtencion, expendio y
mercantilizacion, asi mismo, establecer las practicas realizadas por los productores, la
observancia de las regulaciones sanitarias conforme las normas de inocuidad establecidas, el
registro administrativo apicola y la incorporacion de elementos de la mercadotecnia para
posicionarse en el mercado local y regional.

La Apicultura es una actividad econdmica interrelacionada con el ambiente por la

funcién fundamental de las abejas en la polinizacion de las plantas y el contexto sociolcutural
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donde se realiza, por ello necesita de mejora continua, abordando aspectos: sanitarios, de
inocuidad, legales y mercadoldgicos para agregar valor a la actividad de los apicultores. Por
ello era necesario mejorar las condiciones de obtencién, distribucion y comercializacion,
evidenciando y rescatando las buenas précticas apicolas, evaluar el cumplimiento de las
normas de inocuidad, promover el registro administrativo y sanitario apicola para garantizar
la comercializacion de los productos apicolas y posicionar a los apicultores en el mercado
local y regional, incorporando en su emprendimiento y negocio marca y logotipo.

Tamayo (2015) en ese marco, considera:

La apicultura es una actividad que puede incluirse dentro del concepto de micro
emprendimiento. Los productos de la abeja tienen un alto valor lucrativo en relacién con el
peso/cantidad con que se trabaja, estas caracteristicas hacen que los productos apicolas sean
atractivos al productor. Como es bien conocido existe en casi todas las regiones del mundo,
una relacién estrecha entre el hombre y la abeja, el objetivo de cualquier empresa apicola es
el de introducir nuevos y mejores métodos productivos (p. 7).

Las publicaciones en Guatemala sobre la apicultura han sido realizadas por: la
Universidad de San Carlos de Guatemala por medio de la Facultad de Zootecnia el Instituto
de Ciencias Quimicas y Biologicas y la Direccién General de Investigaciéon (2018, 2018,
2017, 2014); la Universidad Rafael Landivar en sus programas de Maestria (2012) y la
Universidad del Valle, en el Centro Universitario del Altiplano en Solola (2008). Dichos
estudios han girado sobre las abejas, las abejas y las plantas y el apicultor.

Los estudios del Ministerio de Agricultura y Ganaderia y Alimentacion—-MAGA-
(2018 y 2014), aportan por una parte: “la Estrategia para la Competitividad del sector Apicola
en Guatemala 2019-2023, como instrumento de gestion para la Apicultura y la Agrocadena
Apicola Nacional, con el objetivo de crear, la competitividad, el valor agregado,
diversificacion de la produccion, certificaciones de calidad y cumplimiento de estandares
internacionales, para la satisfaccion del consumo interno y la exportacion de los productos

de la colmena; y, por otro lado, el Manual de buenas practicas para la produccion de miel,
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caracterizando la miel, ubicacion e instalacion de apiarios, registros y manejo, cosecha,
personal, programa de limpieza e higiene, cera estampada y panales almacenados”.

El programa de deteccién y control de la mosca del mediterraneo en Guatemala —
MOSCAMED- provee de asistencia técnica a los apicultores por medio del Centro de
transferencia de tecnologia apicola, ubicado en el kiloémetro 194, carretera al pacifico, Rio
Bravo, Suchitepéquez, dicho centro cuenta con un saldn de clases, un laboratorio apicola, un
meliponario, nucleos de fecundacion, y colmenas de reproduccion. y la Asociacion
Guatemalteca de Exportadores ~AGEXPORT-, tiene una Comision Apicola, que provee a
los apicultores de asistencia técnica y comercial.

En ese sentido, el objetivo general de aplicar técnicas innovadoras pertinentes a la
obtencion, expendio y venta de los productos de las abejas para incrementar la rentabilidad
de los apicultores del departamento de Totonicapan se sustenta con lo argumentado sobre el
analisis sobre la apicultura de pequefia escala por Contreras (2018):

Este proceso implica la necesidad de iniciar la organizacién de los productores con
objetivos en comln que les permitan mejorar la infraestructura de produccion, el manejo
técnico y administrativo, a fin de alcanzar una mayor productividad y disminuir los costos,
lo cual traera consigo mayores ganancias. Asi, la capitalizacion de la actividad permitiria
favorecer la modernizacion tecnoldgica y empresarial, lo cual se traduciria en una mejor
integracidon y mayor competitividad en los mercados (p. 308).

Asi mismo, dentro de estas técnicas pertinentes se presenta el abordaje la inocuidad
donde Maldonado et al., (2012) menciona: La inocuidad debe ser atendida de forma
prioritaria dentro de las fases de la produccion, bajo la misma linea de técnicas pertinentes
se aborda la temética de buenas practicas en la apicultura para lo cual la define Sagarpa
(2015): es una serie de encomiendas a mejorar, respaldar la calidad e inocuidad de los
productos alimenticios para disminuir riesgos de infecciones u enfermedades en el proceso
de creacion del producto.

Con relacion a la situacién sanitaria, legal y de mercadotecnia como una adopcion de

medidas o técnicas necesarias como una medida de innovacion, Sanchez et al. (2022) refiere:
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Efectuar précticas de calidad conducen a apegarse a la tecnologia, higiene, eficiencia para
alcanzar la sustentabilidad y sostenibilidad en la apicultura, por su parte Martinez (2018)
opina: Para lograr una produccion de miel se debe cumplir las normas de calidad que exige
el mercado nacional e internacional: primero, se debe producir con niveles altos; segundo,
los centros de acopio, los intermediarios y la propia agroindustria debe también observar
altos niveles de adopcion de buenas practicas de manufactura (p. 48-67).

Sobre el valor de la produccion de miel y sus derivados Reymundo et al. (2018)
sostienen “una gran importancia social, econdomica y ecoldgica, porque es una de las
principales actividades pecuarias generadora de empleos, ingresos y divisas para los
productores rurales” (p. 104).

Por ultimo, sobre los conocimientos generados y aspectos modificados de la realidad
apicola totonicapense, se puede afirmar en primer lugar: que las buenas practicas, las normas
de inocuidad y las certificaciones administrativas y sanitarias verifican la calidad de los
productos de la colmena y le garantizan seguridad al consumidor; en segundo lugar, aunado
a la marca y logotipo incorporados, posicionan al apicultor en el mercado y le otorgan

competitividad.

2. Contexto de la investigacion

El estudio se realizé del 1 de febrero al 12 de noviembre del afio 2024.

La investigacion se realizo en el departamento de Totonicapan. “El departamento de
Totonicapan, se encuentra ubicado en el altiplano occidental de Guatemala, tiene una
extension superficial de 1,061 kilometros cuadrados”. “Sus coordenadas geograficas son: 14
grados, 54 minutos, 39 segundos latitud y 91 grados, 21 minutos, 38 segundos longitud”.
(Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia [SEGEPLAN], 2011, p. 10).
“Se encuentra a 2,485 metros sobre el nivel del mar. La cabecera departamental se ubica a
una distancia de 203 kilémetros de la ciudad capital, por la carretera interamericana CA-1
Occidente. El departamento se compone de 8 municipios: Totonicapadn (cabecera

departamental), San Cristobal Totonicapan, San Andrés Xecul, San Francisco El Alto,
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Momostenango, San Bartolo Aguas Calientes, Santa Maria Chiquimula y Santa Lucia la
Reforma™.

El departamento de Totonicapan tiene una poblacion de 493,864 habitantes; 235,909
son hombres y 257,955 son mujeres. La densidad es de 465 habitantes por kilometro
cuadrado.

La poblacién en edad de trabajar es 274,247, la poblacion econémicamente activa es
de 138,202 y la poblacion econdmicamente inactiva es de 136,045. La poblacion alfabeta es
de 350,819, de los cuales 162,093 son hombres y 188,726 son mujeres. Banco de Guatemala
(2022). La poblacion maya de la comunidad lingiistica K'iche” es del 98%” (Instituto
Nacional de Estadistica [INE], 2019, pp. 26 y 29).

La poblacion meta que se beneficio directamente fueron veintiséis apicultores del
departamento de Totonicapan, indirectamente ciento treinta miembros de familias de los

apicultores totonicapenses.

3. Revision de literatura

Dentro del conjunto de ideas y teorias que se utilizo para fundamentar y respaldar la
investigacion se encuentran las siguientes: Afirma Carvajal (2010) “La vision holistica e
integral permite resolver los problemas ambientales actuales, mediante el trabajo en equipo
que implica un abordaje interdisciplinario transdisciplinario” (p. 156-166) de esta forma el
abordaje metodoldgico y teodrico de la tematica, requiere de una vision desde diferentes
perspectivas y formas de contribuir a la solucion del problema de estudio; se comprendera
desde “la teoria de la complejidad” segiin Cardenas (2004):

Busca dar razon del universo como un todo, mas alla de la simple suma de sus partes,
y de cOmo sus componentes se unen para producir nuevas formas. Este esfuerzo por descubrir
el orden en un cosmos cadtico es lo que se conoce como la nueva ciencia de la complejidad
0 del caos (pp. 131-141).

En ese sentido, escudrifiar el problema desde lo multidisciplinar e interdisciplinar: lo

econdémico, ambiental, legal, sanitario y mercadotecnia, de la obtencion, venta y consumo de

“La Usac investiga para el bienestar de

las personas y el desarrollo sustentable”




US AC e Direccion General

de Investigacion
TRICENTENARIA
Universidad do San Carlos do Guasomala Universidad de San Carlosde Guatemala

Informe final de Proyecto de Investigacion 2024

la miel y sus derivados permitira abordar y plantear un mejor disefio de respuesta al problema
y no alternativas aisladas.

Al respecto Garcia (2017):

La interdisciplinariedad da la oportunidad de hallar soluciones a partir de la
interaccion de varias disciplinas y orienta a los docentes para interrelacionar los contenidos
de las disciplinas y elevar la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje, viabilizando la
intercomunicacion y la integracion mutua. La multidisciplinariedad conlleva en los procesos
educativos a la interaccion que se manifiesta entre las disciplinas, sin que se produzca
transformacion hacia la integracion de saberes, teniendo como referente un conjunto de
problemas que se suceden en este mundo globalizado (p. 4).

Baena et al. (2022) sefiala: “La abeja de la miel, Apis mellifera, es una especie que,
desde su introduccion a Latinoamérica, ha tenido una gran importancia social, cultural y
economica, representando una importante fuente de ingreso para miles de familias que
practican la apicultura” agrega: A. mellifera, posee importancia econémica y biocultural.

“Los meloponinos (Apidae: Meliponini) son abejas sin aguijon se caracterizan por
formar colonias con castas definidas (reinas, obreras y zanganos), las cuales producen miel,
polen, cera y otros materiales” (Michener, 2000, como se cit en Escobedo et al. 2017, p. 9).

La Coleccion Nacional de Abejas Nativas de Guatemala CANG, ubicada en el Centro
de Estudios Conservacionistas -CECON-, de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
cuenta actualmente con 20,000 especimenes de abejas. En esta coleccion esta representada
gran parte de la apifauna del pais, es Unica en su tipo, a nivel centroamericano. (Enriquez &
Ayala, 2014, como se citd en Escobedo y colaboradores 2017, p.14).

Para su sobrevivencia y aporte de la abeja Ahmed (2008) Brodschneider &
Crailsheim (2010) Nicolson (2011) comparte: “En la dieta de las abejas meliferas (Apis
mellifera L.) El polen es el mayor recurso de proteinas, minerales, vitaminas y aceites
vegetales, esenciales para el crecimiento y desarrollo de las larvas y abejas jovenes”. En esta
linea de ideas Bradbear (2009) e UPBES (2016) agrega: “A. mellifera es una especie de

gran importancia para el humano por proveer bienes como la miel, cera, polen, propdleo y
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otros derivados de la colonia”, asi como Garibaldi ET AL. (2017) sefiala: por su papel como
polinizador de cultivos es importante y determinante en los ecosistemas.

En su conjunto Thorp, (2000) ; Sa-Otero, Marcial-Bugarin, Armesto-Batzan, & Diaz-
Losada, (2002) ; Baldi-Coronel, Grasso, Chavez-Pereira, & Fernandez, (2004) ; Ramirez &
Montenegro, (2004) “Las abejas recolectan el polen removiéndolo de las anteras de las flores,
los acopian en sus corbiculas (cargas corbiculares) y almacenan en celdas especiales para su
posterior consumo”, agrega Nicolson, SW (2011): “Alimento para abejas: la quimica y el
valor nutricional del néctar, el polen y las mezclas de ambos”

En cuanto a la relacion de flores y abeja comenta Méndez (2021) “Los principales
recursos troficos empleados por las abejas meliferas son el néctar y polen, siendo la fuente
de carbohidratos y proteina de la colmena respectivamente. En ese contexto, existe relacion
entre las abejas y las florales”. Balvanera (2012) afirman:

“La apicultura cumple un doble rol, ya que contribuye por un lado a la polinizacion
de numerosas especies y a su vez obtiene productos diferenciados como miel, polen, cera,
propdleos, entre otros” también se debe tomar en cuenta un tercer elemento siendo su aporte
a la nutricion de la familia”.

Dentro de los productos de las abejas se encuentran:

La miel es el producto alimenticio producido por las abejas meliferas a partir del
néctar de las flores (néctar floral) o de las secreciones procedentes de partes vivas de las
plantas (néctar extra floral) o de excreciones de insectos seccionadores de plantas, que las
abejas recogen, transportan, transforman, combinan con sustancias especificas propias,
depositan y dejan madurar en los panales de la colonia. (Acuerdo Ministerial 169-2012 del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion [MAGA]).

Sobre la obtencidon de los productos Crane (1990) refiere: “La cantidad de miel
producida por colmena depende de los recursos nectaro-poliniferos presentes en las
diferentes zonas apicolas del pais, ademas de factores como la época del afio, el ecosistema,

enfermedades, asi como el capital de inversion de los apicultores”.
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Asi mismo Magana (2016) manifiesta: “Los cambios en los tiempos de floracion,
resultado de eventos de sequia o alteraciones en los patrones de lluvia, son otro factor
desestabilizante para la apicultura”.

Larsen (2019) opina: “Las abejas meliferas (Apis mellifera) polinizan plantas tanto
de sistemas naturales como manejados para la agricultura, contribuyendo a la produccién de
alimentos y a sostener y aumentar la biodiversidad”.

En esa linea, el proceso de produccion de miel conocido como apicultura segun
Magania & Leyva, (2011) “Es una actividad con relevancia social y econdémica, pues
representa una fuente de empleos e ingresos para un gran numero de productores en el
mundo” (p.1-12), afirma Ocampo-Thomason et al., (2016), “la apicultura se caracteriza por
la generacion de multiples beneficios alimenticios, curativos y ambientales” (p. 52) sin
embargo su rendimiento puede estar afectados por diversas razones argumenta Pacini et al.,
(2016) “Entre los factores que afectan el rendimiento, estan la polinizacion y la sanidad de la
colmena, que causan grandes pérdidas econdmicas a los apicultores” (p. 104), al respecto:
Vandame, (2010) argumenta: Ante la crisis ambiental de los polinizadores, el fenémeno del
colapso en paises latinoamericanos pareciera menos acentuado, y las afectaciones a las
poblaciones de abejas responde a procesos relacionados con el tipo de manejo apicola, el
cambio de uso de suelo y el tipo de préacticas agricolas (p. 243-255).

Es de reconocer segun Farina (2000); Newmark y Hough (2000) las practicas apicolas
permiten una mejora en el bosque, lo restaura haciendo la vida del humano mas sana.

De esta forma Elias (2014) y Latour, (1999) mencionan el bosque es el espacio donde
confluyen acciones humanas, institucionales, organizacionales haciendo un trabajo social y
ambiental, para mejorar lo vistoso de los ecosistemas. A esto agrega Skewes et al. (2018):

La apicultura constituye una alternativa para la conservacién socialmente inclusiva
del bosque nativo. Asi lo sugiere el analisis de la articulacion entre la proteccion de la
cobertura vegetacional y la actividad melifera, relacion que, no obstante, dista de ser

automatica y que se somete a las condiciones sistémicas. (p. 128).
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La contribucion a la econdmica familiar se refleja en un ingreso al afio, al respecto
SIACON, (2013) sefala: a partir de 1990 la produccion de miel presenta una tendencia
general hacia la baja, con relacion a ello FAOSTAT, 2014 indica: situando el Continente
Americano se sitla en el tercer lugar en ambos rubros.

Con relacion a ello Chapin et al., (2009) y Ostrom, (2009):

La relacion entre apicultura y conservacion del bosque puede parecer autoevidente ya
que a través de la polinizacién se logra la reproduccién de la vegetacion y de las propias
abejas. No obstante, la interaccion entre las variaciones climaticas, la provision de agua y las
acciones antropicas, el uso de pesticidas y la introduccion de especies depredadoras pone en
evidencia que la resiliencia expresa un delicado balance entre los sistemas de gobernanza,
recursos y usuarios, y su resultado sistémico (pp. 419-422).

Como se aprecia en los parrafos anteriores existe una multiplicidad de elementos
dignos de interrelacionar para comprender la red de factores en la produccidn y distribucién
de la miel, mismos que deben ser abordados desde la multidisciplinariedad e
interdisciplinariedad. Dentro de los factores de la produccién de la miel se encuentra segun
Gomez et al., (2022).

La distribucion territorial de los apiarios en el municipio indica que el entorno
agroecoldgico esta subaprovechado para la apicultura; por lo que es posible incrementar la
produccion miel, lo que permitird ampliar el mercado con valor agregado, contribuyendo al
desarrollo sustentable de la apicultura con el consecuente beneficio en la produccion y la
economia familiar de los apicultores (p.8).

Por su parte Brisefio et al. (2022): Las propiedades de la miel derivan del origen
botéanico ya que al recolectar el néctar y el polen de las plantas que las abejas visitan también
sustraen metabolitos secundarios que pueden ser benéficos para la salud humana y la flora
melifera posee caracteristicas apreciadas en lo ornamental (pp. 14).

El abordaje de los productos de las abejas desde el punto de vista alimenticio resulta
indispensable para ser garantes de una alimentacion nutricional adecuada, tomando en

consideracién la inocuidad en el proceder desde la produccion de los mismos, de esta forma
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no afectar a la poblacion como lamentablemente en la historia se han registrado problemas
de salud debido al mal tratamiento no solamente higiénico de los alimentos afirmando Arispe
& Tapia (2017):

Las enfermedades transmitidas por alimentos son la primera causa de muerte en nifios

menores de cinco afios en América latina. Por esta razon en la industria alimentaria

se vuelve basico y necesario sanitizar, ya que cualquier desviacion en el proceso

puede repercutir en la salud de los consumidores finales (p. 118).

La inocuidad es la calidad de lo que no hace dafo. (Real Academia Espafiola 2023).
“Es la garantia de que los alimentos no causaran dafio al consumidor cuando se preparen y/o
consuman de acuerdo al uso al que se destinan”. (Acuerdo Ministerial 169-2012 del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion [MAGA]). (p.3)

Segun el Sistema Nacional de Informacion sobre Cambio Climatico de nuestro pais
y el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion [MAGA], (2014):

Las Buenas Practicas Apicolas son los lineamientos generales que contribuyen a
obtener productos apicolas libres de toda contaminacion, alteracién y deterioro. Es decir,
inocuos y de calidad con las exigencias del mercado nacional e internacional. Estos
lineamientos se refieren a: la ubicacion e instalacion de los apiarios; las revisiones de rutina;
la alimentacion artificial; la sanidad apicola; los materiales: colmena, equipo de proteccion y
manejo; la cosecha, el transporte y almacenamiento de la miel; la higiene y seguridad
personal”. (p. 8)

Afirma: Shapiro, 1995; Demps et al., (2012) coloca a la apicultura dentro de la
alimentacién bésica que puede generar ingresos sostener una cultura. Con relacion a los
ingresos Elias (2014) afirma:

El privilegio que los monoproductores confieren a la utilidad de su actividad contrasta
con la de los pequefios productores, quienes la combinan con otras tareas que les mantienen
vinculados al territorio, incluyendo tanto a sus abejas como a sus vecinos Yy visitantes. Los
apicultores se deben a sus ecosistemas y han organizado su quehacer en funcién de las

particularidades de los tipos de bosque al que se asocian su actividad, la que se inscribe, pues,
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en un marco de relaciones socioambientales especificas, produciendo a su vez paisajes
especificos (pp. 12-32)

Segin Kineman y Poli (2014) “Las practicas sociales apicolas, mas que como
productos, merecen ser vistas como procesos socioambientales” (p. 148), para Tejerina et
al. (2022) “La apicultura, ha crecido en los tltimos tiempos y ha tomado gran importancia,
ya que se convirtié en una actividad esencial para la mayoria de los productores apicolas que
comercializan miel, polen, propéleos y otros productos de la colmena” (p. 148).

Segun el MAGA Acuerdo Ministerial 169-2012:

Toda persona que se dedica a la produccion, acopio, transformacion, envasado,
almacenaje y comercializacién de productos apicolas, en el territorio nacional, debe
inscribirse en el Registro Guatemalteco Apicola, obtener licencia sanitaria de
funcionamiento, la emision del certificado de inocuidad para la exportacion y el muestreo
para la deteccidn de residuos y contaminantes quimicos y los limites méximos permisibles
en la miel de abejas. (p. 7)

En los afios 80, la apicultura en Guatemala se vio afectada por el ingreso de las abejas
africanizadas, las cuales fueron introducidas en Brasil en 1,956, exparciéndose por todo el
continente americano por falta de control técnico. Este problema condujo al abandono de la
apicultura en el pais, iniciandose la lucha por desafricanizar las abejas en México y
Guatemala (Gonzalez, 2012). Para el caso del departamento de Totonicapan, la produccion
apicola es de pequefia escala, los apicultores no estan inscritos en la Direccion de Inocuidad
del MAGA, pero estan constituidos en una Asociacion civil no lucrativa desde el afio 2020.

Segln observd Mérida Palacios (2013), en un estudio de caso en Huehuetenango, la
produccion de miel de abeja tiene fases: la fase mantenimiento, que comienza a partir de la
cosecha anterior, lo cual conlleva nueve meses. Las actividades de ésta fase son: cambio y
reparacion de materiales, revision, cambio de reinas, alimentacion, control de enfermedades
y limpieza. Fase de pre cosecha. Comienza con la floracion temprana con flujo de néctar, las
poblaciones de abejas se incrementan para lo cual el apicultor provee a la colmena con cera,

cuadros y aplica técnicas de manejo como el ordenamiento de la cria. Fase de cosecha. Es la
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extraccion de la miel. Incluye: la preparacion y limpieza de la caseta, desoperculado,
extraccion de la miel y envasado. La ultima fase es el transporte de la miel. Una de las
opiniones es que se observa demasiado empirismo en los procedimientos administrativos y
financieros, impidiendo indicadores que demuestren la realidad financiera de los proyectos
productivos, lo cual incide desfavorablemente en las intenciones de administrar
correctamente en términos financieros los proyectos apicolas, en el departamento de
Huehuetenango.

En esta linea de ideas segun SIAP, (2021) “La apicultura es una actividad pecuaria
vinculada a la cria, desarrollo y manejo de las abejas (Servicio de Informacion
Agroalimentaria y Pesquera” (p.122). Sin embargo segun Caro et al., (2012) “existen
factores que han permitido la falta de esta practica” (p. 9). Asi como, afirma Medina Cuellar
et al., (2014) “la pérdida de competitividad en el mercado mundial, ademés de la deficiente
capacidad organizacional, falta de capacitacién técnica y los precios bajos recibidos por el
productor” (p. 5). Asi se observa la nula utilizaciéon de nuevas tecnologias por el apicultor lo
cual impide la buena productividad y competitividad del sector. Con relacién a los ingresos,
Magafia & Leyva (2011); Magaiia et al., (2016). La relacion existente entre la cantidad de
ingresos de un apicultor va intimamente ligado con la cantidad de la cosecha de miel y su
cantidad monetaria para la venta establecida, de esta forma afirma Sanchez et al., (2022):

La apicultura depende de la eficiencia con la que el productor desarrolle las practicas
de manejo y de como atienda los problemas que enfrenta su unidad de produccién; por tanto,
cada apicultor podria tener una percepcion diferente de sus areas de mejora (pp. 8).

Dentro de esta eficiencia se puede mencionar lo relacionado a la mercadotecnia para
lo cual Zurita y Escobar (2022) menciona:

La relevancia que tiene la implementacion de un Sistema de Informacién en
Mercadotecnia en la empresa se plasma en la toma de decisiones y en la gestion de laempresa
y de la informacion que se obtiene tanto de forma interna como externa. El desarrollo de los
sistemas de informacion se ha dado por la necesidad de la empresa de gestionar todos los

datos que recibe constantemente por parte de los clientes, proveedores, competidores,
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mercado y otros actores tanto al interior como al exterior de la misma. Como herramienta de
la disciplina mercadoldgica su evolucidn se constata por la necesidad de crear modelos que
faciliten su gestion. Como concepto se encuentra definido tedricamente en la empresa, pero,
al ser un entramado de elementos, actores y recursos (p. 1).

De esta forma “Hoy en dia quien posee el conocimiento es capaz de anticiparse a su
mercado y desarrollar ventajas competitivas respecto a los demas oferentes” Ramirez et al.,
(2019) (p. 27). De esta forma se convierten, segiin Travassos, (2021) “sistemas para apoyar
la toma de decisiones enfocandose en decisiones mercadoldgicas especificas, las cuales,
proporcionan una red eficiente y efectiva de informacion para analizar e identificar cambios
en el ambiente de mercado” (p. 1).

Los sistemas de mercadotecnia son utilizados en diferentes sectores econdmicos
como por ejemplo: “en el sector turistico” Albuquerque et al., (2018, como se cit6 en Zurita
et al., 2022) (p. 150); “en el sector minorista” Turk et al., (2014, como citd6 Zurita et al.,
2022) (p. 150), “en la industria manufacturera” Berhan y Kitaw, (2012, como cit6 Zurita et
al., 2022) (p. 150),; Yankovoy y Yashkina, (2016, como cité Zurita et al., 2022) (p. 150),
“en el sector bancario” Al-Momani y Al Assaf, (2020, como se citd en Zurita et al., 2022) (p.
150), “en el sector educativo nivel universitario” Hussein, (2020, como se citd en Zurita et
al., 2022) (p. 150), y “en el sector de agroalimentos” Chavez, (2018, como se cit6 en Zurita
etal., 2022) (p. 150).

Dentro de los aspectos de ofrecer y apropiarse del mercado Herrera et al., (2022)
argumenta: los elementos publicitarios y la forma de uso son parte de la mercadotecnia que
se han utilizado desde el inicio de la historia para hacer prosperar los negocios, a ello afirman
Otero y Celis (2016):

Forma de oferta informativa, de prospeccion o de incitacion, y la relacionaron con la
conciencia que deben tener los influenciadores y los consumidores en los incrementos de
ventas; por lo que en este estudio se puede describir a la publicidad como el fenémeno de
buscar una mayor conciencia y cobertura sobre una persona, producto o servicio, a través del

uso de los medios de comunicacion, que pueda conducir na un aumento o disminucion de las
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ventas y a los ingresos de las empresas, segun el efecto que causen sobre los clientes
potenciales ( p. 73-81)

Al respecto Arsovski et al., (2017) argumentan sobre los procesos de mercadotecnia
proveen:

Potencial de resiliencia de las empresas que pueden modelarse; de esta manera, el

modelo de una organizacion se presenta como una red de procesos comerciales, donde

los factores de resiliencia organizacional se evaltan en el nivel de cada proceso y se
obtiene el nivel general de potencial de resiliencia organizacional para cada empresa

(p. 409-419).

Siendo necesaria la ampliacion de mercados de los productos para ello sostiene
Barbano (2015):

La globalizacion del mercado representa una ampliacion en la vision de negocio de
toda industria, el aumento del entorno empresarial constituye un reto en cuestion de
competitividad pero a la vez una oportunidad de ingresar a nuevos mercados. Los mercados
actuales definen los requerimientos de la industria, estos requerimientos reflejan un alto
sentido de personalizacion, puesto que, en la ltima década, el rapido cambio de los productos
se esté convirtiendo en un estilo de vida (p. 29-40).

Los antecedentes cientificos y disefios del objeto que se investigd fueron: La
obtencion de miel y sus derivados llamada apicultura segun Caamal et al. (2018), tiene "una
gran importancia social, econémica y ecologica, porque es una de las principales actividades
pecuarias generadora de empleos, ingresos y divisas para los productores rurales” (p. 104),
de esta forma contribuye a disminuir la pobreza, teniendo acceso por medio de sus ganancias
a sufragar gastos del hogar. Sin embargo se debe de reconocer y "crear conciencia sobre la
importancia de los polinizadores, las amenazas a las que se enfrentan y su contribucion al
desarrollo sostenible” Organizacion de las Naciones Unidas —ONU, (2017, como se cito
Huerta et al., 2022) (p.2) para respetar su papel dentro de la naturaleza, sin embargo; parte
de esa falta de conciencia social se refleja en el uso de los suelos, para ello Crespo (2019) (p.

1) sefiala: "del uso de los suelos para plantaciones agricolas, que dejan cada vez menos
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alimento para estos polinizadores, asi como el uso de plaguicidas, fungicidas y herbicidas
que se asocian también al descenso de estos y otros insectos” reduciendo asi el margen ¢ vida
o0 de productividad de las abejas siendo una problematica a nivel mundial; afirma Barrera
(2018, p. 8) "a nivel local, la disminucion de volumen ha sido reflejo de condiciones
ambientales desfavorables para la produccion de miel en varias regiones", por su parte Roy
et al. (2018) afirman que la situacién climatica amenaza en cualquier punto de la tierra todo
lo relacionado a la naturaleza por las afecciones que ha causado el humano.

En este sentido de expresarse sobre la miel afirma SADER (2020):

Es la sustancia dulce natural producida por abejas a partir del néctar de las flores o de
secreciones de partes vivas de plantas o de excreciones de insectos succionadores de plantas
que quedan sobre partes vivas de las mismas y que las abejas recogen, transforman vy
combinan con sustancias especificas propias, y depositan, deshidratan, almacenan y dejan en
el panal para que madure o pueda afiejarse (p.8).

Para generar la miel es necesario crear con relacion a ello Alton & Ratnieks (2021, p.
1) "criar abejas puede ayudar a la economia, a proporcionar un gran sentido de
comunidad”. Siendo importante que los apicultores conozcan nuevas técnicas para ello
Aguilera et al (2017), afirma que los proceso para ser optima a una empresa tiene que ver
con las nuevas tecnologias que se puedan incorporar para los diferentes pasos.

Pero no solamente tecnologia sino como lo afirma Huerta et al. (2022).

El sector apicola necesita mas difusion, debiendo resaltar su proceso de produccion,
para saber como se llega al producto final, destacando sus multiples propiedades. La débil
educacion apicola ha provocado falta de interés por la apicultura, lo que puede generar en un
futuro la disminucion de los apicultores en la zona (p. 17).

En esa misma linea de nuevas técnicas se encuentra la necesidad del registro de los
apicultores o poseer Licencia Sanitaria es indispensable permite contabilizar mejor la
produccion nacional asegura Iturra (2021citado en el Plan Estratégico de Desarrollo Apicola
2030) (p. 22) "desde el inicio del registro SIPEC Apicola en 2016, se aprecia un aumento en
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el numero de apicultores/ras y colmenas registradas en 29% y 18% promedio anual”,
respectivamente para el pais Chileno.

Con relacion de los apiarios es necesario relacionar dentro de las mejoras en sus fases
de produccion lo relacionado a segun lo citado por Gomez et al. (2022).

La distribucion territorial de los apiarios indica que el entorno agroecolégico esta sub-
aprovechado o aprovechado para la apicultura; por lo que es posible incrementar la
produccion de mieles, lo que permitird ampliar el mercado con valor agregado,
contribuyendo al desarrollo sustentable de la apicultura con el consecuente beneficio en la
produccion y la economia familiar de los apicultores (p. 8).

Asi como lo indicado por Sanchez et al. (2022) se deben de adoptar nuevas formas
de generar practicas accesibles que incluya tecnologia para generar competitividad y la
apicultura sea sostenible. Y es que abordar el tema de innovacion en la produccion de miel
no solo es enfocar a equipos como lo menciona (Cuellar et al. 2014; Baez et al. 2019), los
cambios en el clima producen cambios en el ambiente lo cual puede producir bajas en el
rendimiento de la colmenas y para Godfrey (2018) las acciones realizadas por el humano
imposibilitan a la tierra continuar sanamente sino la debilitan disminuyendo la creacion de
miel.

Es necesario el tema de la inocuidad en los procesos de creacion de miel y venta de
miel, al respecto Reyna-Fuentes et al. (2021) opina: “en la actualidad, la apicultura engloba
diversos problemas sanitarios, los cuales han afectado a las poblaciones de colmenas en
produccion” (p. 114-123)

La produccion de miel se incorpora del mercado local, compitiendo con produccion
de otros lugares y la mayor de la poblacién desconoce la produccion de miel local, en este
sentido insertarse con formas innovadores al mercado permitira la aceptabilidad del producto,
argumenta Burbano (2015):

La globalizacién del mercado representa una ampliacion en la vision de negocio de
toda industria, el aumento del entorno empresarial constituye un reto en cuestion de

competitividad pero a la vez una oportunidad de ingresar a nuevos mercados. Los mercados
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actuales definen los requerimientos de la industria, estos requerimientos reflejan un alto
sentido de personalizacion, puesto que en la Gltima década, el rapido cambio de los productos
se esta convirtiendo en un estilo de vida (p. 29).

Como vision de ampliacion de negocio deberia de aplicarse la diversificacion o
presentaciones del producto para ello Iglesias et al. (2022) afirma “seria importante producir
una golosina con miel de abeja buscando ofrecer un producto beneficioso para la salud y de
caracteristicas sensoriales agradables” para garantizar un mercado en sus diferentes
necesidades.

Garantizar la sostenibilidad en los mercados permite tomar en consideracion la
inocuidad, con respecto a ello Lobato (2019) se refiere: EI término inocuidad proviene de la
palabra latina innocuus, que significa «que no hace dafo». En este orden, innocuus se
compone del prefijo de negacion in (negacion) mas la palabra noccuus que se refiere como
dafiino, teniendo esta ultima un mismo origen que el término nocere (hacer dafio)” (p. 75).

Es de reconocer que el término de inocuidad resulta nuevo para algunos productores
principalmente en las areas rurales, por eso resulta indispensable la formacién por medio de
capacitaciones al respecto Valdés (2019) “La capacitacion de los trabajadores en los temas
de inocuidad es insuficiente, pues la organizacién carece de un plan de capacitacién que
conciba los contenidos teodricos y practicos a dominar por los operarios durante el proceso”
de produccion.

Aplicar técnicas innovadoras a los procesos de miel resulta de vital importancia de
acuerdo a otros estudios donde argumenta Contreras (2018) la actividad apicola “es influida
por diversos factores internos y externos positivos. Las oportunidades son de mayor peso que
las amenazas y los factores considerados como fortalezas superan las debilidades
identificadas Por otro lado, la mercadotecnia por medio de la publicidad como técnica segun
(Malekian y Rasti 2019; Ryu y Park 2020; Najafi-Ghobadi y colaboradores 2021) “la
publicidad se define como la forma de dar a conocer informacion y promociones de las

empresas, para que las personas adquieran bienes o servicios”.
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La relacion del oferente y demandante no solamente es sobre el producto en si, sino
es saber llevarle el producto en el contexto para ello Zingales (2017, como se cit6 en Herrera
et al. 2022):

Menciond que los consumidores construyen mentalmente el mundo que los rodea,
adoptando niveles de interpretacion bajos o altos, y el nivel de interpretacion que adoptan
afecta cuan psicoldgicamente cercanos (bajo) o lejos (alto) perciben los objetos, lo que en
Gltima instancia influye en la forma en que evaltan lo que ven. Esto incluye las marcas y los
productos, por eso, la publicidad es principalmente una forma de proyectar a una empresa o
una marca frente al cliente potencial de una manera planificada y estructurada (73-88).

Ayensa et al (2018, como se cité en Herrera et al. 2022) “establecieron la importancia
de desarrollar estrategias de marketing diferentes y complementarias a la publicidad
tradicional”. “Los medios de publicidad tradicionales son aquellos que no usan internet”
Voorveld, Wade et al., Bellman et al. (2011, 2016, 2020, como se cit6 en Herrera et al.
2022); “y los medios de publicidad digitales son los que utilizan internet” Lim et al Niu et
al. Hayes et al. (2015, 2021, 2021como se citd en Herrera et al., 2022). (p.74). “La
mercadotecnia, mas que un concepto, herramienta o disciplina, es una filosofia de gestion
empresarial que se empefia ya no solo satisfacer a sus clientes sino también fidelizarlos”
(Gomez, (2015, como se citd en Zurita et al. 2022. p. 151). Por otro lado, Aguilar (2020) “La
mercadotecnia se convierte entonces en una a ctividad basica para la organizacion, y los datos
recabados, en parte fundamental para ¢l desarrollo de sus estrategias”.

En Guatemala, la produccion de miel se ubica en 20 departamentos, en el 2,018,
existian 4,185 apiarios y 2,738 apicultores inscritos en la MAGA. Departamentos principales
de produccion apicola son: Escuintla, Suchitepéquez, Retalhuleu, Quetzaltenango, San
Marcos, Huehuetenango, Quiché y Peten (Consejo Nacional de Desarrollo Agropecuario
[CONADEA], 2018, p. 5). Anexo mapa.

Segin Guzman Silva (2016), “la cadena de miel en Guatemala tiene seis eslabones:
Produccién, transformacién, Comercializacion, Consumidor, Proveedores de bienes y

servicios e Instituciones de apoyo”.
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Agrega que la apicultura guatemalteca se caracteriza segun Guzman Silva (2016):

a) Los meses de mayor produccion son de diciembre a abril; b) la mayoria de
productores no tienen establecido un plan de promocion para su producto; c) existe un
mercado nacional que no ha sido explotado al cien por ciento; d) en la industria de la miel no
existe una marca posicionada y reconocida por los consumidores como una miel cien por
ciento pura, que es el atributo del producto que mas valora el consumidor; e) la mayoria de
los productores prefieren vender la miel en el mercado nacional y no en el internacional; f)
el nivel de organizacion de los productores se centra en la fase de produccion y en el acopio,
no en la comercializacion; g) poco acceso a los laboratorios; h) se necesitan temas puntuales
como sanidad apicola y mejora de la capacidad analitica de los laboratorios de referencia; i)
falta estandarizacion de los equipos de produccion (pp. 25-26).

Para el MAGA, (2014), como se cita en CONADEA, (2018), los limitantes del
eslabon de produccién de la miel en Guatemala son:

La baja calidad del equipo apicola utilizado (pisos, aros, techos, marcos); malas
practicas apicolas (falta de higiene en el apiario, alimentacion deficiente, nulo recambio de
reinas); falta de insumos apicolas en el pais (especialmente de productos autorizados para
uso en abejas para las distintas enfermedades, lo que lleva a problemas de contaminacion de
residuos quimicos en la miel; precios del azucar elevados y muy fluctuantes; la mayoria de
harinas que se utilizan como sustituto de polen estan hechas a base de ingredientes
transgenicos (soya y maiz); creciente presencia de transgénicos en el campo; expansion de
monocultivos; acumulacion de plaguicidas en el ambiente; malas condiciones sanitarias en
términos de enfermedades apicolas; bajos e irregulares precios de venta; cumplimiento de
normativa en términos de inocuidad; competencia desleal (principalmente de productores
que comercializan al margen de la ley; poca variedad y disponibilidad de proveedores de
equipos, insumos y servicios; falta de mercados para la diversificacion apicola; nula o escasa
presencia del Estado en el campo; falta de programas estatales de asistencia técnica; falta de
programas estatales de vigilancia sanitaria, especialmente relacionado con el tema de

mortandad de abejas; falta de programas de capacitacion; nulo acceso a créditos (p.7).
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Ademés, Escobedo y colaboradores (2018, 2018, 2017); han realizado
investigaciones que han girado sobre las abejas, las abejas y las plantas y el apicultor.

Por su parte Gonzalez et al. (2023) sefiala que en Guatemala no se aprovecha el
propoleo generado por las abejas que es una resina que se utiliza para proteger las colmenas
con propiedades bactericidas y medicinales; esto se debe a que no se conoce el proceso de

extraccién por parte de los apicultores.

4. Planteamiento del problema

La apicultura ha sido visibilizada recientemente en el departamento de Totonicapan,
Lépez et al (2021). Segun observaciones exploratorias, los apicultores realizan los procesos
de produccion, distribucion y comercializacion de manera precaria.

Se parte de la idea que la obtencion, expendio y mercantilizacion de los productos de
las abejas en el departamento de Totonicapan debe abordarse desde diferentes perspectivas
y no como temas parcializados o segmentados.

Segun Carvajal (2010):

La sectorizacion del pensamiento, trabajo e indicadores de rendimiento (enfocados
generalmente a indicadores econémicos), son obstaculos para alcanzar metas mas integrales,
intensificandose el trabajo fraccionado, la especializacion, el enfoque sectorial y el
individualismo sobre el enfoque sistémico. A partir de lo anterior, surge la necesidad de
implementar una vision holistica, integral e interdisciplinaria para resolver los problemas
actuales, que solo se logra con el trabajo en equipo (p. 156).

Lo anterior, debido a que en la Apicultura los aspectos: ambiental, econémico,
sanitario y legal guardan una estrecha relacion. En lo que respecta a lo ambiental: Lopez et
al (2021) consideran que “La abeja juega un importante papel en la polinizacion de las plantas
y en la agricultura, en particular”; para Araujo et al (2004); Batista et al (2016) Frankie et al
(2018) “su labor polinizadora contribuye a la formacion de frutos y semillas y por tanto, a la
provision de alimento para la fauna frugivora, tanto silvestre como doméstica e incluso para

poblaciones humanas” (p. 27). Asi mismo, Sparagnino & Basilio, (2014), consideran que “la
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apicultura provee ocupacion directa remunerada que genera cambios en el nivel vida de las
familias que se ocupan de esta practica” (p. 32). En los &mbitos econémico y mercadotecnia,
Santesmases (2004) opina:

La relacion de intercambio entre la empresa y el mercado se desarrolla dentro de un
sistema comercial, en el que hay una serie de factores no controlables por la empresa. Estos
factores, que constituyen el entorno, influyen en los comportamientos del mercado, en las
decisiones de marketing de la empresa y, en definitiva, condicionan el desarrollo de la
relacion de intercambio (p. 1).

Por otro lado, en cuanto a lo sanitario “la Organizacion Mundial de la Salud” (2020)
afirma. “Las Enfermedades Transmitidas por los Alimentos pueden causar discapacidad
persistente y muerte” (p. 2). Al respecto Salinas (s/a) afirma: “La contaminacion de los
productos apicolas (miel, polen, cera, propoleos, jalea real) con agentes extrafios puede
producirse en cualquier etapa del proceso productivo, pudiendo dar origen a la aparicion de
Enfermedades de Transmision Alimentaria (ETA).” (p. 59).

Por Gltimo, en el ambito legal, la Apicultura en Guatemala es regulada por el Acuerdo
Ministerial 169-2012 del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion que establece
requisitos administrativos por la obtencion, expendio y mercantilizacién de la miel y otros
productos derivados de las abejas.

¢Qué se investigo? Lopez et al., (2021), partiendo el hecho que se han realizado
estudios sobre la apicultura Gnicamente en el municipio de Totonicapan, no obstante se
observa la presencia de apicultores a nivel departamental; por otro lado, existe una carencia
de sistematizacion de los procesos que realizan los apicultores, 1o que hace necesario mejorar
en conjunto la produccién, comercializacion y distribucién de los productos provenientes de
las abejas; asi mismo, se observa la limitante de no tener identificadas las practicas que
realizan en la obtencion de la miel, haciendo caso omiso al llamado de las regulaciones
sanitarias; ello hace necesario analizar las practicas y procesos conforme las normas de
inocuidad establecidas, asi también los elementos de la mercadotecnia para mejorar las

condiciones de la demanda y oferta.
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Derivado de lo anterior, se planteo el problema de investigacion sobre la obtencion,
expendio y mercantilizacion de los productos de las abejas desde los &mbitos: ambiental,
econdmico, legal, sanitario y mercadologico para darle un caracter epistemoldgica integral-
holistico y una intervencion metodologica multidisciplinaria. Para ello se formul6 la
siguiente pregunta de investigacion: ;Qué fases de los procesos de obtencion, expendio y
mercantilizacién de los productos provenientes de las abejas requieren mejoras para
incrementar la rentabilidad de los apicultores en el departamento de Totonicapan?

¢Por qué se investigd? Se investigd porque la Apicultura en el departamento de
Totonicapan, es una actividad que requiere intervencién para una mejora continua, derivado
de la interrelacion entre los aspectos: ambiental, econdmico, promocion de marketing, legal
y sanitario.

¢Para qué se investigo? Se investigd para sensibilizar que la abeja juega un papel
fundamental como agente polinizadora en el medio ambiente; para mejorar las condiciones
de produccion, distribucion y comercializaron de los apicultores, evidenciando y rescatando
sus buenas préacticas en la produccion, dandole valor a los productos; para cumplir con las
reglas administrativas y sanitarias que garanticen la comercializacion de los productos
provenientes de las abejas; y, para mejorar los aspectos de marketing de los apicultores con
marca y logotipo, que les permitan posicionarse en el mercado local y obtener nuevos

mercados a nivel regional y nacional, incrementando en consecuencia su rentabilidad.

5. Objetivos

5.1 Objetivo general:

Aplicar técnicas innovadoras pertinentes a los procesos de obtencidn, expendio y
mercantilizacién de los productos provenientes de las abejas para incrementar la rentabilidad
de los apicultores del departamento de Totonicapan.

5.2 Objetivos especificos:

Describir los procesos de obtencidn, expendio y mercantilizacion de los productos de

las abejas para conocer la situacion actual de los apicultores.
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Identificar las buenas précticas de la apicultura para optimizar el proceso de obtencion
de los productos provenientes de las abejas.

Analizar la aplicacion de las normas nacionales de inocuidad al proceso de obtencion
y expendio para ampliar mercados.

Identificar los tramites administrativos, sanitarios y legales para garantizar la
mercantilizacién de los productos provenientes de las abejas.

Analizar técnicas de mercadotecnia encaminadas a la mejora del expendio y

mercantilizacion de los productos provenientes de las abejas.

6. Hipdtesis (no aplica)

7. Método
7.1 Tipo de investigacion
La investigacién fue aplicada, porque generd conocimientos nuevos pero dirigidos
fundamentalmente hacia un objetivo practico, derivada de la utilizacion de las versiones
orales, percepciones y habitos de los apicultores, asi como observaciones directas y actitudes
mediante la accion para la recoleccion de datos y sistematizacién/analisis de la informacion.
Las valoraciones humanas con relacion a los procesos de obtencion, expendio y
mercantilizacién, fueron recabadas, trianguladas y redactadas sin perder su original juicio
con que fueron emitidas.
7.2 Enfoque y alcance de la investigacion
El enfoque fue cualitativo y el alcance descriptivo.
7.3 Disefio de la investigacion
El disefio de investigacion fue etnometodoldgico, narrativo, investigacion accion y
fenomenologico. Se observaron veintiseis apiarios en el departamento de Totonicapan; se
escucharon las narraciones de veintiséis apicultores, asi como sus experiencias en el cuidado
de las abejas y su crecimiento como apicultores rurales. Por otra parte, fue una investigacion

que se propuso transformar la realidad de los apicultores totonicapenses, por medio de
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potenciar sus competencias en temas como: la inocuidad, las buenas practicas apicolas, la
normatividad apicola y la mercadotecnia aplicada a la actividad apicola.
7.4 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion del estudio fue de veintiséis apicultores del departamento de
Totonicapan.

Se selecciond entrevistar a representativos de nueve restaurantes en el municipio de
Totonicapan para determinar si consumian productos provenientes de las abejas obtenidos
por apicultores totonicapenses. Se obtuvo una lista de 66 personas para determinar el
mercado de consumidores de los apicultores tanto a nivel local, nacional y extranjero.

Se seleccion6 a un miembro de la Comision de Fomento Econdmico Turismo
Ambiente y Recursos Naturales -COFETARN- de la municipalidad de Totonicapan; un
técnico de Ministerio de Economia Delegacion Totonicapan; un miembro de la Cooperativa-
COSAMI- y un miembro de la Asociacién Utz Ché, para tomar su opinion sobre los
productos provenientes de las abejas y para promover su vinculacién con los apicultores de
Totonicapan.

7.5 Técnicas

Se utilizaron las siguientes técnicas: Entrevista semiestructurada, Lluvia de ideas,
Mesa redonda, Observacion, Lectura, Analisis de contenido, Analisis FODA, Matriz
Comparativa, por medio de los instrumentos: Guia de entrevista, Cuestionario, Mapa mental,
Diario de campo, Guia de Observacion, Guia de entrevista, Matriz de Analisis FODA, Matriz
de Anadlisis comparativo, Matriz de Analisis a la poblacién de 26 apicultores del
departamento de Totonicapén,

Se aplico una encuesta a representativos de nueve restaurantes en el municipio de
Totonicapan.

Se aplicé una guia de entrevista a un miembro de COFETARN, un miembro de
MINECO, un miembro de Cooperativa COSAMI y un miembro de Asociacion Utz Ché.

Se realizd un intercambio con apicultores en el municipio de San Pablo La Laguna,

departamento de Solola, para conocer la experiencia de apicultores de otros municipios; v,
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una visita en el Centro de Transferencia de Tecnologia Apicola del Programa MOSCAMED
ubicado en el municipio de Rio Bravo, departamento de Suchitepequez, para conocer los
objetivos que tiene este centro apicola.

Se reunio a los apicultores en una mesa redonda para determinar sus expectativas con
el proyecto de investigacion; se les impartieron cinco talleres en los que se les capacit6 sobre
envasado, buenas préacticas, normas de inocuidad, mercadotecnia y jardinizacion; asi mismo
se realiz6 un seminario sobre normatividad apicola.

Se realizd una exhibicion y venta de productos provenientes de las abejas en el Centro
Comercial Los Altos de Totonicapan.

7.6 Resumen de las variables o unidades de analisis
Tabla 1
Obijetivos, variable, instrumentos y unidad de medida o cualificacion utilizada en la

investigacion.
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Objetivo especifico Variable Instrumentos Umd.a.d dfe’medlda °
cualificacién
Describir los procesos de Procesos de obtencion, Matriz de Analisis FODA Guia | Escala:
obtencidn, expendio y expendio y mercantilizacion de entrevista Nominal
mercantilizacién de los de los productos Cuestionario Ordinal
productos de las abejas para provenientes Mapa mental Tipo:
conocer la situacion actual de las abejas Diario de campo Categoricas
de los apicultores. Guia de Observacién Atributo de escala
Situacion Dicotémica
actual de los Politdmica
apicultores
. Buenas practicas de la Matriz de Analisis FODA Escala:
Ide’nt.lflcar las bue.nas apicultura Guia de entrevista Nominal
practlcas. dt:e la apicultura Cuestionario Ordinal
para OPt,'muar el proceso de Proceso de Mapa mental Tipo:
obtenqon de los produc.tos obtencién de Diario de campo Categodricas
provenientes de las abejas. los productos Guia de observacion Atributo de escala
provenientes de Dicotémica
las abejas Politémica
. L Normas Matriz de Analisis Escala:
Analizar la a.pl|caC|on de las nacionales de comparativo Nominal
.normés nacionales de inocuidad al Guia de entrevista Ordinal
|nocmd'a’d al procesg de proceso de Cuestionario Tipo:
obter.mon y expendio para obtenciény Diario de campo Categoricas
ampliar mercados. expendio Atributo de escala
Dicotémica
Mercados Politémica
" L Tramites administrativos Matriz de Analisis Escala:
Idenfclf.lcar I(_)S tramlt.es X sanitarios y legales Diario de campo Nominal
administrativos, sapltarlos y Ordinal
legales p.a.ra g.ajrantlzar la Mercantilizacion de los Tipo:
mercantilizaciéon dg los productos Categéricas
producFos provenientes de provenientes de Categoria
las abejas. las abejas Atributo de escala
Dicotémica
Politémica
. L. Técnicas de mercadotecnia Guia de entrevista Escala:
Analizar tecm.cas de . Cuestionario Nominal
mercad.otecnla encaml.nadas Expendio y Paginas Web, redes sociales Ordinal
ala meJc'nja dfel, expendio y mercantilizacién de los Tipo:
mercantilizacién d.e los productos Categéricas
produc.tos provenientes de provenientes de Categoria
las abejas. las abejas. Atributo de escala
Dicotédmica
Politdmica
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7.7 Procesamiento y analisis de la informacion.

La informacion recabada se almacen6 en forma fisica en un archivo y en forma
electronica en un drive creado para el proyecto de investigacion. El procesamiento y analisis
de la informacion se realizé por cada uno de los objetivos.

Cada observacion, entrevista o encuesta realizada se discutia con el equipo de
investigacion y se triangulaba la informacién obtenida para determinar su veracidad. Lo
observado se comparaba, se establecian las similitudes y diferencias para extraer
conclusiones. En cuando a las entrevistas se analizaban las narraciones, se valoraban las
experiencias y se interpretaban las anécdotas que eran escuchadas. Se estableci6 un vinculo
de confianzay cooperacidn con los apicultores, de tal manera que se realizaron gestiones que
estaban fuera del proyecto de investigacion, como por ejemplo asistirlos en asesorias y
gestiones en la Municipalidad de Totonicapan, promocion de sus productos y apicultora. De
esa manera, las observaciones fueron mas participativas.

En el objetivo nimero uno se proceso la informacion obtenida de las observaciones
de las entrevistas y de la lluvia de ideas, se realiz6 una mesa redonda y luego se analizo la
informacion, luego se realiz6 un analisis FODA y se proceso la informacién en una matriz.

En el objetivo nimero dos, se identificaron las practicas de los apicultores y se
diferenciaron entre practicas adecuadas y no adecuadas en el proceso apicola, por otra parte
se interpretd con el equipo de investigacion que las practicas eran producto del contexto
sociocultural y acervo educativo de cada uno de los apicultores, por otra parte, eran
reproduccion del modelo social en el que viven, no obstante mediante las capacitaciones se
observo el aprendizaje para producir nuevas practicas, mejorar o descartar las practicas
tenidas. Se resalto a los apicultores la importancia que realizan en el cuidado y mantenimiento
de las abejas para el medio ambiente. No obstante, en ese proceso se constato que el ser
humano en su contexto sociocultural no es un ser vacio a quien hay que llenarlo de

informacion para que modifique su entorno; por el contrario, tiene informacion propia y que

“La Usac investiga para el bienestar de
las personas y el desarrollo sustentable”




US AC e Direccion General

de Investigacion
I RICENTENARIA
nnnnn sidad do San Carlos do Guatemala Universidad de San Carlosde Guatemala

Informe final de Proyecto de Investigacion 2024

recabado en el trayecto de su vida que comparte en la interaccion y de esa manera también
se convierte en educador.

Se utilizo la fotografia y video como elemento de analisis en las visitas efectuadas y
experiencias compartidas por los apicultores. La informacion se organiz6 en una matriz con
los apartados: cultural, ambiental y econémico, procesando los datos por apicultor. La
consolidacién de la informacion permitié la creacion de un Compendio sobre Obtencion de
Miel (Enfoques: Ambiental, Econémico y Cultural, basados en los significados propios de
los apicultores y los procesos citados en documentos, articulos y libros.

En el objetivo nimero tres se consolidaron los datos en una matriz de analisis
comparativo de los documentados con relacion a las normas de inocuidad con aspectos de
produccion y comercializacion mas lo relatado por los apicultores. Se proceso la informacion
en una guia de normas de inocuidad la cual se compartid a los apicultores por medio de un
taller. En cada reunién tenida con los apicultores se retroalimentaba y enfatizaba sobre las
normas de inocuidad. Se generd consciencia en ellos que los productos de las abejas son
productos alimenticios que necesitan de un tratamiento inocuo y esa situacion permitid
vincularlos con el Centro de Salud de Totonicapan para que obtuvieran su tarjeta de salud y
carnet de expendio de alimentos.

En el objetivo nimero cuatro se analizaron los tramites administrativos y sanitarios
para la mercantilizacién de los productos provenientes de las abejas, la informacién se
consolidd en un cuadro de analisis, se determinaron los requisitos administrativos y
sanitarios, luego se formularon las solicitudes para inscribir a diez apicultores en el Registro
Guatemalteco Apicola de la ciudad de Guatemala; de igual manera para que cinco apicultores
obtuvieran sus tarjetas de salud y sus carnets de expendio de alimentos.

En el ultimo objetivo, sobre marcas, logotipos y slogan, mediante un taller se
recogieron las ideas y pensamientos de los apicultores sobre la cultura y el ambiente, se les
hizo saber, que ademas de apicultores también son microempresarios y por tal razén deben
posicionarse en el mercado, para lo cual deben incorporar las técnicas de la mercadotecnia

en su acervo cultural. Se construy6 con cada apicultor su marca, logotipo y eslogan. Se le
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presentd a cada uno, modelos para que ellos tomaran la decision de adoptar una marca,
logotipo y slogan. Finalmente, catorce apicultores adoptaron una marca, logotipo y slogan
que utilizaron en la exhibicion y venta de productos provenientes de las abejas en el Centro

Comercial Los Altos de Totonicapan, el dia seis de octubre del afio dos mil veinticuatro.

8. Aspectos éticos y legales
La investigacion no se realizé con seres humanos ni animales, ni en arqueologia o
patrimonio cultural, tampoco verso sobre biodiversidad o etnobiologia, por tal razén no

necesito de dictdmenes, permisos o licencias de las instituciones correspondientes al caso.

9. Resultados y discusion
9.1 Resultados
9.11 Resultados del objetivo ndamero uno, determinar los procesos de
obtencidn, expendio y mercantilizacién de los productos provenientes de las
abejas para conocer la situacion actual de los apicultores.

Los resultados de este objetivo, fueron dos: un diagnéstico sobre la obtencion,
expendio y mercantilizacion de los productos provenientes de las abejas en el departamento
de Totonicapan y una galeria de fotografias sobre el proceso de obtencidn, expendio y
mercantilizacién de los productos provenientes de las abejas en el departamento de
Totonicapan.

9.1.1.1  Diagnéstico sobre la obtencion, expendio y mercantilizacion de los
productos provenientes de las abejas en el departamento de Totonicapéan.

Introduccion

El presente diagnostico fue realizado en el marco del Proyecto de investigacion
denominado: “Obtencion, expendio y mercantilizacioén de los productos provenientes de las
abejas en el departamento de Totonicapan”; es resultado del objetivo especifico 1 OE1 del
proyecto: Determinar los procesos de obtencion, expendio y mercantilizacion de los

productos provenientes de las abejas para conocer la situacion actual de los apicultores.
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El estudio se realiz6 en el departamento de Totonicapan, durante los meses de febrero
a abril del afio dos mil veinticuatro.

El departamento de Totonicapan esta situado en el Altiplano occidental de Guatemala,
se encuentra a 200 kilémetros de la capital de la Republica. Su poblacion mayoritariamente
del pueblo Maya-Kiché y en minoria Mestiza; cuenta con ocho municipios: Totonicapan
(cabecera departamental), San Cristobal Totonicapan, San Francisco El Alto, San Andrés
Xecul, Momostenango, San Bartolo Aguas Calientes, Santa Maria Chiquimula y Santa Lucia
la Reforma.

Los métodos utilizados en el estudio fueron: Inductivo, Infografia, Etnometodologia,
Fenomenologia, Investigacion Accidn, Estudio de caso; dentro de las técnicas utilizadas:
Observacion, entrevista semiestructurada, lluvia de ideas, Mesa Redonda, Analisis FODA,
y, como instrumentos: Guia de observacion, Boleta de entrevista, Matriz de analisis FODA.

Se realizo visita y recoleccion de datos con cada apicultor en los municipios de
Totonicapan, San Cristobal Totonicapan y San Francisco El Alto, para identificar las
condiciones y los procesos que realizan en la obtencion de la miel, utilizando una entrevista
semiestructurada, una encuesta y una guia de observacion, permitiendo identificar los
aspectos relevantes en la obtencion y mercantilizacion de la miel y subproductos.

Esta etapa de acercamiento con los apicultores fue necesaria y fundamental para crear
las condiciones de confianza y elementos para la explicacion de la intencion del proyecto
apicola. En la observacion de los apiarios, entrevistas y encuestas se obtuvo buena aceptacion
y colaboracion con los apicultores.

El informe se expone en los siguientes apartados.

CAPITULO UNO
El Apicultor Totonicapense
1.1. Identificacion y localizacion de los apicultores

El apicultor totonicapense ha sido visibilizado recientemente, su actividad no era

conocida, solamente se observaba en el mercado local que determinadas personas

comercializaban miel.
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Los apiarios que se identificaron se ubican en tres municipios: Totonicapan, San
Cristobal Totonicapan y San Francisco El Alto; localizados mayormente en el area rural.

Se identificaron a veintiséis apicultores, los cuales son ofertantes de los productos
provenientes de las abejas en el departamento de Totonicapan y otros lugares de Guatemala.
Por situaciones particulares los apicultores tienen los apiarios familiares o individuales.

A la fecha se han identificado veintiséis apicultores en el departamento de
Totonicapan cuyos nombres y apellidos se mencionan a continuacion.

Tabla 1
Apicultores identificados en el departamento de Totonicapan
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No Nombres y apellidos

01 Juan Tacam Gutiérrez

02 Elmer Juventino Garcia Tzoc

03 Yesly Damaris Garcia Bulux

04 Ovidio Tomas Tzul Alvarez

05 Juana Florinda Garcia Lacan de Tzul

06 Tomasa Magdalena Tzul Garcia

07 Jeremias Federico Poncio Tzunun

08 Carmen Floridalma Garcia

09 José Eduardo Ajpacaja Tzul

10 Felipe Alfredo Gutiérrez Batz

11 Oswaldo Israel Cop Veldsquez

12 Juana Florinda Garcia Alvarado de Cop

13 Mariano Garcia Juarez

14 Pabla Lucia Garcia

15 Mynor Miguel Tzul Garcia

16 Rebeca Olimpia Canastuj Garcia Fuente:
17 Santos Mario Ajpacaja Tax

18 Yolanda Cruz Gi:zcia :.acén Proyecto
19 Sandra Garcia Lacén de
20 Froilan Solis Alvarado

21 Victor Emmanuel Chanchavac Hernandez

22 Raymundo Feliciano Tale Pacheco

23 Carolina Menchu Az

24 Santos Daniel Veldsquez Garcia

25 Fulgencio Menchu Az

26 Antonio Bladimiro Pérez Gonzalez

investigacion: obtencion, expendio y mercantilizacion de los productos provenientes de las

abejas en el departamento de Totonicapan. Fase de diagndstico.
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Todos los apicultores de Totonicapan son del pueblo Maya-Kiché y se ubican en las

comunidades de los municipios de Totonicapan, San Cristobal Totonicapan y San Francisco

el Alto.
Tabla 3
Ubicacidn de los apicultores de Totonicapén
No. Nombres y apellidos Ubicacion
01 Ovidio Tomas Tzul Alvarez Paraje  Coxom (sector 15), cantodn
Patzarajmac, Totonicapdn
02 Juana Florinda Garcia Lacan de Tzul Paraje Coxom (sector 15), cantdn
Patzarajmac, Totonicapdan
03 Mynor Miguel Tzul Garcia Paraje  Coxom (sector 15), cantdn
Patzarajmac, Totonicapdan
04 José Eduardo Ajpacaja Tzul Paraje  Coxom (sector 15), cantodn
Patzarajmac, Totonicapdn
05 Tomasa Magdalena Tzul Garcia Paraje Coxom (sector 15), cantdn
Patzarajmac, Totonicapdn
06 Rebeca Olimpia Canastuj Garcia Paraje Coxom, (sector 15), cantén
Patzarajmac, Totonicapan
07 Santos Mario Ajpacaja Tax Paraje Coxom, (sector 17), cantdn
Patzarajmac, Totonicapdn
08 Yolanda Cruz Garcia Lacan Paraje Coxom, (sector 17), cantdn
Patzarajmac, Totonicapdn
09 Sandra Garcia Lacan Paraje Coxom, (sector 17), cantdn
Patzarajmac, Totonicapan
10 Raymundo Feliciano Tale Pacheco Paraje Coxom Centro, cantén Patzarajmac,
Totonicapan
11 Mariano Garcia Juarez Paraje Paquemeyop, cantén Chuisuc,
Totonicapan
12 Pabla Lucia Garcia Paraje Paquemeyop, cantén Chuisuc,
Totonicapan
13 Juan Tacam Gutiérrez Paraje Chi Caniz, cantén Chotacaj,
Totonicapan
14 Felipe Alfredo Gutiérrez Batz Paraje Las Clavellinas, cantén Cojxac,
Totonicapan
15 Jeremias Federico Poncio Tzunun Lugar Ube Kiej, paraje Panimd, zona 1,
Totonicapan
16 Carmen Floridalma Garcia Lugar Ube Kiej, paraje Panima, zona 1,
Totonicapan
17 Oswaldo Israel Cop Veldsquez Paraje Patzité, final de la zona 1, Totonicapan
18 Juana Florinda Garcia Alvarado de Cop Paraje Patzité, final de la zona 1, Totonicapan
19 Santos Daniel Veldsquez Garcia Paraje Chuica, final de la zona 4, Totonicapan
20 Froilan Solis Alvarado Paraje Xoltapid, cantén Chiyax, Totonicapan
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21 Elmer Juventino Garcia Tzoc Barrio La Cienaga, San Cristébal Totonicapan

22 Yesly Damaris Garcia Bulux Barrio La Cienaga, San Cristdbal Totonicapan

23 Victor Emmanuel ChanchavacHernandez Altura de la Cienaga, San Cristobal
Totonicapan

24 Carolina Menchu Az Centro San Ramodn, aldea San Ramédn, San
Cristébal Totonicapan

25 Fulgencio Menchu Az Centro San Ramodn, aldea San Ramén, San
Cristébal Totonicapan

26 Antonio Bladimiro Pérez Gonzalez Calle Reforma, aldea Chivarreto, San

Francisco El Alto, Totonicapan

Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024. Fase de diagndstico.
1.2. Ubicacion de los apiarios totonicapenses

En el municipio de Totonicapan se encuentra la mayoria de apiarios, entre los lugares
podemos mencionar: Chotacaj, Paraje Chicaniz, Canton Coxaj, Las Clavellinas, Final zona
1, Final zona 4, Paraje Xoltapia, Canton Chiyax, Paraje Coxom, canton Patzarajmac, Paraje
Coxom, Cantdn Patzarajmac, sector 17, Paraje Coxom, Cantdn Chuisuc, Paraje Paqueyoc,
Paraje Coxom, montafia, Paraje Coxom Centro Centro de San Ramon

En el municipio de San Cristobal Totonicapan, Barrio La Cienaga se ubica el apiario
en un terreno familiar, siendo un lugar estratégico para la comercializar, al estar en un lugar
cercano a la carretera, e intermedio entre Totonicapan y Quetzaltenango, como via de
comunicacion.

En el municipio de San Francisco el Alto se ubica el apiario cercano a la montafia de
Chivarreto; se presenta la oportunidad de impulsar al apicultor local, considerando ser entre
los primeros apicultores de la localidad, con potencial comercial de la miel al impulsar esta
actividad con capacitacion y manejo adecuado de las colmenas.

Los apiarios estan ubicados en los terrenos de cultivos o bosques propiedad de los
apicultores, salvo dos apicultoras que alquilan terrenos para sus apiarios.

La extension promedio de los terrenos es de media cuerda por apicultor; salvo tres
apicultores que tienen una mayor extension de terreno.

La mayoria de los apicultores colocan las colmenas hacia el oriente (salida del sol);

no obstante, algunos apicultores afirmaron que ubican las colmenas considerando la
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direccion del viento; otro apicultor, ubica sus colmenas hacia el poniente, debido a la
ubicacion de su terreno que recibe el calor del sol por las tardes.

Los apicultores de Totonicapan utilizan cajas de madera tipo Langstroth, las cuales
las cubren con lamina de zinc y nylon.

En cada caja se encuentra una colmena dentro de diez marcos de madera en los cuales
colocan diez piezas de cera estampada para facilitarle el trabajo a las abejas en la construccion
de las celdas o alveolos exagonales del panal.

Los apicultores distribuyen las cajas en bloques y filas.

Cada apicultor da un mantenimiento a las cajas cada afio, pero existen dos apicultores
gue son carpinteros, ellos reparan y hacen nuevas cajas para venderlas a los asociados. Otro
apicultor ha empezado a reparar y elaborar sus propias cajas de madera.

Los apicultores le dedican tiempo al apiario generalmente una o dos veces por
semana, a veces fines de semana, particularmente, por la mafana o por la tarde. Para alguno
de ellos, la actividad apicola es desestresante, por el contacto con la naturaleza y la
admiracion del trabajo de las abejas.

La observacion de los apiarios permitio comprender de mejor manera los procesos de
obtencién de la miel y subproductos; necesarios para comprender los aspectos de obtencion
y promover aspectos de mejora y cambio en la apicultura local. Asi también la toma de
fotografias permitié identificar los aspectos en la obtencion de la miel.

En la siguiente figura se aprecia los municipios de Totonicapan, San Cristobal
Totonicapan y San Francisco El Alto, donde se localizan los apicultores.

Figura 1
Ubicacién de los apicultores y sus apiarios en el departamento de Totonicapan
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Fuente: Localizacion de oferentes y demandantes de los productos provenientes de la abeja
en Totonicapan, en el marco del proyecto de investigacion: obtencion, expendio y
mercantilizacion de los productos provenientes de las abejas en el departamento de
Totonicapan. https://drive.google.com/file/d/1dkdvyaUqOrGIJjOIF71fPgnvt--
0Dfv0/view?usp=sharing

Nota. Elaboracion propia en Google Earth, coordenadas geogréaficas de los apicultores del
Proyecto de Investigacion: Obtencion, expendio y Mercantilizacion de los productos
provenientes de las abejas en el departamento de Totonicapan, resultados de diagnéstico del
proyecto del Instituto de Investigacion de Postgrados, CUNTOTO-USAC, 2024.

1.3. Caracteristicas socioculturales, econdmicas y ambientales del Apicultor
totonicapense.

Los apicultores totonicapenses presentan las siguientes caracteristicas
socioculturales, econdémicas y ambientales.

1.3.1. Caracteristicas socioculturales.

En cuanto al genero, de los 26 apicultores, el 62% por ciento son hombres; mientras
el 38% son mujeres.
Figura 2

Geénero de los apicultores de Totonicapan
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Género de los apicultores

= 62% Hombres = 38% Mujeres

Fuente: Proyecto apicola 2024.

En el rango etario de los 26 apicultores, el 62% son mayores de treinta afios; mientras
que el 38%, son menores de treinta afios; lo cual conlleva a afirmar que la poblacion apicola
totonicapense es adulta.

Tabla 4

Edad de los apicultores de Totonicapan

No. Nombres y apellidos Género 21a30afos Mayores de
Hombre Mujer 30 afios
01 Juan Tacam Gutiérrez X 66
02 Elmer Juventino Garcia Tzoc X 50
03
Yesly Damaris Garcia Bulux X 22
04 Ovidio Tomas Tzul Alvarez X 51
05
Juana Florinda Garcia Lacan deTzul X
06 23
Tomasa Magdalena Tzul Garcia X
07 Jeremias Federico Poncio Tzunun X 27
08 28
Carmen Floridalma Garcia X
09 José Eduardo Ajpacaja Tzul X 23
10 Felipe Alfredo Gutiérrez Batz X 47
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11 Oswaldo Israel Cop Veldsquez X 29
12 Juana Florinda Garcia Alvarado de 30
Cop X
13 Mariano Garcia Juarez X 50
14
Pabla Lucia Garcia X
15 Mynor Miguel Tzul Garcia X 25
16 27
Rebeca Olimpia Canastuj Garcia X
17 Santos Mario Ajpacaja Tax X 27
18 41
Yolanda Cruz Garcia Lacan X
19 43
Sandra Francisca Garcia Lacan X
20 Froilan Solis Alvarado X
21 Victor Emmanuel Chanchavac X 32
22 Raymundo Feliciano Tale Pacheco X 77
23 63
Carolina Menchu Azz X
24 Santos Daniel Veldasquez Garcia X 34
25 Fulgencio Menchu Az X 76
26 Antonio Bladimiro Pérez Gonzalez X 53

Fuete: Proyecto apicola 2024.

De los 26 apicultores, el 88% son casados; mientras que el 12%, son solteros. Todos
los apicultores saben leer y escribir, predominando la escolaridad primaria.

Los apicultores casados tienen una familia compuesta por esposa e hijos.

La entrevista a los consumidores de miel permitid identificar las tendencias y gustos
esperados; en cuanto a la expectativa de la miel, participaron nueve comercios; restaurantes,
y pastelerias, a continuacién: Ciudad Sol-Cafeteria, Restaurante Pinkys, Restaurante Kokoa,
Balcones Bistro, Pasteleria Caprice, Pasteleria San Miguel, Cafeteria La Vienesa,
Restaurante Balché, Restaurante Hotel Maya-quiché.

1.3.2. Caracteristicas socioeconomicas.

Todos los apicultores totonicapenses, dedican la mayor parte de su tiempo a otras
actividades econdmicas, tales como: Educacion, Ingenieria, carpinteria, agricultura,
albafiileria, comercio u oficios domésticos. Por ejemplo: Dos apicultores son Ingenieros, un
apicultor es Maestro de Educacion Primaria, otro apicultor trabaja en una Organizacion no

gubernamental educacion, dos apicultores son carpinteros, un apicultor es albafil, otros dos
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apicultores son agricultores, las mujeres apicultoras son amas de casa, salvo dos que son
comerciantes. Dos apicultores son migrantes retornados.

Todos los apicultores tienen en sus hogares los servicios generales de: Energia
eléctrica, agua entubada de la comunidad donde viven. La mayor parte tiene drenaje en sus
hogares, aunque algunos apicultores tienen drenaje abierto.

Los apicultores poseen tierra propia o de su familia para sus cultivos, pero es
minifundista, caracteristica del altiplano guatemalteco.

De esa manera, se tiene que la Apicultura en Totonicapan es una actividad econdémica
secundaria y complementaria, pero a la vez ambiental; han incursionado en la Apicultura por
iniciativa propia, cubriendo sus gastos y costos iniciales de produccion apicola; gradualmente

han obtenido apoyo de instituciones de cooperacion.

Tabla5b

Ocupacién de los apicultores de Totonicapan

No. Nombres y apellidos Otra ocupacion
01 Juan Tacam Gutiérrez Maestro de Educacidn Primaria
02 Elmer Juventino Garcia Tzoc Carpintero

03 Yesly Damaris Garcia Bulux Estudiante

04 Ovidio Tomas Tzul Alvarez Carpintero

05 Juana Florinda Garcia Lacan de Tzul Ama de casa

06 Tomasa Magdalena Tzul Garcia Estudiante

07 Jeremias Federico Poncio Tzunun Agricultor

08 Carmen Floridalma Garcia Ama de casa

09 José Eduardo Ajpacaja Tzul Estudiante

10 Felipe Alfredo Gutiérrez Batz Trabaja en ONG Educacién
11 Oswaldo Israel Cop Veldsquez Albafil

12 Juana Florinda Garcia Alvarado de Cop Comerciante

13 Mariano Garcia Juarez Agricultor

14 Pabla Lucia Garcia Ama de casa

15 Mynor Miguel Tzul Garcia Ingeniero

16 Rebeca Olimpia Canastuj Garcia Estudiante

17 Santos Mario Ajpacaja Tax Agricultor

18 Yolanda Cruz Garcia Lacan Ama de casa

19 Sandra Garcia Lacan Ama de casa

20 Froilan Solis Alvarado Comerciante

21 Victor Emmanuel Chanchavac Hernandez Ingeniero

22 Raymundo Feliciano Tale Pachec Agricultor

23 Carolina Menchu Az Ama de casa y comerciante
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24 Santos Daniel Veldasquez Garcia Albaiil
25 Fulgencio Menchu Az Comerciante
26 Antonio Bladimiro Pérez Gonzalez Comerciante y agricultor

Fuente: Proyecto apicola 2024.

En cuanto a los ingresos que los apicultores obtienen de la actividad apicola, varia de
acuerdo a la cantidad de colmenas que manejan.

Diecisiete apicultores que equivale al 65.4% maneja de una a cinco cajas-colmenas;
seis apicultores que equivale el 23.1% maneja entre seis a diez cajas-colmenas; mientras que

solamente tres apicultores igual al 11.5% tiene mas de diez cajas-colmenas.

Tabla 6
NUmero colmenas por apicultor
No. Nombres y apellidos 1a5 6al0 Mas de 10
01 Juan Tacam Gutiérrez 10
02 Elmer Juventino Garcia Tzoc 18
03 Yesly Damaris Garcia Bulux 7
04 Ovidio Tomas Tzul Alvarez 30
05 Juana Florinda Garcia Lacan de Tzul 3
06 Tomasa Magdalena Tzul Garcia 3
07 Jeremias Federico Poncio Tzunun 4
08 Carmen Floridalma Garcia 3
09 José Eduardo Ajpacaja Tzul 3
10 Felipe Alfredo Gutiérrez Batz 9
11 Oswaldo Israel Cop Veldsquez 35
12 Juana Florinda Garcia Alvarado de Cop 3
13 Mariano Garcia Juarez 8
14 Pabla Lucia Garcia 2
15 Mynor Miguel Tzul Garcia 3
16 Rebeca Olimpia Canastuj Garcia 3
17 Santos Mario Ajpacaja Tax 3
18 Yolanda Cruz Garcia Lacan 3
19 Sandra Garcia Lacan 3
20 Froilan Solis Alvarado 3
21 Victor Emmanuel Chanchavac Hernandez 3
22 Raymundo Feliciano Tale Pacheco 8
23 Carolina Menchu Az 6
24 Santos Daniel Velasquez Garcia 3
25 Fulgencio Menchu Az 3
26 Antonio Bladimiro Pérez Gonzélez 2
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Fuente: Proyecto apicola 2024.
Dependiendo del nimero de colmenas asi son los ingresos que perciben. La finalidad
de cada apicultor es incrementar gradualmente la cantidad de colmenas; segun la

disponibilidad de alimento para las abejas.

Tabla 7
Cosecha anual por apicultor

No. Nombres y apellidos Abril Noviembre Anual
01 Juan Tacam Gutiérrez 10 arrobas

02 Elmer Juventino Garcia Tzoc 18 arrobas
03 Yesly Damaris Garcia Bulux 7 arrobas

04 Ovidio Tomas Tzul Alvarez 30 arrobas
05 Juana Florinda Garcia Lacan de Tzul 3 arrobas

06 Tomasa Magdalena Tzul Garcia 3 arrobas

07 Jeremias Federico Poncio Tzunun

08 Carmen Floridalma Garcia 3 arrobas

09 José Eduardo Ajpacaja Tzul 3 arrobas

10 Felipe Alfredo Gutiérrez Batz 9 arrobas

11 Oswaldo Israel Cop Velasquez 35 arrobas
12 Juana Florinda Garcia Alvarado de Cop 3 arrobas

13 Mariano Garcia Juarez 2 arrobas 5 arrobas 7 arrobas
14 Pabla Lucia Garcia No ha cosechado
15 Mynor Miguel Tzul Garcia 3 arrobas

16 Rebeca Olimpia Canastuj Garcia 3 arrobas

17 Santos Mario Ajpacaja Tax No ha cosechado
18 Yolanda Cruz Garcia Lacan No ha cosechado
19 Sandra Garcia Lacan No ha cosechado
20 Froilan Solis Alvarado No ha cosechado
21 Victor Emmanuel Chanchavac No ha cosechado
22 Raymundo Feliciano Tale Pacheco 6 arrobas
23 Carolina Menchu Azz 6 arrobas

24 Santos Daniel Veldasquez Garcia 3 arrobas

25 Fulgencio Menchu Az No ha cosechado
26 Antonio Bladimiro Pérez Gonzalez No ha cosechado

Nota: 1 Arroba de miel equivale a 25 libras. Fuente: Proyecto apicola 2024.

1.3.3. Caracteristicas ambientales.
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Los apicultores totonicapenses se han sensibilizado para tratar a las abejas como parte
del ecosistema. Les gusta trabajar con las abejas y se preocupan por el entorno natural.

Para la obtencion de la miel en el departamento de Totonicapan; los apicultores,
trabajan con la abeja melifera. Con respecto a la clasificacion de la abeja puede mencionarse
lo siguiente: Nombre comun: abeja melifera (Abeja con aguijon). Nombre cientifico Apis
mellifera L. Pertenece a la Clase Insecta; al orden Himendptero; y a la Familia Apidae
(Abejas y apicultura. México 2022. Centro de Transferencia de Tecnologia Apicola
Moscamed, Suchitepéquez, Guatemala, 2024) Los apicultores de Totonicapan mencionaron
e indicaron que las razas que han adquirido son: Raza Italiana, Carniola y Caucasica; segin
las facilidades de obtencién por los mismos apicultores o bien por el apoyo que han obtenido
de instituciones de desarrollo en el departamento de Totonicapan.

De esta forma el ambiente para que la abeja viva es fundamental; sin embargo, en el
entorno se encuentran focos de contaminacidn cercanos a los apiarios (basurero, rio con agua
contaminada): De 19 apicultores encuestados mencionaron que los focos de contaminacion
cercanos a los apiarios son bajos (5.3 %), considerando que se tiene el cuidado de la ubicacion
de los apiarios. Otra condicion a tener en cuenta es el cuidado uso de plaguicidas en la
agricultura, considerando que pueden llegar a afectar la salud de las abejas si no se tienen en
cuenta las medidas necesarias de prevencion; se hace necesario el monitoreo vy
comportamiento de las abejas para que no sean afectadas. El recorrido de las abejas de 3 km
de radio para tenerlo en consideracion.

La relacion apiario y clima, se determina segin las condiciones locales
microclimaticas, la lluvia y la temperatura que pueden favorecen el desarrollo de las plantas
0 que pueden limitar el crecimiento: como ejemplo el caso de las bajas temperaturas en meses
de noviembre y diciembre ocasionando las heladas, temperaturas que, si limitan la
disponibilidad de flores, se reduce la presencia de flores. La época de Iluvia en inicios del
mes de mayo 0 su retraso a otros meses junio o julio, afectando el crecimiento de las plantas

Los apiarios cercanos al bosque: De 26 apicultores entrevistados se identificé que el

23% de ellos, poseen su apiario cercano a un terreno con bosque o dentro del bosque. Y
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corresponde a un tipo de bosque mixto en Totonicapan; compuesto por &rboles de: encino,
pino y ciprés (observacion directa).

Los apiarios cercanos a la vivienda. EI 77% de los apiarios se encuentran ubicados en
terrenos cercanos a la vivienda, a distancia entre 25 a 100 metros. Permitiendo el
mantenimiento y cuidado respectivo del apiario. Se identificd que dos apicultoras alquilan el
terreno para la ubicacién de su apiario.

Cultivo de maiz: En los terrenos cercanos a la vivienda predomina la siembra del
cultivo de maiz, con presencia de frijol y ayote. También se encuentra la presencia de arboles
frutales dispersos en los terrenos. Las plantas observadas en los alrededores de los apiarios
de Totonicapan se encuentran formada por a) frutales como el durazno, aguacate, higo, b)
arboles de aliso y eucalipto, ¢) la presencia de arbustos como el sauco y la chilca, d) plantas
medicinales y aromaticas como la ruda, romero; que permiten la disponibilidad de flores para
las abejas. Es de considerar que entre cada apicultor la disponibilidad de plantas es diferente,
por situaciones de ubicacion geogréafica e influencia del microclima. En la siguiente tabla se

presenta las plantas que mencionaron los apicultores y que se observaron directamente en los

apiarios.

Tabla 8

Plantas cercano a los apiarios en Totonicapan.

Arboles frutales Arboles de sombra Arbustos Plantas medicinales y
aromaticas

Durazno Aliso Sauco Ruda
Manzana Chilca Manzanilla
Cereza Arboles aromdticos Lavanda
Ciruela Eucalipto Romero
Aguacate Sabila
Higo
Limoén

Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024. Fase de diagndstico.

Es de considerar que la diversidad de plantas y flores favorecen a las abejas para la
recoleccion de néctar y polen; necesarias y fundamentales en la nutricion y alimentacion de
las abejas, permitiendo un mejor desarrollo de las colmenas y sostenibilidad de los apiarios;
para la obtencion de los productos de la miel; los beneficios al ambiente y a los apicultores
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directamente. En Totonicapan la disponibilidad de flores y el entorno de condiciones
ecologicas; influyen en la calidad de la miel: el sabor, el color, y la textura de la miel. Los
aspectos de agroforesteria también favorecen la disponibilidad de plantas y flores para las
abejas (Lbpez, E. et.al. 2021). Asi como otras plantas que se encuentran presentes en
Totonicapan (Godinez, S. et.al. 2018).

Figura 3
Apiario ubicado en paraje Patzite, zona 1, Totonicapan

Fuente: Proyecto apicola 2024. Fase de diagndstico.
Descripcién: Fotografia tomada el 3 de abril de 2024. Se observa las cajas colmena en el
interior del bosque, condiciones de sombra y resguardo.

Figura 4
Apiario ubicado Barrio La Ciénaga, San Cristdbal Totonicapan
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Fuente: royc'o aplcl 20. e de dlanéstico.

Descripcion: Fotografia tomada el 20 de marzo de 2024. Se observa las cajas colmena
en terreno del apicultor en el barrio la Cienaga, San Cristobal Totonicapan. Condiciones de
exposicion en temporada de verano.

1.4. Vestimenta, equipo, mobiliario, instrumentos de trabajo e insumos
utilizados por los apicultores totonicapenses.

Los apicultores totonicapenses utilizan indumentaria, equipo, mobiliario,
instrumentos de trabajo e insumos en las diferentes fases del proceso de produccion apicola,
el cual se describe a continuacion.

La indumentaria utilizada por los apicultores totonicapenses comprende: Careta,
overol y guantes; mientras que dentro del equipo béasico utilizan: ahumador, rasqueta y
cepillo.

Figura 5
Vestimenta y equipo basico del apicultor
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Fuente: Proyecto apicola 2024.

Descripcion: En la fotografia tomada el dia once de marzo del afio dos mil veinticuatro, se
observa a un apicultor del cantén Patzarajmac, municipio de Totonicapan, quien muestra la
indumentaria y equipo basico que se utiliza en la Apicultura.

Tabla 9

Indumentaria y equipo béasico de los apicultores totonicapenses

No. Indumentaria Funcién
1 Careta Cubre la cabeza y cuello
2 Overol Cubre todo el cuerpo
3 Guantes Resguarda las manos
4 Ahumador Para mantener un poco lejos a las abejas
5 Rasqueta Para los marcos de la caja de la colmena
6 Cepillo Para limpiar los residuos de los marcos

Fuente: Proyecto apicola 2024.
Tabla 10
Precio de la indumentaria y equipo basico de los apicultores totonicapenses

No. Indumentaria Precio
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1 Careta Q. 125.00
1 Overol Q.1,000.00
1 Guantes Q. 75.00
1 Ahumador Q. 125.00
1 Rasqueta Q. 100.00
1 Cepillo Q. 75.00

Total Q.1,500.00

Fuente: Proyecto apicola 2024.

Para almacenar a las abejas, los apicultores de Totonicapan utilizan cajas de madera
tipo Langstroth, marcos de madera, alambre para marcos y cera estampada.

Las cajas tienen una medida de 16 pulgadas de ancho por 20 pulgadas de largo y 10
pulgadas de alto, en esas cajas colocan marcos de madera de 19 por 9 pulgadas y piezas de
cera estampada de 8 por 16 7/8 pulgadas. La madera de las cajas es generalmente de pino
blanco.

Las cajas pueden colocarse individualmente o en columnas de dos o tres cajas, cuando
se colocan en columnas a la primera caja se le llama camara, a la segunda y tercera se les
Ilaman alzas melarias, como se observa en la siguiente figura.

Figura 6

Cajas de madera utilizadas por los apicultores

Fuente: Proyecto apicola 2024.
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En cada caja se encuentra una colmena dentro de diez marcos de madera en los cuales
colocan diez piezas de cera estampada para facilitarle el trabajo a las abejas en la construccion
de las celdas o alveolos exagonales del panal.

Figura7

Marco de madera con cera estampada

Fuente: Proyecto apicola 2024.

Anteriormente ellos compraban la cera estampada en la Apicola Méndez de la aldea
Las Palmas, municipio de Coatepeque, departamento de Quetzaltenango, pero ahora, la
Asociacién de Apicultores de Totonicapan -APIT-, ya cuenta con una maquina estampadora
para realizar ellos mismos ese proceso.
Figura 8

Maquina para producir cera estampada
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Fuente: Proyecto apicola 2024.
Actualmente, tres apicultores fabrican sus propias cajas de madera y marcos; otros las

compran a dos apicultores, tomando en cuenta que son carpinteros, por lo que se han
convertido en proveedores de cajas y marcos.
La funcion del equipo de la colmena se aprecia en la siguiente tabla.
Tabla 11
Funcion del equipo de la colmena utilizado por los apicultores

No. Equipo Funcion

1 Cajas de madera Resguardo de la colmena de abeja

2 Marcos de madera Colocacién de la cera

3 Alambre para marcos Brinda soporte a la cera

4 Cera estampada para Cera para el desarrollo del panal
marcos

5 Caja de madera atrapa Recolectar el polen de las abejas
polen

Fuente: Proyecto apicola 2024.

El precio de cada elemento del equipo de la colmena es el siguiente: Cada caja de
madera tiene un costo de Q.325.00; la caja de alza (la cual se coloca encima de otra) cuesta
Q.250.00; los marcos valen Q.17.00 cada uno; la libra de cera cuesta Q.95.00, de la cual
obtienen seis piezas.

Tabla 12
Precio del equipo de la colmena utilizado por los apicultores

No. Equipo Precio Total

1 Caja de madera Lanstrong Q. 325.00

1 Marco de alza Q. 250.00

10 Marco de madera Q. 17.00 Q. 170.00

10 Cera estampada Q. 15.80 Q. 158.00

1 Caja de madera atrapa polen Q. 97.00
Total Q.1,000.00

Fuente: Proyecto apicola 2024.
En general los apicultores totonicapenses, utilizan cerca de diecisiete instrumentos de

trabajo en la produccion apicola ademas de su indumentaria y el equipo de la colmena.

Tabla 13

“La Usac investiga para el bienestar de

las personas y el desarrollo sustentable”




® USAC DG

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Direccion General
de Investigacion

Universidad de San Carlosde Guatemala

Informe final de Proyecto de Investigacion 2024

Equipo, mobiliario e instrumentos de trabajo utilizados por los apicultores totonicapenses

No. Nombre Instrumento Funcién

1 Ahumador Equipo Para que las abejas no se
acerquen al apicultor

2 Rasqueta Equipo Para levantar los marcos de la
caja de la colmena

3 Cepillo Herramienta Limpieza de las cajas

4 Cuchilla Herramienta Para cortar

5 Espatula Herramienta Para limpiar

6 Desoperculador Herramienta Para limpiar

7 Extractor y centrifugadora Herramienta Para extraer la miel de los
marcos

8 Cubeta de 5 galones Insumo Para almacenar la miel

calidad alimenticia

9 Mesa de madera Mobiliario Para colocar los frascos con miel

10 Estufa Equipo Para calentar la miel cuando se
cristaliza

11 Olla de peltre Herramienta Para calentar la miel cuando se
cristaliza

12 Pichel de plastico Herramienta Para vaciar la miel de la olla a
los frascos

13 Colador de acero Herramienta Para colar la miel

inoxidable

14 Tela marketing Insumo Para colar la miel

15 Frascos de vidrio reciclados Insumo Para embazar la miel

16 Termémetro Equipo Para medir la humedad de la
miel

17 Maquina estampadora Equipo Para estampar la cera

Fuente: Proyecto apicola 2024.

Actualmente la Asociacién de Apicultores de Totonicapan, cuenta con una

méaquina estampadora para procesar la cera de las abejas.

1.5. La Asociacion de Apicultores de Totonicapan

Los apicultores totonicapenses se encuentran organizados legalmente por medio la
Asociacion de Apicultores de Totonicapan, lo cual les ha permitido abrir puertas en las
distintas instituciones.

Gracias a la Asociacion de Apicultores de Totonicapan, los apicultores han recibido
capacitaciones en materia apicola, desde el manejo de la colmena, crianza de reinas, procesos

de produccion de miel, propdleo, polen y costos de produccion.
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En el analisis FODA se pudo determinar: Fortalezas: los apiarios se han mantenido
sanos. El equipo de proteccién béasico con el que cuentan, ha sido apoyo de varias
instituciones. Las capacitaciones también estan favoreciendo para mejorar la calidad de la
miel del departamento de Totonicapan. Los aspectos de calidad del producto y slogan son
fundamentales en el proceso de las ventas. Con relacion a las oportunidades al incrementar
la capacidad de produccién y las buenas préacticas en los apiarios, permitird el ingreso al

mercado de exportacion de la miel.

Con relacién a las debilidades, se carece de identificacion rotulacion de los apiarios
en campo; para la seguridad de personas que se acerquen al apiario. Asi también se requiere
mayor formacién en diagnosticar enfermedades que puedan afectar a la colmena. Incrementar
el apoyo en estantes y mobiliario productivo es necesario. Los requisitos de exportacion de
la miel son de los aspectos a considerar para el proceso de mejora a lo interno de los
apicultores.

El FODA apicola permite ser un punto de partida para identificar las acciones de
mejora de la apicultura en el departamento de Totonicapan, elaboracion de lineas estratégicas
de trabajo y propuesta de acciones de mejora. Informacidon que se presenta y se complementa
con el FODA mercadeo que también se realizd y se presenta en la seccion respectiva.

CAPITULO DOS
Proceso de obtencion, expendio y mercantilizacion apicola en Totonicapan
2.1. Proceso de obtencién apicola en Totonicapan

En el proceso productivo de los productos de las abejas, participan Unicamente
personas integrantes de cada familia, a excepcion de dos apicultores que poseen més de diez
cajas que si necesitan del apoyo de otras personas externas en temporada de mayor trabajo.

Los apicultores totonicapenses participan directamente en el proceso productivo
desde la crianza, manejo y recepcion de los productos apicolas; tres apicultores prestan
asesoria a quienes se lo soliciten. Las esposas interaccionan en el proceso productivo

colaborativamente, en la produccién, almacenamiento y expendio de los productos apicolas.
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Debido al volumen de produccion de miel, no ha hecho necesaria la contratacion de personas

externas a la familia. La produccién apicola se concentra en obtener de las abejas: miel y

cera. Cuatro apicultores, obtienen polen. Un apicultor también obtiene propoleo.

Figura 9

Miel obtenida de las abejas

Fuente: Proyecto de Investigacion Apicola 2024. Apiario de Felipe Gutiérrez, paraje Las
Clavellinas, cantén Cojxac,, Totonicapan.

Descripcion: Presentacion de frascos de miel en diversos tamafios y utilizacion de frascos
adquiridos de primer uso y frascos reutilizados.
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Figura 10

Polen obtenido de las abejas

~ Fuente: Proyecto de Investigacion Apicola 2024.

e Apiario de Juan  Tacam  Gutiérrez, Chotacaj,
Totonicapan.
Descripcion: Frasco y presentacion de polen para la mercantilizacion, obtenido de las abejas,
el envase de vidrio reciclado que utiliza el apicultor entrevistado para la venta del producto,
asi como marca comercial de la Asociacion de Apicultores de Totonicapan.
Figura 11

Cera obtenida de las abejas

, SN
Fuente: Proyecto de Investigacion Apicola 2024. Apiario de Ovidio Alvarez, Patzarajmac,
Totonicapan
Descripcién: lienzo elaborado de cera obtenida de las abajas del apiario.
Los apicultores pueden tener dos cosechas al afio, una cosecha en los meses de marzo-
abril y la otra cosecha en el mes de noviembre. Los apicultores mencionaron que optan por
cosechar en el mes de noviembre de cada afio, para no dejar sin miel las colmenas, debido a
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que le sirve de sobrevivencia a las abejas. Es de reconocer que cada afio puede cambiar la
produccion apicola, debido a las circunstancias ambientales: lluvia, temperatura, viento,
salud de las abejas y disponibilidad de floracion, segin entrevista con los apicultores.

De acuerdo a los productos obtenidos se pueden clasificar los apicultores en tres
grupos: a) Grandes: obtienen varios quintales de miel al afio; b) medianos: obtienen varias
arrobas de miel al afio; ¢) pequefios: obtienen una arroba de miel o menos por cosecha.
Tabla 14
Clasificacion de los productores segun el volumen de miel obtenida de las abejas

No. Nombres y apellidos Categoria de productor
01 Ovidio Tomas Tzul Alvarez Grande
02 Elmer Juventino Garcia Tzoc Grande
03 Oswaldo Israel Cop Veldsquez Grande
04 Juan Tacam Gutiérrez Mediano
05 Felipe Alfredo Gutiérrez Batz Mediano
06 Yesly Damaris Garcia Bulux Pequeio
07 Juana Florinda Garcia Lacan de Tzul Pequefio
08 Tomasa Magdalena Tzul Garcia Pequefio
09 Jeremias Federico Poncio Tzunun Pequefio
10 Carmen Floridalma Garcia Pequefio
11 José Eduardo Ajpacaja Tzul Pequefio
12 Juana Florinda Garcia Alvarado de Cop Pequefio
13 Mariano Garcia Juarez Pequefio
14 Pabla Lucia Garcia Pequeiio
15 Mynor Miguel Tzul Garcia Pequefio
16 Rebeca Olimpia Canastuj Garcia Pequefio
17 Santos Mario Ajpacaja Tax Pequeiio
18 Yolanda Cruz Garcia Lacan Pequefio
19 Sandra Garcia Lacan Pequefio
20 Froilan Solis Alvarado Pequefio
21 Victor Emmanuel Chanchavac Hernandez Pequefio
22 Raymundo Feliciano Tale Pacheco Pequefio
23 Carolina Menchu Azz Pequefio
24 Santos Daniel Veldsquez Garcia Pequefio
25 Fulgencio Menchu Az Pequefio
26 Antonio Bladimiro Pérez Gonzalez Pequefio

Fuente: Proyecto de Investigacion Apicola 2024.

Descripcion: Categoria de productor:

e Grande productor; apicultor posee mas de 10 colmenas
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e Mediano productor; apicultor posee entre 5y 10 colmenas

e Pequefio productor; apicultor posee entre 1y 5 colmenas.

De los veintiséis de apicultores solamente uno lleva el registro de los costos de
proceso productivo; la practica que tienen es llevar el control del proceso en un cuaderno o
mentalmente. Los apicultores invierten anualmente en insumos: azlcar, materiales de
empaque, mantenimiento del equipo y materiales.

Los grandes apicultores venden el quintal de miel a los exportadores en Q.1,000.00 a
1,300.00 pero se quedan con uno o dos quintales para la venta minoritaria.

Los apicultores medianos y pequefios, solamente venden la miel en presentaciones de
un octavo, medio litro y un litro.

Los apicultores utilizan como medida: el peso y no el volumen.

Tres apicultores se capacitan constantemente y ahora se han convertido en asesores.
Actualmente, los apicultores tienen la oportunidad de recibir capacitacion constante por la
colaboracion de varias instituciones como: ADIPO, CDRO, SWISSCONTAC,
RAINFOREST ALLIANCE y el IIP-CUNTOTO-USAC.

2.2. El expendio de los productos apicolas en Totonicapan

El expendio manifiesta las siguientes caracteristicas:

e La mayoria de apicultores distribuye personalmente la miel, salvo los tres grandes

productores que la distribuyen a los exportadores.

e La comercializacion de la miel la realizan con minoristas y familias conocidas de

las distintas comunidades del departamento.

e Dos apicultores venden la miel a naturistas y médicos del municipio de

Totonicapan.
e Todos los apicultores consumen miel, asi también sus familias.

e Transportan los insumos y productos terminados utilizando los microbuses o tuck

tuck que circulan por el municipio.
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e Tres productores tienen vehiculo propio: (Osvaldo, EImer y Ovidio).
e Lacompraventa de miel entre productores es excepcional.

e La mayoria de apicultores del departamento de Totonicapan realizan la distribucion
de miel de manera minorista, realizando la venta de persona a persona o entre
conocidos. No realizan ventas a abarroterias, restaurantes o supermercados.
Solamente tres apicultores que tienen mas de diez colmenas lo realizan de manera

a mayoristas, entrega a compradores en escala mayor.

e Todos los apicultores auto consumen la miel. Utilizan como medio de transporte
para la movilizacién de los insumos apicolas, microbus de uso colectivo; y en
algunos casos poseen vehiculo pick up propio. Debido a la cantidad de miel que
producen la mayoria de apicultores no realiza venta de miel a terceras personas. A
excepcion de tres apicultores que si venden la miel en cantidades mayores por
ejemplo entrega de miel en cantidad de dos a tres quintales dependiendo de la
disponibilidad de cada cosecha.

2.3. La mercantilizacion de los productos apicolas en Totonicapan

Todos los apicultores promocionan la venta de miel de persona a persona. Un
apicultor tiene una pagina en Facebook.

Salvo un apicultor que tiene marca propia, los deméas no tienen una marca, logotipo,
slogan y colores propios. Algunos han empezado a usar la marca que fue disefiada para la
Asociacion de Apicultores de Totonicapan, con el apoyo de la Asociacién CDRO.

Los apicultores la promocion de la miel la realizan de persona a persona; conocidos
cercanos, uso del teléfono a amigos, un apicultor utiliza Facebook. Un apicultor tiene entrega
en la Ciudad Capital. Los apicultores no cuentan con marca individual y tampoco slogan. Si
poseen un logotipo como asociacion de apicultores AAPIT (Asociacion de Apicultores de

Totonicapan) que les ha permitido identificarse e ir creciendo gradualmente como asociacion.
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Para el envasado de la miel utilizan envases de vidrio reciclado y envases de plastico
nuevos. Envases de vidrio de un octavo, un cuarto, medio litro, botella de seis octavos, botella
litro y presentacion de galon.

Figura 12

Presentacion miel envase de vidrio reciclado

Fuente: Proyecto de Investigacion Apicola 2024. Fotografia del apicultor canton
Patzarajmac, Totonicapan

Descripcién: Presentacion de miel en frascos reutilizados.

Figura 13

Marca que utiliza la Asociacién de apicultores de Totonicapan.

APICULTORES

AAPIT
TOTONICAPAN

Fuente: Asociacion de Apicultores AAPIT Totonicapan

Descripcion: logotipo que identifica a la Asociacion de Apicultores de Totonicapén, utilizada

para identificar los productos y subproductos que obtienen de la miel en Totonicapan.
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Adicionalmente hay tres apicultores que también utilizan marca individual en los
productos, asi mismo la mayoria de apicultores utilizan envases de vidrio reciclado. No tienen
un empaque, solamente la entrega directa del recipiente con la miel.

CAPITULO TRES
Practicas, normatividad y apoyo institucional
3.1. Précticas de la apicultura para optimizar el proceso de obtencion de los productos
provenientes de las abejas.

Los apicultores de Totonicapan realizan el proceso de obtencion de la miel y sus
productos de una manera rudimentaria, ademas de limitarse a extraer la miel con formas
tradicionales, con pocas medidas de higiene, insumos y equipo minimo, ademas de no
reforzar el eje ambiental o sea que aprovechan los medios que brinda la naturaleza y no
apoyan a las polinizadoras mas que por medio de alimentacion artificial. Esto implica para
ellos un alto costo que puede disminuirse con implementar la siembra de plantas convenientes
alrededor del apiario.

Entre las buenas practicas que tienen los apicultores se encuentran: ElI 100% usa el
traje de apicultor, uso de herramientas de acero inoxidable, uso de cubetas de plastico calidad
alimenticia, uso de ahumador, dan alimentacion artificial a las abejas que consiste en una
mezcla de azlcar que se hacen con formula de dos tazas de azUcar por una de agua o bien
colocan frutas alrededor del apiario como sandia, manzana, papaya y la fruta de temporada,
esto en tiempo en que no hay floracion o que por el clima ellas no pueden salir a buscar su
alimento.

El 100% de los participantes estan integrados en una asociacion con personeria
juridica, la que fue conformada en el afio 2022 con el apoyo del Instituto de Investigacion y
Postgrado del Centro Universitario de Totonicapan, en el marco de un proyecto de
investigacion; eso ha permitido que los apicultores reciban apoyo, soporte técnico donacion
de maquinaria y tecnologia de parte de diferentes organizaciones.

Una debilidad de los apicultores es que no tienen un manejo sostenible del apiario en

el sentido que unicamente aprovechan el entorno natural o el de sus vecinos en un 80%, ellos
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no siembran con el objetivo de mejorar la floracion para ayudar a las abejas y al mismo
tiempo reducir costos en alimentacion. En este sentido (Hoyos-Patifio et al., 2019), Citado
por Velasquez., B. (2022) la sostenibilidad debe ir enfocada a mejorar el entorno con siembra
de arboles frutales, plantas ornamentales y arboles que dan floracién que se convierten en la
sostenibilidad para las abejas.

De esta manera ellos podrian incrementar el nimero de cajas, en el apiario al no sufrir
de escases y por lo tanto la produccion melifera aumentaria, generando oportunidad de
empleo. Ya que actualmente el trabajo lo realiza el apicultor con ayuda de la familia, pero si
la produccién incrementa puede ser necesaria mano de obra adicional. Y ellos tener
capacidad econdmica para financiarla.

En la Mesa Redonda realizada el dia once de marzo del afio dos mil veinticuatro, las
buenas practicas se agruparon en tres ejes: Econémico, Ambiental y Cultural.

Buenas practicas en el eje econémico.

Dentro de las buenas préacticas que los apicultores han implementado en la produccion
de miel se encuentran: cuentan con un equipo de proteccion, caretas y un extractor de acero
inoxidable. Tienen organizacion de las colmenas, tienen estandarizadas las medidas de las
cajas colmenas, obtuvieron en donacion una mesa de acero inoxidable. Usan marcos con su
respectiva cera. Cambian reina una vez al afio 0 a cada dos afios. De manera moderada han
ido agregando mas cajas y reinas a las colmenas para obtener mas productos. Las buenas
practicas que los apicultores han implementado para el transporte de insumos Yy
almacenamiento de los productos provenientes de las abejas en el proceso de produccién se
encuentran: Noviembre es mes de floracion. Desde el mes de agosto preparan las colmenas.
Usan jarabe en época de escasez de alimentos de las abejas, el jarabe lo preparan utilizando
dos tazas de azlcar por una taza de agua. También usan jugo de naranja natural como
alimento complementario. En diciembre la floracion se quema por el frio de la temporada.
Usan cera estampada que la compran en Coatepeque, Quetzaltenango. Sefialaron que las
flores que favorecen el alimento de las abejas son: flor de frutales, higo, matazano, pera,

manzanilla y mora.
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El equipo que tiene la Asociacion de Apicultores comprende: Una mesa de acero
inoxidable, tres extractores (uno grande y dos pequefios), cuchillas inoxidables, una mesa
para desopercular (raspar el panal), un equipo para extraer polen, dos secadoras de polen, dos
pabellones, una estampadora de cera, un medidor de humedad, una estampadora de cera, un
medidor de humedad y seis equipos de proteccién personal y un colador de miel.

Otra buena préctica es que le dan mantenimiento al equipo utilizado.

Dentro de las buenas practicas en la comercializacién de los productos obtenidos de
las abejas, estan: Lavado de botellas de vidrio y esterilizacion, reutilizacion de envases de
vidrio. Uso de botella de vidrio o plastico. Para la cristalizacion de la miel realizan bafio de
Maria (que consiste en poner la miel en una olla que coloca dentro de un caso con agua
caliente), donde la temperatura tiene que ser menor de sesenta grados Celsius.

No tienen equipo de envasado. Les faltan toldos, mesas y sillas para participar en
ferias. Tampoco tienen banner para promocionar sus productos.

Un apicultor por iniciativa propia, ha invertido en capacitarse en diferentes paises y
asistido a varios eventos, aprendiendo a realizar subproductos de la miel, tales como:
productos de belleza.

Figuras 14y 15
Subproductos de la miel elaborados por un apicultor del Paraje Patzité, final de la zona 1,

Totonicapan.

Fuente: Proyecto de investigacion Apicola 2024. Fotografia tomada el 22 de abril del afio

2024, en un apiario de Paraje Patzité zona 1, Totonicapan durante la fase de diagnostico.
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Descripcion:  Se observan algunas muestras de productos de belleza con ingredientes
diversos, resultado de investigacion y de inversion personal del apicultor, pero que
demuestran rasgos de calidad y con el ingrediente especial que es la miel de abeja. Esta
imagen captura una muestra de buenas practicas en la mercantilizacion de los subproductos
de la abeja en la que el esfuerzo es individual.

Buenas préacticas en el eje ambiental.

En cuanto a las buenas practicas sobre el ambiente y la produccién de miel, los
apicultores comentaron: Protegen el ambiente bosque en el sentido de no dafiarlo, aprovechan
los recursos que da la naturaleza, aprovechan los arboles como chilca, durazno, aguacate,
lavanda, glisquil, cerezo de los vecinos colindantes al apiario, asi como las flores silvestres.

En época en que no hay floracién o se sequia, colocan bolsas o botellas con jarabe,
cascaras de sandia, mango, papaya u otra fruta de la temporada, alrededor de los apiarios.

En temporada de lluvia hay que alimentar a las abejas, por ello las cajas tienen su
techo generalmente de lamina.

Se observo que los apicultores no siembran o no tienen flores para alimentar a las
abejas.

Las préacticas de higiene que implementan en los apiarios son: Mantener los apiarios
limpios de monte, basura o bolsas de plastico; mantener del equipo (rasqueta, extractor,
gancho, cuchillo, ahumador con xilote o eucalipto) en buen estado.

Las practicas apicolas que utilizan para minimizar el estrés en las colmenas y se
observe el ciclo natural de las abejas, son: Colocar bebederos por el calor, cuidar a la reina.
Cuando hay varias reinas se tienen que separar porque sino las abejas obreras de la reina
actual la matan.

Buenas préacticas en el eje cultural.

Los apicultores realizan practicas apicolas que han aprendido de otros apicultores con
mas de 10 afios de experiencia.

No han adoptado conocimientos de la cosmovision maya en la préctica apicola.

Tienen un autoaprendizaje en los videos de internet.
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Los apicultores se visualizan en un afio, con una buena cosecha de miel, que las
colmenas estén saludables, con mejores técnicas y con mejores equipos.

De lo anterior se considera que existen buenas practicas en la apicultura en
Totonicapan, que es necesario implementar medidas que contribuyan a mejorar aquellas
practicas en las que se tiene debilidades.

El 64% de los veintiséis apicultores tiene bebederos para las abejas, algunos colocan
una bolsa de agua dentro o cerca de la caja melifera, otros tienen una construccion especial
y la mayoria deja que beban de las fuentes naturales, que no necesariamente estan controladas
en la calidad del agua. El 71 % de los apicultores considera conocer los pasos correctos para
el envasado de la miel y la disposicion en el almacenamiento de los productos de las abejas,
pero la mayoria de ellos reutilizan frascos de vidrio, que Unicamente lavan y les pasan agua
caliente, realizan el lavado de manos, pero de manera superficial.

El 43 % de los apicultores no conoce los pasos correctos para la cosecha de miel en
el apiario, principalmente debido a que son relativamente nuevos en la apicultura. Sin
embargo, el 71 % de ellos si esta familiarizado con el Manual de Buenas Practicas Apicolas
(BPA) para la produccion de miel, ya sea por los requisitos de venta a mayoristas o por
capacitaciones especificas impartidas por otras organizaciones. No obstante, el hecho de
conocer el Manual de BPA no garantiza que estos conocimientos se apliquen en la préctica.

Los apicultores se encuentran en una fase de concienciacién porque reconocen la
importancia de cambiar sus practicas en la obtencion, expendio y mercantilizacion de los
productos apicolas, estan abiertos a implementar nuevas tecnologias y conocimientos para
potenciar el aprovechamiento de la miel y por tanto sus ganancias. Por lo que estan dispuestos
a adquirir nuevos conocimientos por medio de procesos de capacitacion, demostrando
analisis y reflexion sobre los cambios que les favorecen. Tienen una actitud positiva en
cuanto a adquirir buenas practicas en la obtencion de la miel y estan incursionando en los
subproductos de la miel.

El analisis FODA determin6 que las fortalezas de los apicultores son: la capacitacion,

el uso adecuado de equipo, como: careta, overol, guantes, botas, herramientas de acero
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inoxidable que les permite evitar riesgos. Esto ha cambiado la perspectiva de los apicultores
nuevos, especialmente el de las mujeres quienes tenian mucho temor a la picadura de las
abejas. La altura de las cajas, asi como sus medidas -Langsthtroth- son elementos que
contribuyen a la salud de las abejas al evitar el ingreso de animales rastreros, la humedad del
suelo, el espacio adecuado para la vida de la colonia y el trabajo de cada abeja de acuerdo a
su naturaleza. El entorno natural de los lugares en que se encuentran las cajas de cada
apicultor es favorable, ya que se busca la orientacidn del sol o la direccion en contra del
viento para que éste, no afecte la temperatura de la colmena. Han aprendido a alimentar a las
abejas en tiempo de crisis. Por otra parte, los apicultores estdn organizados en una Asociacion
civil no lucrativa con personeria juridica.

Dentro de las oportunidades se encuentran: La Apicultura en el departamento de
Totonicapan se ha visibilizado por sus aportes ambiental y economico. Se tiene la
oportunidad de la diversificacion de los productos para lograr un mayor crecimiento
econdémico. Los apicultores tienen potencial para participar en nuevos nichos de mercado.
Cuentan con apoyo de organizaciones e instituciones. Tienen conocimiento de tecnologia
apicola y oportunidad de crecimiento.

Dentro de las debilidades de los apicultores se encuentran: En su mayoria pequefios
apicultores, el nimero limitado de cajas reduce la capacidad de surtir el mercado o satisfacer
la demanda y por tanto los ingresos. De la misma forma la dependencia de las condiciones
climaticas ya que éstas condicionan el bienestar de la colmena y como resultado la
produccion. Es considerable el hecho de que los apicultores han recibido capacitacién, pero
se evidencia que aun hace falta fortalecer el desarrollo de competencias especificas que
potencien sus habilidades de obtencion, expendio y mercantilizacion de los productos de las
abejas. Para que puedan mejorar su infraestructura y de esta manera puedan adquirir mas
cajas, cuidarlas y aumentar la cantidad de miel que cosechan cada afio.

Dentro de las amenazas se encuentran: la variabilidad del clima que afecta la floracion
que es el alimento para las abejas, las plagas y las enfermedades como la varroa, la tijerilla,

la polilla 'y otras. Por otro lado, algo que es inevitable en la produccién agricola alrededor de
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los apiarios es el uso de pesticidas que hagan sus vecinos. Aunque en el area rural en el que
viven personas de origen maya quiché, dentro de sus conocimientos ancestrales tienen el
manejo de abonos naturales y poco uso de pesticidas. Otra amenaza es la competencia desleal
de otros apicultores, los productos apicolas industrializados y peor aun los falsificados. Estos
altimos se encuentran en el mercado sin ningun tipo de control. Por el otro lado la

globalizacion y la falta de competitividad ante los precios que ofrecen los grandes comercios.

Figura 16

Andlisis FODA de buenas practicas de los apicultores en Totonicapan

MATRIZ DE ANALISIS FODA (DAFO)

FORTALEZAS  OPORTUNIDADES
Caracteristicas y habilidadesinternas F . Caracteristicas y habilidades externas

« Visibilizacién de las abejas

+ Mejorar el mercado

+ Apoyo institucional

+ Conocimiento en tecnologia
+ Diversificacién de productos

+ Capacitacion

+ Uso de equipo adecuado

» Altura de las cajas

+ Conocimiento sobre la
Alimentacién de las abejas en

tnocaibiein ANA’L'SIS + Oportunidad de crecimiento
+ Asociaciény legislacién )
+ Estructura de las cajas FODA
DEBILIDADES AMENAZAS
Dificultadesy limitaciones internas Dificultadesy limitaciones externas

« Numero limitado de colmenas + Cambio climdtico

» Dependencia del CllmQ - Plagﬂs Yy enfermedades

+ Conocimientos limitados + Uso de pesticidas

+ Infraestructura limitada + Competenciadesleal

D A + Fluctuacién en el mercado

. Regu|aciones.

Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024.

3.3. Normas de inocuidad observadas por los apicultores totonicapenses.
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Los apicultores totonicapenses cuentan con normas de inocuidad propias que han
incorporado de acuerdo al contexto y condiciones socioculturales de cada familia apicola.

Sin embargo, no conocen las normas de inocuidad establecidas por la normativa del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-.

3.4. Cumplimiento de la normatividad por los apicultores totonicapenses

Los apicultores no cuentan con apoyo y acompafiamiento en los procesos legales que
requiere la produccion derivada de las abejas; debido a ello, de los veintiséis apicultores,
solamente dos conocen el trdmite para su inscripcion en el Registro Guatemalteco Apicola
-REGAPI-. Dos apicultores se han inscrito en ese registro a titulo personal, a uno de ellos ya
le vencid el plazo, puesto que el registro se otorga por dos afios.

Ninguno de los apicultores cuenta con tarjeta de sanidad, carnet de expendio de
alimentos, menos de registro sanitario.

Tampoco cuentan con el registro de la marca de la Asociacion de Apicultores APIT.
3.5. Apoyo institucional recibido por los apicultores totonicapenses

Las instituciones que han brindado apoyo a los apicultores son: La Asociacion de
Desarrollo Integral para el Occidente -ADIPO-, Cooperacion para el Desarrollo Integral
Rural de Occidente -CDRO-, Fundacién Suiza para la cooperacion técnica -
SWISSCONTACT-, de la Organizacion internacional Alianzas para bosques -
RAINFOREST ALLIANCE- y el Instituto de Investigacion y Postgrado del Centro
Universitario de Totonicapan de la Universidad de San Carlos de Guatemala -1IP-
CUNTOTO-.

La Asociacion CDRO, apoy6 a los apicultores en la formulacion de una marca
comercial: APIT -Apicultores de Totonicapan-, capacitacion sobre costos en el proceso de
produccion, también les don6 un extractor o centrifugadora.

La Asociacion ADIPO, les ha brindado a los apicultores capacitaciones sobre el
manejo de abejas, crianza de reinas, extraccion de propoleo, jarabes, plantas medicinales y
manejo de polen. Ademas, les proporcionaron el equipo béasico del apicultor, les donaron

también tres cajas con diez marcos, abejas y reinas a cada apicultor.
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SWISSCONTACT, con su programa de Migrante retornado apoyo a un apicultor en
capacitacion sobre confiteria y subproductos de la miel.

Rainforest Alliance, les ha brindado capacitaciones sobre reforestacion, equilibrio del
entorno natural, diversidad floral, también los ha apoyado con equipo: estampadora para cera,
una secadora de polen que sorteo y la gano un apicultor, pero la tiene para uso de la
Asociacion.

El Instituto de Investigacion y Postgrado del CUNTOTO-USAC, les facilito la
personeria juridica.

3.6. La Apicultura Totonicapense desde la perspectiva de los agentes de
desarrollo local.

3.6.1. Punto de vista econémico y ambiental del representante de la Oficina Municipal
de Desarrollo Econdmico Local y Ministerio de Economia.

“La Oficina Municipal de Desarrollo Econémico Local, Kolib’al Chomanel rij
upwagil tinimit, COFETARN de Totonicapan juega un papel multifacético que abarca desde
el apoyo técnico y financiero, hasta la promocion y regulacion del mercado de productos,
todo ello con un enfoque en la sostenibilidad y la conservacion del medio ambiente, pero no
se cuenta con mayor informacidn y participacién de parte de la asociacién de apicultores por
falta de actualizacion de datos para la respectiva participacion oportuna. Se tiene
conocimiento de apicultores en el rea de Panquix Totonicapan.

Se tiene poco acercamiento con los apicultores de Totonicapan por falta de
actualizacién de datos, pero el poco acercamiento que se ha logrado es mediante un integrante
de la asociacion de apicultores, por vinculos con integrantes del Instituto de Investigacion y
Postgrado del Centro Universitario de Totonicapan. La participacion en las actividades de
COFETARN son escasas lo que dificulta una mejora en apoyo y divulgacion sobre productos
de la miel. La integracion de los productos apicolas se ha estado dando de manera particular
y segun las posibilidades y medios de apicultores en el mercado local.

Los productos apicolas estan jugando un papel fundamental en el desarrollo del

turismo en Totonicapan al diversificar la oferta turistica, impulsar la economia local,
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promover la educacién ambiental y fomentar el turismo sostenible. Estos esfuerzos no solo
benefician a los apicultores y la comunidad local, sino que también enriquecen la experiencia
de los turistas, creando un destino atractivo y responsable. Esto tiene como fin lograr mas
campo o espacios de desarrollo, pero para llegar al grado turistico se necesita mucha
coordinacion tanto de la asociacion de apicultores con el apoyo de otras entidades. Se podrian
tomar referentes como apicultores del departamento de Solola como lo hacen con la
apicultura a través de tour y el impulso de la cultura apicola local.

Para aumentar el valor agregado de los productos apicolas en Totonicapan, se deben
implementar diversas estrategias que abarcan desde la mejora de la calidad y diversificacion
de los productos hasta el desarrollo de canales de comercializacion mas efectivos y la
promocion turistica ya que son de gran utilidad e importancia para el equilibrio de la tierra.
En la publicidad se debe de remarcar que la armonia de la contribucion de las abejas va mas
alla de solo la venta de la miel sino la importancia a nivel nutricional, ambiental y cultural
con la diversificacion de utilidades en el departamento de Totonicapan.

La actividad relacionada con las abejas en Totonicapan tiene una importancia
econdmica significativa debido a varios factores que benefician tanto a la economia local
como a la sostenibilidad ambiental de la region. Es por esto que se esta incluyendo en las
distintas reuniones de la COFETARN Ampliada para que se pueda reconocer la importancia
econdémica dirigiendo el inicio de venta a nivel local para luego continuar a estar por lo
departamental, regional, nacional y hasta podria escalar a lo internacional.

En Totonicapan, se han llevado a cabo varios estudios e iniciativas que analizan el
impacto ambiental, pero no en cuanto al impacto en la apicultura. Pero se deben realizar estos
estudios ya que se enfocan en como la apicultura contribuye a la sostenibilidad ambiental, la
conservacion de la biodiversidad y la salud de los ecosistemas locales. EI acompafiamiento
para que se desarrollen los estudios deben de ser de informacidn de interés comun y poder
aceptarlo como tal.

El cambio climético esté afectando demasiado a la apicultura local en Totonicapan de

diversas maneras. Estas alteraciones impactan la salud y la productividad de las abejas, asi
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como la disponibilidad de recursos florales necesarios para su alimentacion. Un caso muy
preciso y actual es sobre la falta de lluvia, como parte de esta no existe floracion como
disponibilidad regular de alimento para las abejas, que dificulta la sobrevivencia en invierno.

Es esencial implementar una serie de précticas y estrategias que aborden tanto la
produccion como la comercializacion de manera integral. Pero es un proceso y se esta dando
poco a poco ya que hay falta de conocimiento en el entorno social y falta de promocién por
parte de los apicultores. Como asociacion de apicultores de Totonicapan deben de ir
superando los obstaculos poco a poco y de eso se trata el apoyo que le demos las instituciones
correspondientes.

Enfrentamos el cambio climatico, falta de conocimiento y falta de promocién sobre
productos de la miel. Al implementar practicas sostenibles y adoptar medidas de mitigacion
efectivas, es posible asegurar la salud de las abejas, la calidad de los productos apicolas y la
sostenibilidad a largo plazo de la apicultura en la region. Aunado a esto el poco interés de la
compra de estos productos organicos, siendo tendencia comprar los productos
industrializados desplazando la economia local que perjudica el comercio y producto, de
igual manera la inversion para que si se promocione de manera correcta e impulse la
efectividad de la venta de los apicultores de Totonicapan.

Es necesario realizar campafa de informacion para que se dé a conocer los productos
derivados de las abejas para lograr que los apicultores de Totonicapan puedan promover la
sostenibilidad en sus colmenas, proteger la salud de las abejas y contribuir al bienestar del
medio ambiente y las comunidades locales. Esto permite que se tenga un margen de utilidad
aceptable para los asociados y que les permite seguir invirtiendo a donde corresponde para
poder crecer con esos productos tan importantes para salud humana.”

3.6.2. Punto de vista econdmico y ambiental del representante del Ministerio de
Economia.

El papel del Ministerio de Economia en relacion a la Apicultura es: “Poder ofrecer un

Mercado Nacional-Internacional, donde se centran en la post cosecha puesto que es la etapa

de la comercializacion de los productos apicolas, considerando la mejor de la cadena de valor
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a través de la Escuela maya de negocio para apoyar en la promocion comercial, viendo la
dificultad de recibir apoyo porque no estan formalizados ni registrados en para poder ofertar
y recibir los financiamientos adecuados por la regularizacion previa.

Los apicultores estan dentro del radar, productores de Escuela de Negocio procesando
la miel para el mercado de venta de forma local con la formalizacion de los otros, facturas,
patentes y capacidad productiva. Se conoce que los productos apicolas ingresan de manera
artesanal en los mercados locales que son de productores de Totonicapan, siendo estos
productos no tan convencionales para escalar, a parte que tampoco son frecuentes ver a los
emprendedores involucrados en el ministerio de economia para solicitar apoyo, como
estadistica a nivel nacional de 100 emprendedores, 2 de ellos son del sector apicola.

Se esta trabajando con cinco Apicultores, en el marco de productoras, se les apoya a
través de una junta directiva consorcio, para que puedan tener acceso a las ferias de nivel de
la empresarial continuar con un diagnostico, a través de lo Gerencial Administrativo porque
son uno de los factores deficientes que actualmente se tiene en los pequefios productores,
también se trabaja en conjunto con el consorcio de Mujeres que producen 70 botellas de miel
en 2 cosechas al afio por familia, esto quiere decir que por la cantidad que produce es muy
poco Yy tiene que buscar actividades principales y secundarias para tener una economia estable
trabajando tejidos-miel, dejando la produccion de miel como una actividad econdémica
secundaria o hasta terciaria. .

Existe un convenio con la Cooperacion con la Red Global de Indigenas, primero el
Diagndstico luego la vinculacién como plan para luego el proceso de formacion en temas de
promocion con el sistema especifico y a nivel local a través de la cadena de valor para escalar
a nivel regional. Otra de las estrategias que estan trabajando son temas de innovacion, para
direccionar recursos y esfuerzos en el tipo de miel y calidad de la miel para que no sea una
limitante de aceptacion en los mercados y que pueda posicionarse en esos pequefios nichos
de mercado de manera correcta.

La apicultura tiene mucha importancia porque resolveria muchos temas principales

de los procesos. en la Postcosecha con la vinculacion comercial en eventos feriales en
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Totonicapan, Momostenango y Festival de la Oveja. También a través de consorcio de
mujeres-cosami y Santa Maria Chiquimula, el desarrollo seria con la asesoria directamente
con la vinculacion con las Escuelas de Negocios que estan ubicadas en San Cristdbal
Totonicapan, Centro comercial los Altos y San Francisco El Alto, primero con un Modelo de
Negocio, segundo con un Plan de negocio Yy tercero la parte comercial. Las capacitaciones
pueden darse por solicitud para llegar a darla en la institucion y también la importancia de
analisis de costos, analisis de resultados y estados resultados. Es importante considerar que
las Escuelas de Negocios abren cohortes a inicio de afio y se puede hacer posibles
inscripciones en noviembre del afio anterior de Ilevar el curso.

Se puede dar un impulso de desarrollo a través de asesoria directamente al vincularse
con las escuelas de negocios donde se les puede ayudar con lo siguiente: Modelo de Negocio,
Plan de Negocio y Canales comerciales. También en la vinculacion comercial Post cosecha,
Eventos feriales en Totonicapan, Momostenango Y festivales.

Se ha realizado un estudio externo con otra persona que les apoya en el proceso sobre el
impacto ambiental de la Apicultura. Pero se considera que es importante reducir los impactos
negativos con el tema de adaptacion, energia limpia, reforestacion, promover, servicios
ambientales correctos, economia verde y circular, generar un celo profundo del manejo de
los recursos y utilizar de la manera correcta considerando situaciones poblacionales que
afecta directa e indirectamente este tipo de sectores comerciales.

En cuanto al cambio climatico, se debe reducir, el tema de adaptacion de energia limpia,
reforestacion, promover, servicios al mismo precio, economia verde-circular, celo profundo
por el manejo de crecimiento poblacion.

Sobre los desafios ambientales se debe concientizar a la poblacion que cambie habitos
técnicos, produccién amigable ambiente, calidad miel estandar, articulen de manera
asociativa sino como no competitiva. Se respeta la autonomia, de miel se desconoce
reglamentos, pero si existe a nivel local a normas legales de comercializacion, se podria dar
incentivos econdmicos para equipamiento para que no les afecte, crédito especial o algin

programa especial.”
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3.6.3. Punto de vista del representante de COSAMI, en relacién al emprendimiento,
innovacion y colaboracion para el fortalecimiento del sector apicola.

COSAMI “se identifica como un aliado clave para los pequefios y medianos
productores apicolas en Totonicapan, brindandoles los recursos financieros, conocimientos
técnicos y oportunidades de mercado necesarios para prosperar. Su enfoque integral asegura
que los emprendedores apicolas puedan no solo mejorar su produccion, sino también
aumentar sus ingresos y contribuir al desarrollo econémico de la region.

Por ser cooperativismo, la apicultura tiene poco reflejo en Totonicapan, se tiene de
uno a dos emprendedores de apicultura, los departamentos donde se ha trabajado con
apicultores Suchitepéquez, Quetzaltenango, Solold y Retalhuleu, tienen una estadistica
general que existe solo 1 emprendedor de apicultura por cada 100 emprendedores.

La introduccion de nuevos productos en Totonicapan esta jugando un papel crucial
en el desarrollo econémico local. Al diversificar la produccion, mejorar la competitividad,
generar empleo, fortalecer la economia local, promover el turismo, adoptar practicas
sostenibles y acceder a nuevos mercados, los emprendedores estan transformando la
economia de la region y mejorando la calidad de vida de sus habitantes tomando en cuenta
caracteristicas emprendedoras.

Nivel bajo, y se observa en ferias emprendedoras donde mas se refleja en los servicios
de: salones de belleza, crianza de pollos, produccion de papa, tomate y aunque no es
innovador, pero influye como economia. La asociacion motiva a la agricultura ya que es una
fuente de ingresos fundamental y se realiza mediante créditos, la introduccion de nuevos
productos en Totonicapan esta jugando un papel crucial en el desarrollo econémico local.

No se han realizado estudios, pero ahora se esta tratando de reconocer a todos los
artesanos de manera general, en apicultura no hay estudios, solo se tiene identificacion de
algunos.

La Apicultura en Solola es apoyada en las ferias emprendedoras.

Se cuenta con el programa de emprendimiento mujer y emprendimiento juvenil,

existe con plan de negocio para fortalecer los conocimientos en relacién a emprendimiento,
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costos que fortalece el proceso de sensibilizacién, pre incubacién, Incubacion
(financiamiento, creacion y ejecucién), coach empresarial (estrategias de venta, evaluacion
FODA).

Es una oportunidad que se le brinda al 100% de los emprendedores que cumplan las
caracteristicas emprendedoras para que el fin sea productivo.

COSAMI puede establecer de manera efectiva la necesidad de un préstamo oportuno
para los emprendedores, asegurando que los fondos se utilicen de manera eficiente para el
crecimiento y desarrollo comercial sostenible de sus negocios.

Swisscontact apoyo de esta entidad para el programa “Capital semilla”, segun plan de
negocio se accionay se cuenta con 6 meses para una recuperacion y cuenta con otros 6 meses
de gracia.

Parte fundamental que se tiene en COSAMI en relacion al emprendimiento es alto,
emprendimiento informal y otros tipos de créditos. COSAMI puede asegurar que los
emprendedores de Totonicapan no solo sean parte de su cartera de clientes, sino que también
se beneficien y contribuyan activamente al desarrollo econémico y social del departamento.
Totonicapan es alto productor en tema de agricultura.

El 90% de emprendedores ha aprovechado el apoyo/crédito mediante el plan de
negocios.”

3.6.4. Punto de vista del representante de la Asociacion Utz Che' en relacion al
emprendimiento, innovacion y colaboracién para el fortalecimiento del sector apicola.

“UTZ CHE’ es una entidad comprometida con el apoyo a emprendedores,
especialmente pequefios y medianos productores, en la industria de los productos derivados.
Se identifica como una entidad que apoya integralmente a los emprendedores apicolas a
través de servicios educativos, asistencia técnica, acceso a mercados, fomento de practicas
sostenibles y desarrollo de productos innovadores. La produccion es fuente importante por
sus diversos usos en el ser humano, pero el apoyo no se ha implementado con apicultores de

Totonicapan ya que no se ha logrado el espacio ni la identificacion de la misma.
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UTZ CHE’ realiza una evaluacion detallada y multifacética del potencial y riesgo de
emprender en la apicultura en Totonicapan. Este enfoque incluye analisis del entorno natural,
estudios socioecondémicos, evaluacion de capacidades técnicas, analisis de mercado,
evaluacion de riesgos, y desarrollo de planes de accién sostenibles y factibles.

Los nuevos productos derivados de la apicultura en Totonicapan estan desempefiando
un papel importante en el desarrollo econémico local. Estan mejorando los ingresos de los
emprendedores, creando empleos, fortaleciendo capacidades, y contribuyendo a un
desarrollo sostenible y equitativo de la comunidad.

Esté vinculado a dos objetivos: que la familia sea fuente principal del consumo y que
el mercado sea potencial de ingresos econdémicos.

Se debe Implementar: Escuelas formativas, equipo de trabajo, espacios técnicos y
elaboracion de marcas y etiquetas.”

9.2.1.1 Galeria de fotografias sobre el proceso de obtencidn, expendio y
mercantilizacidn de los productos provenientes de las abejas en el departamento
de Totonicapan.

La galeria de fotografias sobre los apiarios en los procesos de obtencion, expendio y
mercantilizacion de los productos de las abejas, se propone un triple propoésito: sensibilizar a
la poblacion en general sobre el trabajo que realizan las abejas y su contribucién en la
polinizacion de las plantas; fomentar el uso de la miel como parte de la dieta alimenticia y
como medicina natural; y, por otra parte, visibilizar el trabajo de los apicultores
totonicapenses en el cuidado de las abejas.

Las fotografias son inéditas, fueron obtenidas a lo largo del proceso de investigacion,
utilizando camaras de dispositivos telefonicos celulares de los investigadores en cada una de
las fases del estudio.

La galeria se compone de treinta fotografias que forman parte del banco de datos de
la investigacion. El criterio de seleccion obedecié a los procesos de obtencion, expendio y
mercantilizacion de los productos de las abej

Figura 17 Figura 18
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Portada de la galeria de fotografias Imagen de un apicultor totonicapense
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Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024.

9.21 Resultados del objetivo especifico nimero dos, identificar las buenas
practicas de la apicultura para optimizar el proceso de obtencion de los
productos provenientes de las abejas.

Los resultados de este objetivo fueron tres: la identificacion de las buenas practicas
realizadas por los apicultores totonicapenses en el proceso de obtencion, expendio y
comercializacién de los productos provenientes de las abejas; capacitaciones a los apicultores
para sustituir las malas practicas y mejorar o incorporar buenas practicas apicolas; v, la
edicion de un compendio sobre buenas préacticas apicolas.

9.2.1.1 Identificacion de buenas préacticas realizadas por los apicultores

totonicapenses en el proceso de obtencion, expendioy comercializacion de los
productos provenientes de las abejas.

Las préacticas (buenas y malas) realizadas por los apicultores totonicapenses en el
proceso de obtencidn, expendio y comercializacion de los productos provenientes de las
abejas se identificaron y describieron en el capitulo Il del diagnéstico sobre la obtencion,
expendio y mercantilizacion de los productos provenientes de las abejas en el departamento

de Totonicapan, presentado en el punto 9.1. de este informe.
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9.2.1.2 Capacitaciones a los apicultores para sustituir las malas practicas y

mejorar o incorporar buenas practicas apicolas.

Se partio de la estrategia de utilizar el conocimiento adquirido por los apicultores para
sustituir malas practicas, y mejorar o incorporar buenas practicas en obtencion, expendio y
mercantilizacién de los productos de las abejas.

Se realizaron tres talleres sobre la inocuidad de los alimentos, lavado de manos,
envasado Y esterilizacion de frascos; sobre colado de la miel; y, sobre jardinizacion. Se
realiz6 una visita al Centro de Transferencia de Tecnologia Apicola MOSCAMED, Rio
Bravo, Suchitepequez y una formacidn en salud de las abejas en San Pablo La Laguna, Solola
con el -Programa de consorcios Regionales de Investigacion Agropecuaria- CRIA.

El primer taller sobre la inocuidad en el manejo de los alimentos, el lavado de manos,
envasado y esterilizacion de frascos, se realizd el dia 12 de mayo del afio dos mil veinticuatro
en la sede de la Asociacion de Apicultores de Totonicapén, ubicada en el paraje Las
Clavellinas, cantdn Chotacaj del municipio de Totonicapan.

El material del taller se compartié en forma escrita, visual y practica. Utilizando el
método inductivo en el que los apicultores: observaron, experimentaron y participaron
activamente, con un tema sencillo que no por serlo es practicado de la forma correcta. Se
proporciond instructivo y resumen técnico en 10 reglas de oro.

Figura 19
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Lavado de manos

Fuente: Fase de capacitacion del proyecto de investigacion apicola 2024.
Descripcion: Se observa a la Auxiliar de Investigacion Griscelda Gutiérrez dar instruccion

sobre el lavado de manos a los apicultores quienes participaron activamente para fortalecer
la inocuidad de la miel y mejorar la calidad del producto.

Figura 20

Lavado de los frascos
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Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024.

Descripcién: Se observa a la instructora e investigadora Reina Rita Santos, quien explica 'y
valida el proceso de lavado de frascos, con la participacion de uno de los apicultores, con el
objetivo que por medio de la observacion, experimentacion y practica se empoderen de
buenas practicas del manejo de los alimentos y la inocuidad. Se observa el uso de palanganas
de diferentes tamafios debido a la falta de un lugar especifico para este tipo de actividades y
la falta de agua potable.

Los apicultores estan conscientes de la importancia de la higiene en el manejo de los
alimentos con el conocimiento de que la miel es un alimento, sin embargo la practica al usar
frascos reutilizados, ha sido lavar los frascos y pasarles agua caliente por lo que para asegurar
la mejora en las practicas se procedio al taller de esterilizacion de frascos por medio de
ebullicion que como dice Wikipedia (2024) “Un tipo de esterilizacion por calor himedo es
el hervor, que matara la forma vegetativa de las bacterias patdgenas, casi todos los virus y

los hongos y sus esporas en diez minutos aproximadamente”.

Figura 21
Esterilizacion de frascos

“La Usac investiga para el bienestar de

las personas y el desarrollo sustentable”




7 TRICENTENARIA
Universidad do San Carlos de Guasemaia Universidad de San Carlosde Guatemala

@ USAC DG

Informe final de Proyecto de Investigacion 2024

Fuente: proyecto de investigacion (2024)

Descripcién: Se observa una olla con agua que cubre los frascos y su tapadera, los
instrumentos con que se manipulan: paleta, pinza, servilleta. Se deja hervir por 10 minutos.
Al sacarlos no se tocan con la mano sino con la pinza, con el objetivo de lograr inocuidad y
mejora de la calidad del producto. Instruccién brindada por la investigadora Reina Rita
Santos.

También se realizé un taller de colado de la miel en la misma sede de la Asociacion
de Apicultores de Totonicapan, el dia veintitrés de junio del afio dos mil veinticuatro, con el
objetivo de mejorar las practicas que apicultores utilizan, el proceso se validé con la ayuda
de un apicultor y se hizo un reforzamiento en los aspectos en que se evidencié algunas
debilidades: algunos apicultores calientan la miel con fuego directo por lo que se recalco la
conveniencia de hacerlo a través de Bafio Maria “El bafio maria es un método utilizado para
calentar sustancias de manera uniforme y lenta mediante la inmersion de un recipiente en
otro con agua que se lleva a ebullicion” (Wikipedia, 2024).

Los apicultores saben que este método es mejor, pero para ellos resulta complicado y
que lleva mucho tiempo. Mientras que calentando directamente la olla en el fuego es méas
facil. El taller se enfocd en mostrar que es pertinente realizarlo de esta manera ya que se
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garantiza la calidad de la miel y los nutrientes se conservan mejor; sin embargo, segun
MAGA (2014) p. 33. Entre las opciones de calentamiento se encuentran: someterla a una
temperatura maxima de 50°C durante 24 horas, a 71°C por 1 minuto, a 30 min a 60° C.

Los apicultores estan en el proceso de obtener un termémetro para cumplir con esa
practica ya que en la actualidad lo hacen calculando soportando la temperatura (con probar
en el reverso de la mano la temperatura que se aguanta sin quemar). Otra forma de saber si
esta lista para el colado es la observacion, se deja caer con la paleta y si cae en forma de hilo
esta lista.

El 100% de los apicultores participantes practican el colado de la miel utilizando
colador plastico o de metal -acero inoxidable- pafio de organza, que como dice MAGA
(2014) p. 32, se recomienda una abertura de 3 x 3 mm de didmetro maximo para los coladores,
ya gque con ese tamario se retienen las impurezas comunes como abejas y restos de ceray a
la vez no debe ser menor de 100 micras para evitar que retenga el polen.

Los apicultores tienen claro que hay que realizar el colado, pero no excesivo para no
quitar la totalidad del polen ya que este es una garantia de pureza en el producto. Como dice
Escribano et. al, (2018) “La presencia de polen en la miel es un elemento caracteristico de la
calidad de la miel, asi como su ausencia puede considerarse como un indicio probable de
fraude en la comercializacion de la miel” esto aunado a la importancia del polen como
alimento para las abejas y para los humanos. Aloisi, P. V., & Ruppel, S. (2014). Con
referencia al tema del polen mencionan que es “un producto apicola de alto valor nutricional
y una fuente potencial de antioxidantes naturales cuya incorporacién en la dieta humana
representaria un beneficio para la salud” (p. 1).

Con la finalidad de dar seguimiento a la formacion de los apicultores enfocados en
cambiar de practicas tradicionales a buenas préacticas, se propicid una gira de conocimiento
al Centro de Transferencia de Tecnologia Apicola de MOSCAMED ubicado en el municipio
de Rio Bravo, departamento de Suchitepéquez. Donde como resultado se obtuvo una charla
del especialista Apid6logo Jorge Ibarra quien le explicé a los apicultores la importancia de

las abejas para el medio ambiente, comentd que la abeja de Guatemala es un hibrido con la
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abeja de Africa y que en ese continente no son meliferas sino Gnicamente polinizadoras,
fueron introducidas por los europeos.

Las polinizadoras de Guatemala también son meliferas y eso es una ventaja para los
apicultores.

También les hablé acerca de la abeja Melipona que no tiene aguijon, la miel de las
Meliponas o abeja maya es diferente, es acida, se produce en menor cantidad, se utiliza en el
campo de la medicina y su valor en el mercado es mas elevado. EI mayor problema es que
estd en peligro de extincion. Maga, (2024). “ya que muchas personas no tienen el
conocimiento, ni el cuidado, para la extraccion de miel”. no se ahondaré en el tema de las
meliponas por no ser este el objeto de estudio, pero es necesario exponer que son excelentes
polinizadoras, que su miel es de gran calidad natural y que es necesario poner mayor atencion
al tema.

Fotografia 22

Caja para abeja Melipona doncella

Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024.
Fase de capacitacion y fortalecimientos del conocimiento en el Centro de
Transferencia de Tecnologia Apicola, se observa el tamafio de la caja, el técnico presenta la
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forma en que las meliponas trabajan dentro de sus colmenas artificiales (hechas en cajas de
madera).

En el proceso de capacitacion les explicaron y demostraron aspectos determinantes
para el cuidado de las abejas, desde la alimentacién hasta la produccion de abeja reina y los
nucleos para reproduccion de colmenas.

Fotografia 23
El técnico del Centro de Transferencia de Tecnologia Apicola. Presenta a los apicultores las

capsulas de produccién de reinas de manera inducida o sea con la intervencion del apicultor.

Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024.

Descripcion: Se observa a los apicultores alrededor del instructor del CTTA- Suchitepéquez,

presentandoles una cdmara de cria artificial, donde las abejas pasan en estas capsulas 12 dias

aproximadamente para que salgan las nuevas reinas. Que ellos donan a los apicultores. La

funcion es colaborar con la produccion de abejas para que se reproduzcan mas facilmente.
Por otro lado, para continuar con la capacitacion de los apicultores se realiz6 una

vinculacion con el proyecto CRIA -Programa de consorcios Regionales de Investigacion
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Agropecuaria- donde los apicultores recibieron informacion sobre la utilizacion del hongo
entomapatdgeno Metarhisium anisopliae con una dosificacion de 0.25 ml. para control de
varroa destructor en abeja melifera a productores apicolas.

Por ser este una amenaza inminente y con la finalidad de cumplir con la estrategia de
intercambio de experiencias en este caso se logré por medio de esta vinculacion conocer y
escuchar las experiencias de apicultores de San Pablo la Laguna, San Pedro la Laguna, San
Juan la Laguna y estudiantes de la carrera de agronomia del CUNOC, lo que enriquecio el
conocimiento de los apicultores de Totonicapan y se establecio que los problemas de los
apicultores son similares.

En el caso de la varroa, el antibiético mencionado se realizé una practica directa en
uno de los apiarios de San Pablo la laguna y los apicultores pudieron observar como caia la
varroa como resultado de esta aplicacion.

Fotografia 24

Varroa

Fuente: proyecto de investigacion apicola 2024.
Descripcion: Fotografia tomada el 3 de julio en el Salén Comunal de San Pablo la Laguna
durante la fase de capacitacion e intercambio con diferentes grupos de apicultores. Esta

imagen captura el proceso en que se aplican buenas précticas al dosificar el antibidtico
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mencionado y como cae la varroa. Queda aclarar que los apicultores de Totonicapan no han
aplicado el antibiotico debido a que no se evidencia varroa y tienen claro que debe aplicarse
3 meses antes de la cosecha.

El dia 8 de septiembre del afio dos mil veinticuatro se realizd un taller sobre
jardinizacién, enfocada en promover una cultura de sostenibilidad entre los apicultores,
centrada en el cuidado del bosque y del medio ambiente. El taller abord6 la importancia de
la jardinizacion en los apiarios, brindando opciones para la propagacion, cuidado y
mantenimiento de plantas aromaticas. Fomento una filosofia de sostenibilidad ambiental que,
al crear un entorno mas saludable para las abejas, también beneficie a los apicultores al
mejorar la produccion de miel de manera equilibrada y en armonia con los recursos naturales.
La siembra de las plantas aromaticas se realiz6 tanto en campo como en maceta para formar
semilleros. Para ello, se conto con la vinculacion con el Programa Altiplano Resiliente UICN
con la dotacioén de frutales: manzana, ciruela, melocoton y limén. Asi también de plantas de

aliso. Por otra parte, se les doto a los apicultores de plantas forestales de: pino, ciprés y aliso.

Fotografia 25
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Taller de jardinizacion en terreno de la AAPIT el dia 8 de septiembre 2024.

Fuente: Proyecto de investigacion apl'cla 2024.

Descripcién: Se observa a un apicultor involucrado en el proceso de jardinizacion, esta
imagen captura las buenas practicas en el cuidado del ambiente y la posibilidad de mejorar
el rendimiento y la vida de las abejas con el apoyo de la jardinizacion.

Como parte de los resultados significativos se encuentra el cambio observado en los
apicultores en cuanto al manejo de los frascos en el envasado de su producto, ellos estan
buscando los mecanismos para presentar mejor sus productos esto, enlazado con el objetivo
tres en el que se trabajan las normas de inocuidad y el objetivo cinco en que se integra la

marca, el slogan y la comercializacion en general.

Figuras 26 y 27
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Una apicultora totonicapense incorporando buenas practicas.

Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024.

Descripcién: Se observa a la misma apicultora mostrando sus productos con una diferencia
evidente. En la primera imagen, se muestra el proceso tradicional, mientras que en la segunda
se evidencia la implementacion de las capacitaciones recibidas. Esta comparacion resalta la
posibilidad de desarrollo, el cambio hacia mejores practicas, el incremento en la
comercializacidn gracias a una presentacion mejorada del producto, y la oportunidad de un
desarrollo sostenible.

Fechas: 10/03/2024, Fase de diagndstico; 06/10/2024, Practica de expendio y
mercantilizacion.

9.2.1.3 Compendio de Buenas practicas en la apicultura.

El compendio tiene como objetivo principal dar a conocer las buenas practicas
apicolas implementadas en el marco del proyecto Obtencion, Expendio y Mercantilizacion
de los Productos de las Abejas en el departamento de Totonicapan.

Se recopilan las préacticas tradicionales utilizadas por los apicultores de la region, asi
como los avances logrados tras un proceso de investigacion, sensibilizacion y capacitacion
llevado a cabo con los productores locales. Estas mejoras se han traducido en cambios

significativos en diversas areas de la apicultura, desde la proteccion del entorno de las abejas
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polinizadoras hasta la optimizacion del proceso productivo, lo que ha permitido a los
apicultores alcanzar mayores niveles de productividad.

Uno de los aspectos mas importantes del estudio ha sido el fortalecimiento de la
higiene en el proceso de envasado y colado de la miel para lograr la inocuidad y trazabilidad
en la produccién apicola. Las capacitaciones brindadas han ayudado a los apicultores a
implementar practicas que garantizan la calidad y seguridad de los productos derivados de
las abejas. Ademas, se ha puesto un especial énfasis en la mejora de la presentacion y venta
de los productos, facilitando su expendio en mercados locales y regionales con mayor éxito.

Este compendio constituye un medio de difusion del conocimiento, para todos los
niveles por medio de una historieta, una guia valiosa para los apicultores, tanto en términos
de productividad como de sostenibilidad. A través de las buenas préacticas aqui recogidas, se
espera contribuir: al bienestar de las abejas, al crecimiento economico de los apicultores,
garantizando una apicultura responsable y rentable y al conocimiento sobre las abejas a la
comunidad en general.

Figuras 28 'y 29
Portada del compendio de buenas practicas

Universidad de san Carlos de Guatemala.
USAC - DIGI — N
CUNTOTO —1IP . L Contén

Energha.

COMPENDIO DE BUENAS
PRACTICAS EN LA
APICULTURA

PROYECTO OBTENCION,
EXPENDIO Y

MERCANTILIZACION DE LOS

PRODUCTOS DE LAS ABEJAS

Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024.
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Descripcion: Portada de la revista, trata de capturar la esencia del proceso de investigacion a
través de la informacion y las fotografias originales del proyecto manipuladas con
inteligencia artificial por medio del programa Dall-e OpenAl.

Figuras 30y 31

Titulo del compendio y funciones de las abejas.

Compendio de b précticas apicol
implementadas en el marco del proyecto
"Obtencidn, Expendio y Mercantilizacién de
los Productos de las Abejas"

nectar en miely lo aimacenan
0 las celdas del panal.

Tamblén compactan el polen
enlas celdas para conservarie
como allmento.

2024

Fuente: Proyecto de investigacion apicola 2024.

Descripcion: se observa el titulo del proyecto y se presenta el logo de la Universidad de San

Carlos de Guatemala (USAC), el Instituto de Investigacion y Postgrado del Centro

Universitario de Totonicapan (11P), el del Centro universitario de Totonicapan (CUNTOTO)

y la Direccion General de Investigacion (DIGI) quienes son las instituciones que respaldan

este estudio. Asimismo, la fotografia manipulada con Dall-e OpenAl sobre las funciones de

las abejas de acuerdo a la investigacion realizada en el Proyecto de Investigacion apicola

2024.

El enlace del compendio es el siguiente.
https://drive.google.com/file/d/1wcjsb50s9UyJAND-

WZuABvVS1UEQOWDoML /view?usp=sharing
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9.3.1 Resultados del objetivo especifico niUmero tres, analizar la aplicacion de
las normas nacionales de inocuidad al proceso de obtencion y expendio para
ampliar mercados.

Los resultados de este objetivo fueron dos: el anélisis del conocimiento y aplicacion
de las normas nacionales de inocuidad por parte de los apicultores totonicapenses en el
proceso de obtencidn y expendio de los productos provenientes de las abejas; y, la generacion
de una guia de normas de inocuidad para los apicultores totonicapenses.

9.3.1.1  Andlisis del conocimiento y aplicacion de las normas nacionales de
inocuidad por parte de los apicultores totonicapenses en el proceso de obtencion
y expendio de los productos provenientes de las abejas.

En Guatemala existen dos manuales sobre normas de inocuidad apicola: el Manual
de buenas practicas apicolas para la produccion de miel y el manual de buenas préacticas para
manufactura para plantas acopiadoras, transformadoras y envasadoras a granel de miel de
abejas.

Figura 32
Manual de Buenas Practicas Apicolas para la produccion de miel

MANUAL DE

Buenas Practicas
Apicolas para la
produccion de miel

Direccioén de Inocuidad, VISAR

@) - Proyecto AdA-Integracién

Fuente: Direccion de Inocuidad, VISAR. (2014), Tercera edicion, Manual de Buenas

Practicas Apicolas para la produccion de miel,
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VISAR.https://drive.google.com/file/d/1uFsm3pypnG9uvbimqg7gqL7HGaFyaU85ucd/view?u

sp=sharing.
Figura 33

Manual de Buenas Précticas de Manufactura, Para Plantas Acopiadoras, Transformadoras
y Envasadoras a Granel de Miel de Abejas
/ / Jf -\:5\"\;».

MANUAL DE
Buenas Practicas
de Manufactura

Para Plantas Acopiadoras,
Transformadoras y Envasadoras
a Granel de Miel de Abejas

Proyecto AdA-Integracién

Direccién de Inocuidad, VISAR

2| il Provecto AdA-Integracion

Fuente: Direccion de Inocuidad, VISAR. (2014), Tercera edicion, Manual de Buenas
Practicas de Manufactura, VISAR.
https://drive.google.com/file/d/117 ASEkPmSazb3IG_OQQ-
wN8mdBRdIRtY/view?usp=sharing.

Estos manuales de buenas practicas contienen informacion de inocuidad en el proceso
de la obtencion y expendio.

Los apicultores de Totonicapan tienen una produccion baja 0 media por lo tanto se
encuentran en el marco de produccién artesanal, pero es importante que conozcan los
procesos a nivel industrial para tener una vision a escalar; de esa manera, el Manual de
Buenas Practicas Apicolas para la produccién de miel es la que méas se adecua al proceso
artesanal.

El anélisis de las normas de inocuidad se realizé por medio de tres instrumentos
metodologicos: Encuesta por medio de un cuestionario para determinar el conocimiento que

tienen los apicultores totonicapenses sobre las normas nacionales de inocuidad; observacion
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de la aplicacion de las normas de inocuidad en los apiarios utilizando una matriz comparativa;
y, observacion de la aplicacion de las normas de inocuidad utilizando una guia de evaluacién
de normas de inocuidad.

Respecto al cuestionario de encuesta, se constatd que algunos de los apicultores
conocen el manual de buenas practicas apicolas por vender a mayoristas de ciudad de
Guatemala, mientras que el manual de manufactura lo desconocen totalmente debido al
volumen que producen.

Figura 34
Conocimiento del Manual de Buenas Practicas Apicolas para la produccion de miel

msi

mNo

Nota: Resultados del cuestionario realizado a los apicultores de Totonicapan en la fase de
diagnostico. Elaboracion propia, realizado en Microsoft Excel, en el marco del proyecto de
investigacion apicola 2024.

De acuerdo con la figura anterior, el 71 % de los apicultores conoce el Manual de
Buenas Practicas Apicolas para la produccion de la miel debido a los requerimientos de
ventas a mayoristas o por capacitaciones especificas de otras organizaciones, mientras que el

29 % esta iniciando en el oficio de la apicultura estan en proceso de formacion.

“La Usac investiga para el bienestar de

las personas y el desarrollo sustentable”




7 TRICENTENARIA
Universidad do San Carlos de Guasemaia Universidad de San Carlosde Guatemala

@ USAC DG

Informe final de Proyecto de Investigacion 2024

Figura 35

Conocimiento del Manual de Buenas Practicas de Manufactura de miel

mSi

mNo

Nota: Resultados del cuestionario realizado a los apicultores de Totonicapan en la
fase de diagnostico. Elaboracion propia, realizado en Microsoft Excel, del proyecto de
investigacion apicola 2024.

De los 26 apicultores, el 100 % no conoce el Manual de Buenas Practicas de
Manufactura Apicola, esta informacidn es especializada para la produccion a gran escala, por
lo tanto, los apicultores de Totonicapan estan en un proceso artesanal, no obstante, es
necesario la capacitacion en temas que corresponde como conocimiento general.

Los demandantes de los productos provenientes de las abejas refieren que, es
necesario conocer el origen para la generacién de confianza en la compra de la miel a nivel
local, este principalmente este envasado con normas de inocuidad.

Figura 36

Factores importantes al elegir una miel segtn los consumidores

Precio 8 (72.7%)
Marca
Sabor
Origen (local, importado) 11 (100%)
Empacar 8(72.7%)
Otros 1(9.1%)

0.0 2.5 5.0 75 10.0 12.5
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Nota: Resultados de encuestas a consumidores de miel realizado a los clientes de los
apicultores de Totonicapan en el diagnostico. Elaboracion propia, realizado con Google
Forms, del proyecto de investigacion apicola 2024.

Los consumidores han seleccionado varias opciones, pero el 100% de todos los
encuestados indica la preferencia por miel local sobre la calidad, frescura, y apoyo a la
economia local. La miel local puede ser percibida como mas auténtica y con menos riesgo
de adulteracion. ElI 72.7% de los encuestados mencionan que el precio es un factor
significativo para méas de las dos terceras partes de los encuestados. Esto indica que, ademas
de la calidad y el origen, el costo también juega un papel importante en la decisién de compra.
Y el 9.1% indica que otros factores que podrian incluir aspectos como la marca, el tipo de
miel (orgénica, cruda u otra), y la sostenibilidad, tienen una influencia menor en la eleccion
de miel segun los encuestados.

Figura 37

Disposicién de compra de miel de alta calidad o certificaciones
Si
No

8(727%)

Depende

0 2 4 ) 8
Nota: Resultados de encuestas a consumidores de miel realizado a los clientes de los

apicultores de Totonicapan en el diagndstico. Elaboracién propia, realizado en Google
Forms, del proyecto de investigacion apicola 2024.

Los consumidores han seleccionado varias opciones, pero el 9.1% de los encuestados
indica que estd dispuesto a pagar un monto mayor por miel que tenga certificaciones

especiales, como organica o de comercio justo. Esto sugiere que la mayoria de los
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consumidores no ven las certificaciones como un valor agregado significativo o estan mas
enfocados en otros factores, como el precio o el origen. El 72.7% de encuestados no estan
dispuestos a pagar un precio mas alto por miel de alta calidad o certificada. Esto indica que
el costo sigue siendo una barrera importante para los consumidores, y que las certificaciones
especiales no son lo suficientemente valiosas para justificar un aumento en el precio. Y el
18.2% de los encuestados considera que su disposicion a pagar mas depende de otros
factores, como el tipo de certificacion, el precio comparado con la miel no certificada, o el
contexto general del mercado.

La observacidn utilizando una matriz de analisis comparativo sobre la aplicacion de
las normas de inocuidad demostré que los apicultores con mas tiempo en el oficio tienen
ventajas, debido a que se han capacitado por medio de diferentes organizaciones o cuenta
propia para brindar un mejor producto a la poblacion. De manera directa o indirecta han
cumplido la mayor parte de los puntos principales de las buenas précticas apicolas.

La matriz identificé 18 items evaluados que no satisfacen, por lo tanto, son los que

estan en proceso de mejora:

Matriz comparativa de normas de inocuidad de los apicultores de Totonicapan
a. Evita cercania de poblacion (1km): es inevitable este punto evaluado porque se han

instalado los apiarios en la vivienda por practicidad y disposicion de lugar.

b. Bolsas Plasticas: son los residuos que quedan tiradas después del uso de la
alimentacion en las colmenas de las abejas, se solicita evita por la contaminacién que
este podria contraer al tener agua y estar en el suelo.

c. Material de apicultura va en bodega: por espacio esto dificulta tener una bodega
especifica para el almacenamiento de los materiales de apicultores, colocadas
normalmente a un lado del apiario.

d. Exceso de comida: los tiempos son cambiantes por lo tanto la dificultad de encontrar
un equilibrio en la cantidad de alimentacion de las abejas puede tener un faltante o

sobrante.
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e. Practica de manipulacion de alimentos en la elaboracion: la preparacion de los
alimentos de las abejas también debe de ser con las practicas correspondiente de salud
para garantizar la inocuidad de lo que comeran las abejas.

f. Utiliza Agua potable: las abejas también pueden contraer enfermedades relacionadas
al recurso hidrico, por lo tanto, se hace un ingreso de energia que hay que controlar
para gque no se enfermedad de amebiasis y otros.

g. Alimenta después de 12 horas de preparacion: para poder ahorrarse el recurso tiempo
algunos apicultores elaboran la comida y almacenan como reserva para luego
abastecer.

h. Cambio de abejas reinas en las colmenas por lo menos cada 18 meses: la accesibilidad
da las reinas es un factor fundamental para hacer esos cambios, otro desafio es la
adaptacion y aceptacion de las nuevas reinas en las colmenas.

i. Limpia los ahumadores: por el uso y por el tiempo no se hace la limpia a menos que
se satura de material comburente se sacude y luego se utiliza.

j. Evita equipo de proteccién sucio: por la cultura y por la disposicion del recurso
hidrico en las comunidades donde estan los apiarios no se lava frecuentemente los
equipos de proteccion personal.

K. Muestra las abejas por enfermedades en el 20% de colmena antes y después de
cosecha con MAGA: El desconocimiento o la gestion de los monitoreos de las abejas
limita que los apicultores puedan invertir en tiempo y lo que solicite el laboratorio de
evaluacién de enfermedades de las abejas.

I. Utiliza bandejas salvamiel en la caja recolectora: por falta del recurso econémico no
se tiene este utensilio, pero se coloca una caja de manera de colmena para poder hacer
esta funcion tapa con un nylon.

m. Evita alzas en el piso descubiertas: no todos los apicultores tienen un banco de trabajo
de elevacion por lo tanto se ven obligados a colocar las colmenas en el suelo.

n. Buena iluminacion y ventilacion: regularmente los colados y envasados son

efectuados en la cocina que utilizan los hogares de los apicultores, por lo tanto, no
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disponen de una buena iluminacion natural y artificial, también por la construccion

antigua hay muy poa ventilacion al ser construccion para tierra fria.

0. Agua limpia y abundante: la disposicion del recurso hidrico es limitado por lo tanto
en el proceso de envasado y colado las cocinas de los apicultores no cuentan con un
artefacto de cocina que permita el acceso.

p. Evita abejas por mucho tiempo en el lugar porque defecan y ensucian: los espacios
son muy pequefios y el flujo de transito para el acarreo de las colmenas a cosechar no
permiten poder restringir el ingreso total de las abejas a la cocina.

g. Manipula todo el tiempo con guantes: los guantes se vuelven un costo indirecto de
produccion y es un recurso econémico que no es prioridad para los apicultores, por
la cantidad de personas que apoyan se limitan ain mas y por el manejo de costumbre
de los procesos dificulta el uso.

r. Filtrado de 3X3 milimetros por cuadro: los filtrados se hacen con un mantel que es
material de disposicion de la cocina de las apicultoras.

Por altimo, la guia de evaluacién de la aplicacion de las normas de inocuidad evalu6
catorce secciones: Ubicacion, fuentes de agua, revision de rutina, alimentacion artificial,
insumos, prevencion, materiales, cosecha, envasado, desoperculado, extraccion, primer
filtrado, almacenamiento y personal; y, sesenta y nueve items.

Tabla 15

Guia de evaluacion de normas de inocuidad de los apicultores de Totonicapan

S N

Seccion Punto Evaluado atisface | o Satisface

Colmenas en el suelo (15 cm)

Evita sol directo

L Evita cercania de focos de contaminacion (3km)
Ubicacion

Evita cercania de agroquimico o pesticidas

X X X X |X

Maleza, quitarla de forma manual

Evita cercania de poblacion (1km) X
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Agua limpia y libre de contaminacién

Recipientes limpios

Fuentes de Agua
Lavado frecuente de los recipientes

X X XX

Bebederos no pajaros ni animales

Material para ahumadores aceites, excretas. X

Revision de Maleza X
Rutina Bolsas plasticas X
Material de apicultura va en bodega X

Exceso de comida X
Practica de manipulacion de alimentos en la
elaboracion X
Alimentacion Utiliza Agua potable X
artificial Alimenta inmediatamente de la preparacion X
Alimenta después de 12 horas de preparacion X

Agregar reserva demas en las colmenas X

X

Suspende 15 dias antes del inicio de la floracion

Azlcar en lugar adecuado

Evita el polvo
Insumos Evita la humedad

Evita a los roedores

X X IX X X

Evita los utensilios con oxido

Cambio de abejas reinas en las colmenas por lo
menos cada 18 meses X

Proveedores confiables X

Renueva los panales de cera vieja o deforme

Prevencion -
rutinariamente por lo menos 18 meses X

Limpia los ahumadores X

Muestra las abejas por enfermedades en el 20% de
colmena antes y después de cosecha con MAGA X

X

Evita madera con productos quimicos

Materiales

Evita estampado porque no se visualiza el sucio X
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Evita equipo de proteccion sucio X

Evita panales que tengan menos del 85% de
operculados

Distribuye los panales para el néctar

Cosecha Sacude las abejas de forma manual con cepillo

X [ X [X X

Evita el exceso de humo

X

Utiliza bandejas salvamiel en la caja recolectora

Evita alzas en el piso descubiertas X

I

Lugar cerrado X
Buena iluminacion y ventilacion X
Envasado Agua limpia y abundante X
Toalla, filtros o trapos limpios y necesarios X
Evita abejas por mucho tiempo en el lugar porque
defecan y ensucian X

Utiliza acero inoxidable X
Evita utilizar madera a menos que este bafiada con
cera X
Desperculado Evita utensilios oxidados X
Devuelve inmediatamente los panales con cria
cerrado X
Manipula todo el tiempo con guantes X

Directo a Centrifugar X
- Mantenimiento maquinaria con lubricantes de grado
Extraccion . ..
alimenticio X
Evita la entrada de abejas X

I

Elimina restos de cera y abejas X
Primer Filtrado Filtrado de 3X3 milimetros por cuadro X
Mantas limpias y alternos X

I

Resguardo del sol y lluvia

Piso de cemento

Almacenamiento Correcta manipulacion

Recipientes de grado alimenticio

X X X | X X

Limpiar por fuera y por dentro
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Evitar humedad X

Evita residuos de jabon o cloro X

Evitar enfermedades infectocontagiosas X

Evitar tener heridas X

Higiene personal, bafarse, vestir ropa limpia,
equipo, limpio, ufias cortas sin esmalte, cabello recortado o X
recogido, gorro o redecillas, usar cubrebocas, no lociones, no
consumir miel durante, no contacto directo de heridas, no
estornudar, no escupir o toser sobre los panales.

Personal

Lavado de manos X
Control de contaminacion cruzada X
Botiquin de primeros auxilios X

Fuente: Elaboracion propia, en Microsoft Excel, en el marco de Investigacion
Apicola 2024.

Actualmente los demandantes de los productos provenientes de las abejas confian en
la compra de la miel si es por referencia o conocidos que tengan buenas practicas higiénicas
principalmente de aspecto personal, avalado por el cumplimiento de las normativas a nivel
local, las normativas del centro de salud que corresponde a la manipulacion de alimentos,
siendo de igual manera una referencia al estar vinculados a una asociacion de apicultores en
el departamento porque se sabe que reciben capacitaciones constantes y buscan brindar un
producto de calidad, poco conocen los demandantes que muchos de los apicultores ven a las
colmenas como algo preciado no Gnicamente por el apoyo econdémico familiar sino también
por el servicio ecologico que prestan a la comunidad.

Por lo tanto es imperativo tener presente los puntos clave de normas de inocuidad, la
Guia de Normas de Inocuidad usadas en el Manual de Buenas Practicas Apicolas, pretende
informar al apicultor que los diferentes procesos artesanales sean sujetos de control, esto para
que pueda satisfacer o no satisfacer una practica que no contamine la miel, es cierto que la
miel es un alimento inocuo, pero los factores humanos pueden contaminarlo desde la
revisiones de rutina, las revisiones de cosecha, la cosecha o postcosecha, estas intervenciones

humanas debe de ser ejecutadas de manera consciente para que los productos de la miel no
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se vean afectados en las propiedades organolépticas, es decir que no se contamine en olor,
sabor y color. Estas practicas permiten tener la trazabilidad del alimento, el conocer cual es
el flujo de proceso permite llevar un control de los ingresos, transformaciones o procesos
para continuar con las salidas y ser parte de un eslabon de la cadena de suministro.

Figura 38

Drocesos de revision de rutlna

Inocuidad de Is

Fuente: Fotografia obtenida en julio 2024, Investigacion Apicola 2024, visita para revision
de normas de inocuidad, organizado por el IIP Totonicapan.

Descripcion: El equipo de proteccion personal debe de estar limpio, esto involucra las manos
por los guantes que manipula los panales de abejas, el velo completo con camisa que topa
con las cajas de las colmenas, el ahumador que permite emitir humo de manera directa y los

pantalones que también topan con las diferentes cAmaras de cria y de alza. La dosificacion
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del alimento artificial para la abeja debe de ser un apartado peculiar en los tiempos de poca
floracion y de inverno gue son las temporadas criticas de las abejas.
Figura 39

Inocuidad en el proceso de limpieza de ahumador

Fuente: Fotograf oenida en julio 2024, Investiién Apicola 2024, visita para revision
de normas de inocuidad, organizado por el 1IP Totonicapan.

Descripcién: Los ahumadores también deben de limpiarse como una buena préactica de
inocuidad, las particulas suspendidas en el ambiente pueden provenir de los materiales
comburentes del recipiente, esto depende en gran medida de la cantidad de humo emitido por
las presiones en el artefacto del ahumador, también el material comburente debe de ser de

biomasa como xilote, aserrin y viruta.
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Figura 40

Inocuidad en el proceso de revision de alzas de las colmenas en el apiario

Fuente: Fotografia obtenida en julio 2024, Investigacion Apicola 2024, visita para revision
de normas de inocuidad, organizado por el IIP Totonicapan.

Descripcién: El proceso de revision puede de ser de rutina, de precosecha y de cosecha, debe
de ser seguir los pasos que conserven la inocuidad de los panales que estan proceso de
maduracién o que estén listas para cosechar, de igual manera con las cajas colmenas se debe
de evitar colocarlas en el suelo por la contaminacion superficial o de capilaridad que pueda

ocurrir.
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Figura 41

Inocuidad en la extraccion de la miel en los marcos

Fuente: Fotografia obtenida en julio 2024, Investigacion Apicola 2024, visita para revision
de normas de inocuidad, organizado por el IIP Totonicapan.

Descripcién: El material de los utensilios para las etapas de extraccién, colado y envasado
forman parte de las actividades de inocuidad que no puede faltar para garantizar la calidad
de los productos, evitando de esta forma la propagacién de hongos en la madera de los
utensilios que comdnmente se utilizan en casa como también evitar el 6xido de los equipos

0 utensilios metélicos que puedan usarse en los procesos antes mencionados.
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Figuras 42y 43

Taller de Trazabilidad, en las Instalaciones de la sede de apicultores de Totonicapan

Fuente: Fotografia obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, taller de
mercantilizacion dirigido por investigadores, organizado por el IIP Totonicapan.

Descripcién: El Taller de Trazabilidad dirigido por un investigador en las instalaciones de
la sede de apicultores de Totonicapan se centra en la implementacién de sistemas de
trazabilidad para los productos apicolas. Esto permite seguir el recorrido de los productos
desde la produccidn hasta el consumidor, asegurando su calidad y seguridad. El objetivo es
mejorar la gestion, garantizar la transparencia y cumplir con normativas que puedan exigir

una trazabilidad precisa en el mercado.
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1. 9.3.1.2 Guia de normas de inocuidad para los apicultores de Totonicapan.

Se generd una Guia de normas de inocuidad para los apicultores de Totonicapan, con
el proposito de dar a conocer las reglas que los apicultores deben tomar en cuenta para
garanticen la inocuidad de los productos provenientes de las abejas.

Figuras 44y 45

Portada de documento Guia de normas de Inocuidad

ORTENCION, EXPENDIO Y MERCANTILIZACION DE LOS PRODUCTOS
PROVENIENTES DE LAS ABEJAS EN ELDEPARTAMENTO DE
TOTONICAPAN

secados Jos envases 2
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Fuente: ElaboraC|on Propla, en el marco de Investigacion Apicola 2024, Productos de

Investigacion,https://drive.google.com/file/d/1FnBRtkyoiZ9rVV5iWY p020SnH5sifQQW/v
iew?usp=sharing.
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94.1 Resultados del objetivo especifico nimero cuatro, identificar los tramites
administrativos, sanitarios y legales para garantizar la mercantilizacion de los
productos provenientes de las abejas.

En este cuarto objetivo especifico se obtuvieron cinco resultados: la identificacion de
los tramites administrativos, sanitarios y legales con relacion a la Apicultura; la inscripcion
de diez apicultores en el Registro Guatemalteco Apicola -REGAPI-; la obtencién de tarjetas
de salud de parte de cinco apicultores; y, la obtencion de carnés de expendio de alimentos de
parte de cinco apicultores; y, la realizacion de una conferencia taller sobre la importancia,
gestion y utilizacion del Registro y Licencia Sanitaria en la mercantilizacion de los productos
provenientes de las abejas.

94.1.1 Identificacion de los tramites administrativos, sanitarios y legales con
relacion a la Apicultura; la inscripcion de diez apicultores en el Registro
Guatemalteco Apicola.

Las normas y regulaciones relacionadas con la Apicultura en Guatemala son las
siguientes:

1. Disposiciones aplicables a toda persona dedicada a produccién, acopio,
transformacion, envasado, almacenaje y comercializacion de productos apicolas,
dentro del territorio nacional. Acuerdo Ministerial 169-2012 del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

2. Reglamento para la inocuidad de los alimentos. Acuerdo gubernativo 969-99.

3. Manual de buenas practicas apicolas para la produccion de miel.

4. Manual de buenas practicas de manufactura para plantas acopiadoras,
transformadoras y envasadoras a granel de miel de abejas.

5. Manual de préacticas apicolas (Organismo Internacional Regional de Sanidad
Agropecuaria —OIRSA-).

6. Manual de prerrequisitos y guia para el procesamiento de la miel de abejas.

El Acuerdo Ministerial 169-2012 del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y

Alimentacidn prescribe cinco regulaciones para los apicultores. a) El Registro Guatemalteco
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Apicola -REGAPI-, que crea una base de datos de los apicultores Util para los demas actores
de la cadena agroalimentaria para implementar un sistema de rastreabilidad; la licencia
sanitaria de funcionamiento que certifica que las unidades de produccion de miel de abejas
cumplen con los requisitos para su funcionamiento; c) el certificado de inocuidad para la
exportacion; d) el Programa nacional de muestreo para la deteccion de residuos y
contaminantes quimicos; €) prescribe los limites maximos permisibles en la miel de abejas.

A continuacion, se describen tres procedimientos administrativos que los apicultores
deben realizar para cumplir con las regulaciones del pais.

a) Procedimiento de inscripcion en el Registro Guatemalteco Apicola -

REGAPI-

El procedimiento de inscripcion en el Registro Guatemalteco Apicola -REGAPI-
conlleva suscribir un formulario de inscripcion proporcionado por REGAPI, acompanar el
Documento Personal de Identificacion y una fotografia del solicitante; la Direccion de
Inocuidad del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, con sede en la
ciudad de Guatemala, analiza la informacion del formulario en un plazo de quince dias, luego
emite una resolucion en la cual acepta la inscripcion del apicultor y le extiende un carne que
tiene una vigencia de dos afios.

Figura 46

Procedimiento de inscripcién en el REGAPI

Formulario de
inscripcion

Documento personal de

identificacién Resolucién

La Direccién de
inocuidad del MAGA
analiza los documentos
en un plazo de 15 dias

Extiende constancia de
inscripcion con vigencia
de 2 afios
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Fuente: Elaboracion propia, segun interpretacion de los articulos 6-16 del Acuerdo
Ministerial 169-2012 del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion. Proyecto de
investigacion apicola 2024.

En la anterior figura se mencionan los requisitos del tramite administrativo para que
los apicultores puedan inscribirse en el REGAPI. El objetivo de la inscripcion es garantizar
la trazabilidad de los productos provenientes de las abejas.

b) Procedimiento para obtener Licencia Sanitaria de funcionamiento en el

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA.-

Para obtener Licencia Sanitaria de funcionamiento en el MAGA, el apicultor debe
presentar una solicitud acompafiando cuatro documentos: constancia de estar inscrito en el
REGAPI, fotocopia del Documento Personal de ldentificacion, un croquis del apiario
(incluye: plano de distribucion de instalaciones, ubicacion de equipos, limites de
establecimiento, vias de acceso y ubicacion), la acreditacion del cumplimiento de buenas
practicas apicolas, buenas practicas de manufactura o analisis de peligros y puntos criticos y
control segun corresponda, y el comprobante de pago por la cantidad de Q.250.00. Con esta
solicitud y documentos acompariados se forma un expediente administrativo en la Direccion
de inocuidad del MAGA. Luego la autoridad realiza una inspeccion en el apiario del apicultor
y emite un dictamen en el plazo de diez dias. Si el dictamen no es favorable debe atender
recomendaciones y luego se verifica el cumplimiento de esas recomendaciones. Si el
dictamen es favorable se emite una resolucion de aprobacion y se le extiende al apicultor la

Licencia Sanitaria de funcionamiento con vigencia de un afio.
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Figura 47

Procedimiento para obtener Licencia Sanitaria de funcionamiento extendida por MAGA

Autoridad realiza inspeccion

Solicitud de licencia sanitaria Croquis del apiario o
en el apiario

Acreditacion de

: cumplimiento de Buenas
Presentar constancia del p

- Practicas Apicolas, Buenas Autoridad emite dictamen en
Registro Guatemalteco scticas de Manuf I plazo de 10 di
Apicola practicas de Manufactura o el plazo de 10 dias.
P Andlisis de peligros y puntos
criticos y control
Comprobatellelepceliol Emite la licencia sanitaria con
Fotocopia del DPI nombre de VISAR del MAGA,

realizado en BANRURAL vigencia de 1 afio.

Fuente: Elaboracion propia, segun interpretacion de los articulos 20-27 del Acuerdo
Ministerial 169-2012 del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion. Proyecto de
investigacion apicola 2024.

En la anterior figura se mencionan los requisitos del tramite administrativo para que
los apicultores puedan obtener la Licencia Sanitaria de funcionamiento en el MAGA. El
objetivo de la inscripcion es garantizar la trazabilidad de los productos provenientes de las
abejas.

c) Procedimiento para obtener Tarjeta de Salud y Carné de expendio de

alimentos en el Area de Salud de Totonicapan.

El apicultor debe obtener Tarjeta de Salud y Carné de expendio de alimentos, para el
efecto, primero de participar en una capacitacion sobre la inocuidad de alimentos
proporcionada por personal del Centro de Salud de Totonicapan. Luego realizar examen de
sangre en un laboratorio quimico-bioldgico para determinar que no padece una enfermedad
infectocontagiosa. Posteriormente debe entregar en el Centro de Salud de Totonicapan, un
expediente en el que acompafie los siguientes documentos: resultados de examen de sangre,

resultados de examen de orina, resultados de examen de heces, una fotocopia de su
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Documento Personal de Identificacion y una fotografia tamafio cédula. A continuacion, el
Centro de Salud le extiende la Tarjeta de Salud con vigencia de dos afios. Posteriormente
debe presentarse al area de Salud de Totonicapan, para solicitar su Carné de expendio de
alimentos, acompafiando tres documentos: la tarjeta de salud, fotocopia de su Documento
Personal de Identificacion y una fotografia tamafio cédula. Posteriormente se le entrega el
Carné de expendio de alimentos con vigencia de seis meses.

Figura 48

Procedimiento para obtener Licencia Sanitaria de funcionamiento extendida por MAGA

Participacion en
capacitacion sobre
inocuidad de
alimentos

Entrega de carne de
manipulador de
alimentos con vigencia
de un afio

Entrega de expediente
al Centro de Salud de
Totonicapan

Entrega de expediente
para carnet de
manipulador de
alimentos

Entrega de tarjeta de
salud con vigencia de
dos afios.

Fuente: Elaboracion propia, segun informacion de Inspector de Saneamiento del Area de
Salud de Totonicapan.

En la anterior figura se mencionan los requisitos del tramite administrativo para que
los apicultores puedan obtener la Tarjeta de Salud y Carné de expendio de alimentos. El
objetivo es garantizar la inocuidad en el expendio y mercantilizacion de los productos
provenientes de las abejas.
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Figura 49 Figura 50
REGAPI, Guatemala Solicitud inscripcién REGAPI

Fuente: Elaboracion propia, segun visita REGAPI. Proyecto de investigacion apicola 2024.
En las anteriores figuras se muestran las instalaciones del Registro Guatemalteco
Apicola donde se entregaron diez expedientes de apicultores para su inscripcidn respectiva;
y, por otra parte, el formulario de inscripcion del solicitante.
9.4.1.2 Inscripcion de diez apicultores en el Registro Guatemalteco Apicola -
REGAPI-
Se inscribieron diez apicultores en el Registro Guatemalteco Apicola -REGAPI-
Figura 51
Registro de apicultor y apiario en el REGAPI
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Fuente: Elaboracion propia segun banco de datos del Proyecto de investigacion apicola 2024.

Figura 52

Carné de un apicultor inscrito en el REGAPI
" 3

MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
VICEMINISTERIO DE SANIDAD AGROPECUARIA Y REGULACIONES
SISTEMA NACIONAL DE TRAZABILIDAD PECUARIA (SINAT-GT) ‘

CARNET DE APICULTOR
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Fuente: Elaboracion propia segun banco de datos del Proyecto de investigacion apicola 2024.
Figura 53
Entrega de registro y carné de un apicultor en el REGAPI

-
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9.4.1.3 Obtencion de tarjetas de salud de parte de cinco apicultores.

Cinco apicultores obtuvieron su tarjeta de salud en el Centro de Salud de Totonicapan.
Figura 54

Tarjeta de salud de un apicultor

f,dﬁ ‘-a,,_ Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social

Direccion General del Sistema Integral de Atencidn en Salud

5 ; Direceién Dapertamental do Rocks / \

Inlegradas de Servicios de Sakud da Tosancapn
R o Gures

T T T s NO 008298 ===t

DISTRITO MUNICIPAL DE SALUD DE: fotonicapin 1573-2024

TARJETA DE SALUD

El infrascrito Coordinador del Distrito Municipal con base a los exdmenes que le practicaron a.
Jeremfas Federice Pencie Tauntn

Cédigo Unico de 2289 98328 0801

Extiende el presente documento, por no padecer de alguna enfermedad transmisible de acuerdo a las
de con la normativa

Totenicapén 05 g Lgosto / 2¢

2,
DOCUMENTO VALIDO POR UN ANO A PARTIH DE ESTA FE 7

ta, Merfe Tuisa Paz Benttez [/, (), CF, 1
Nombre y firma del funcionario que autori zaysendaeevsrrroL = |

A M S|

Fuente: Elaboracién propia segin banco de datos del Proyecto de investigacion
apicola 2024.

9.4.1.4 Obtencion de carnés de expendio de alimentos de parte de cinco

apicultores.

Cinco apicultores obtuvieron carné de expendio de alimentos en el Area de salud de
Totonicapan.

9.4.1.5 Conferencia-taller de innovacion sobre la importancia, gestion y

utilizacion del Registro y Licencia Sanitaria en la mercantilizacion de los
productos provenientes de las abejas.

El dia del afio dos mil veinticuatro, se realizd en la sede de la Asociacion de
Apicultores de Totonicapan, una conferencia-taller sobre la importancia, gestion y utilizacion
del registro y licencia sanitaria en la mercantilizacion de los productos de la colmena. El
objetivo principal de la actividad fue sensibilizar a los apicultores por el cumplimiento de los
tramites administrativos y sanitarios para garantizar la mercantilizacién de los productos

apicolas.

“La Usac investiga para el bienestar de

las personas y el desarrollo sustentable”




US AC e Direccion General
de Investigacion

/ TRICENTENARIA
Universidad do San Carlos do Guasemala Universidad de San Carlosde Guatemala

Informe final de Proyecto de Investigacion 2024

Figura 55
Conferencia-taller sobre registros administrativos y sanitarios apicolas

U/‘ée: Elaboracion propia segun banco de datos del Proyecto de investigacién apicola 2024.
9.4.1.6 Alcance del objetivo.

El proyecto de investigacion se ha habia propuesto que quince apicultores obtuvieran
licencia sanitaria, pero debido a que los apicultores se estan adaptando a las regulaciones
administrativas y sanitarias, aplicacion de buenas practicas apicolas y cumplimiento de
normas de inocuidad, optaron realizar los tramites administrativos y sanitarios
paulatinamente y empezar con lo minimo; por otra parte, los tramites administrativos y
sanitarios implica costos en: fotografias, exdmenes de laboratorio y pago por obtener la
Licencia Sanitaria de funcionamiento en el MAGA, costos que ellos todavia tratan de

asimilar. No obstante, fueron sensibilizados para cumplir con las regulaciones del pais.
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951 Resultados del objetivo especifico nimero cinco, analizar las técnicas de
mercadotecnia encaminadas a la mejora del expendio y mercantilizacion de los
productos provenientes de las abejas.

Tres resultados se obtuvieron en este objetivo especifico: La formacion de los
apicultores y sus colaboradores en técnicas de mercadotecnia y mejora en la canalizacion de
los productos provenientes de las abejas; el disefio, elaboracion y validacion de logotipos
para catorce apicultores para ser reconocidos en el mercado local, regional y nacional; y, una
exhibicién y venta de productos provenientes de las abejas en el Centro Comercial Los Altos
de Totonicapéan.

9.5.1.1 Formacion de los apicultores y sus colaboradores en técnicas de
mercadotecnia y mejora en la canalizacion de los productos provenientes de las
abejas.

La formacion de los apicultores y sus colaboradores en técnicas de mercadotecnia y
mejora en la canalizacion de los productos provenientes de las abejas se llevo a cabo por
medio de dos intervenciones: una reunion exploratoria en donde se recogieron sus ideas y
expectativas sobre sus productos; y, un taller sobre técnicas de mercadotécnica y mejora en
la canalizacién de los productos apicolas.

De la primera reunién exploratoria se obtuvo la siguiente informacién:

Los apicultores no tienen estrategia de comercializacion definida, la mayoria de los
apicultores realizan la venta de sus productos de persona a persona, por la capacidad de su
produccion prefieren vender por menor porque tienen mayor margen de ganancia. Estan
aprendiendo sobre publicidad por medio de capacitaciones, pero no le han dado mayor
importancia porque su volumen de produccion es bajo.

Algunos apicultores promocionan y divulgan sus productos utilizando las redes
sociales, la mayoria no las utiliza por desconocimiento o porque su volumen de produccion
no es alto.

La asociacion tiene una marca AAPIT que fue disefiada por la Asociacion CDRO. La

marca no ha tenido cambios debido a las pocas actividades en las cuales participan.
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Un apicultor cuenta con marca individual. Otros apicultores han avanzado con el
disefio de su marca; mientras otros estan proceso de ideas.

La mayor parte de apicultores saben que la marca es importante porque da confianza
al consumidor. Los slogans causan efectos positivos para atraer al consumidor.

En cuanto al envase de los productos, el que tiene mayor aceptacion es el frasco de
vidrio, que ellos reutilizan o compran a una distribuidora de productos de plastico
alimenticio. Los frascos de vidrio no afectan la calidad de la miel.

El precio de los productos apicolas depende del mercado, varia segun el tamafio de
los frascos que reutilizan. La Asociacion de Apicultores de Totonicapan -AAPIT- ha
empezado a estandarizar el precio de los productos de acuerdo con el tamafio del frasco,
tomando en cuenta el precio de produccion, volumen y ganancia.

Fotografias 56 y 57

Taller de Mercadotecnia sobre marcas, slogan y colores, envasado y precio

Fuente: Fotografia obtenida del proyecto de Investigacion Apicola 2024, Taller de
mercadotecnia.
Descripcién: Se validd a través de una entrevista a los apicultores el conocimiento para

elaboracion de marca, slogan, logotipo, colores, tipos de envasado y precio.
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Luego se realizo el taller sobre Mercadotecnia en el cual se abordaron técnicas para
mejorar la canalizacidén y comercializacion de los productos apicolas. El objetivo principal
del taller fue proporcionar a los apicultores herramientas y conocimientos necesarios para
aumentar la visibilidad y la demanda de sus productos, contribuyendo asi al crecimiento y
sostenibilidad.

Fotografia 58
Taller de Técnicas de Mercadotecnia, en las Instalaciones de la sede de apicultores de

Totonicapan

Fuente: Fotografia obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, taller de
mercantilizacion dirigido por los investigadores, organizado por el IIP Totonicapan.
Descripcién: El Taller de Técnicas de Mercadotecnia, dirigido por investigadores, se llevé

a cabo en las instalaciones de la sede de apicultores de Totonicapan.
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2. 9.5.1.2 Disefio y elaboracion de marcas, logotipos y slogan para catorce
apicultores para ser reconocidos en el mercado local, regional y nacional.

El disefio y elaboracion de marcas para catorce apicultores conllevo un proceso con
distintas fases: Encuesta sobre el conocimiento de la Asociacion de apicultores y la
importancia del empaque en los apicolas; analisis FODA sobre marketing apicola; seleccion
de imagenes en internet de varias empresas con marca que ofrecen productos apicolas y que
se han posicionado en el mercado; el caso de un apicultor emprendedor; disefio y elaboracion
de logotipos para catorce apicultores del departamento de Totonicapan; la exhibicién y venta
de productos apicolas en el Centro Comercial Los Altos de Totonicapan donde se utilizaron
los logotipos disefiados y elaborados para los apicultores.
1.1.1.1.1 Encuesta sobre el conocimiento de la Asociacion de apicultores y la importancia

del empaque en los apicolas.

El diagndstico sobre la obtencion, expendio y mercantilizacion de los productos
apicolas revel6 informacion sobre el conocimiento que tienen los duefios de los restaurantes
en el municipio de Totonicapan y la importancia que le dan al empaque de los productos
apicolas.

Figura 59

Conocimiento de la asociacion de apicultores de Totonicapan
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Fuente: Elaboracion propia, en Microsoft Excel, en el marco de Investigacion
Apicola 2024.

Nota: Resultados de encuestas a restaurantes realizado en el municipio de
Totonicapan como parte del diagndstico. Elaboracion propia, realizado en Google Forms, del
proyecto de investigacion apicola 2024.

El 66.7 de los restaurantes del municipio de Totonicapan no conoce a la Asociacion
de la Apicultores de Totonicapan; mientras que unicamente el 33.3 % tiene conocimiento de
ellos.

Figura 60

Importancia del empaque de los productos provenientes de las abejas

@ Mucho
® Poco
Irrelevante

Nota: Resultados de encuestas a restaurantes realizado en el municipio de Totonicapan como
parte del diagndstico. Elaboracion propia, realizado en Google Forms, del proyecto de
investigacion apicola 2024.

El 55.6 % de los encuestados, representa la importancia que le dan los restaurantes al
comprar segun el empaque de la miel, el 33.3 % indica lo irrelevante que es el empaque en
la compra de la miel por parte de los restaurantes, mientras que el 11.1 % representa a los

restaurantes que poco les interesa el empaque de la miel.
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1.1.1.1.2 Anadlisis FODA sobre Marketing apicola
Se realiz6 un analisis FODA sobre Marketing apicola obteniendo la siguiente
informacion.
Figura 61
Andlisis FODA sobre Marketing apicola

Fortalezas Oportunidades

« Aumentar visibilidad y promocién
digital

« Desarrollo de Marca, crear identidad
y diferenciacion

« Innovacién en Envasado

« Equilibrio y estandarizacion

* Produccioén local

« Autenticidad y valor local.

« Capacitacion y mejora de
habilidades y conocimientos

« Percepcion de calidad

reciclabilidad

Debilidades ‘ ] Amenazas

o Marketing no definido, promocién . « Competencia de marcas
limitada - comerciales con  mayores

e Capacidad limitada y ventas recursos
restringidas « Estrategias ineficaces

« Falta de experiencia en « Limitacién de produccién y
implementacion rentabilidad afectada

Fuente: Elaboracion propia, obtenida del marco de Investigacion Apicola 2024. En la etapa
de diagnostico de la Apicultura en Totonicapan.

Descripcién: Figura que describe las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que
tienen los apicultores totonicapenses en la promocion de los productos provenientes de las
abejas.

Dentro de las fortalezas se tienen: la produccion local, la capacitacion, habilidades y
conocimientos apicolas, el valor local y la percepcion de calidad y reciclabilidad. Las
oportunidades: aumentar visibilidad y promocion digital, desarrollo de marca, crear identidad
y diferenciacion, innovacion en envasado, equilibrio y estandarizacion. Las debilidades que

tienen son: Marketing no definido, promocion limitada, capacidad limitada y ventas
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restringidas, falta de experiencia en implementacion. Las amenazas que perciben son:
competencias de marcas comerciales con mayores recursos, estrategias ineficaces, limitacion
de produccion y rentabilidad afectada.

De lo anterior se desprende que los apicultores tienen fortaleza de contar con productos
locales y tener abejas que son alimentadas por las flores disponibles en el municipio por lo
que les da un sabor peculiar; tienen oportunidad de unificar ideas de venta y fijar precios de
los productos provenientes de las abejas. Por otra parte, la falta de marca de cada apicultor,
limita el reconocimiento de los productos, dando ventaja a la competencia para que pueda
posicionar los productos no naturales de la miel en el mercado.
1.1.1.1.3 Empresas de productos apicolas posicionadas en el mercado nacional.

En Guatemala existen diferentes empresas que ofrecen los productos provenientes de
las abejas, tiene una particularidad en las marcas que los identifica, segun la vision
mercadoldgica del contexto, estan registradas como empresas y estan posicionadas en el
mercado.

Las plataformas digitales son las mas utilizadas, principalmente la de poblacion
joven, las paginas Web se han quedado para visualizaciones formales y en redes sociales para
una publicidad inmediata.

Figura 62

Logotipo Asociacion de Organizaciones de los Cuchumatanes
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Fuente: Bella Flor del Monte S.A. (2024).

Logotipo. https://www.asocuch.com/socios-comerciales/bella-flor-del-monte-s-a/.

Descripcion: Este logotipo presenta una caricatura de abeja completa con sombrero y una
flor, letras y slogan, es una combinacidn de los siguientes colores: amarillo canario, amarillo
huevo, verde tierno, negro, café oscuro, rojo, salmény celeste. EI nombre es TXU de idioma
maya Mam y colmena que funciona como un slogan en idioma espafiol.

Figura 63

Logotipo Apiarios Comvenser

? p,pianqr

Comvensey
® M

100% 100%
Natural Guatemalteco

Fuente: Apiarios Comvenser (2024). Logotipo. https://www.comvenser-gt.com/

Descripcion: Este logotipo tiene un cuadro de fondo que encierra el concepto en color
amarillo oscuro, tiene una caricatura de abeja reina, tiene los siguientes colores: Anaranjado,
negro, blanco, verde, y celeste. EI nombre identifica que es un apiario con el complemento,
también posee una hojita en representacion de la sensacion natural y la bandera de Guatemala
que identifica la procedencia, en la pagina principal tiene el slogan Expertos en produccion

de miel en Guatemala.
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Figura 64
Logotipo Cooperativa de Apicultores de Petén R.L.

ACICAFOC

Fuente: Cooperativa de Apicultores de Petén R. L. (2024).
Logotipohttps://www.acicafoc.org/2023/09/20/apicultura-tropical-guatemala/
Descripcién: El logotipo presenta los siguientes colores: verde fuerte, verde tierno, rosado,
café claro y celeste. El nombre es ACICAFOC es una abreviacion que representa la vision
de la empresa que es poder impulsar y rescatar la apicultura en Petén.

A nivel departamental se pueden mencionar las siguientes empresas.
Figura 65
Publicidad de Tour de Abejas, XUNAH KAAB
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Fuente: XUNAH KAAB, (2024), Publicidad de tour de abejas,

https://www.facebook.com/xunahkaab.

Descripcion: El logotipo estd en Idioma maya T zutujil, que caracteriza a las comunidades
de San Juan La Laguna, Solol4, el lienzo de arte tiene los colores: Amarillo claro, verde
fuerte, corinto y negro, tiene como slogan “Capital de las abejas nativas”, el lienzo tiene otros
elementos como una nifia maya, una representacion de panal, unas abejas meliponas para
identificar el tipo de miel que ofrecen, el contacto y el codigo QR para méas informacion.
Figura 66

Publicidad de UTZ WONON

»- JABON DE MIELY
~ ARROZ )

Fuente: UTZ  WONON, (2024), Publicidad de punto de venta,
https://www.facebook.com/profile.php?id=100091245244842.
Descripcion: Este logotipo tiene el nombre en idioma maya K'iche’, caracteriza a el idioma

de las comunidades de Totonicapan, los colores presentes en la imagen son: amarillo huevo,
blanco, y negro, con el slogan “Lo mejor de las abejas”, el arte tiene elementos de panales y

abejas caricaturizados y la representacion del complemento del material del producto.
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Figura 67
Publicidad de Mundo de Abejas Mayas

Fuente: Mundo de Abejas Mayas (2024), Logotipo,

https://www.facebook.com/abejas.mayas.50.

Descripcion: El logotipo tiene un cuadro de fondo verde, el logotipo esta escrito en idioma
espaniol, tiene los colores: amarillo canario, amarillo huevo, verde tierno, verde fuerte, y
blanco. Como elementos tiene abejas, panales y vasijas caricaturizados.

Tabla 68

Cuadro comparativo de marcas registradas

Asociacion de Coperativa de
iv
Organizaciones| ~ Apiarios , MUNDO DE
& los Comverser Ap1cu'lt0res de XUNAH KAAB | UTZ WONON ABEJAS MAVAS
Petén R.L.
Cuchumatanes
Marca | Mucho disefio | Poco visibiidad | Moderado Detalle | Tamafio consilerabk Nombre Mundo Detalke
Slogan No teng No tiene No tiene Puntuales Puntuaks No tiene
Logotipo | Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
Colores | Multcolor Mutticolor Muttcolor Negro, verde, amanllo | Negro, amarillo | Verde, amantllo, negro
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Fuente: Elaboracion propia, en Microsoft Excel, en el marco de Investigacion Apicola 2024.
Descripcion: Las marcas registradas a nivel nacional tienen slogan en idiomas mayas y
también incluyen el espafiol, los colores son similares donde predomina el color amarillo
canario y amarillo huevo debido a la tematica apicola, la visualizacién de los logotipos tiene
un fondo de un color particular y con recuadro para identificarse como formal.

Fotografia 69

Punto de Venta de un Apicultor en el paraje Coxom, canton Patzarajmac, Totonicapan

Fuente: Fotografia obtenida del proyecto de Investigacion Apicola 2024, etapa de
diagndstico.
Descripcién:  El apicultor de la tercera edad del paraje Coxom, cantdn Patzarajmac,
Totonicapan, utiliza su creatividad para rotular el punto de venta y obtener nuevos clientes
que pasan por el sector. Tiene la ventaja de estar en el acceso vial principal lo cual permite
tener publicidad.
1.1.1.1.4 El caso de un apicultor emprendedor.

Un apicultor en el municipio de Totonicapan, ha invertido para capacitaciones a nivel

nacional e internacional, generando un emprendimiento apicola familiar que busca
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posicionarse en el mercado local y del occidente del pais. El nombre de su pequefia empresa
es Utz Wonon.

Figura 70

Apicultor emprendedor en feria de Pradera Xela

Fuente: Fotografia obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, feria de
emprendimiento organizada por municipalidad de Quetzaltenango en el Centro Comercial
Pradera Xela.

Descripcién: Punto de venta de apicultor en el contexto de la feria de emprendimiento
organizada por la municipalidad de Quetzaltenango en el Centro Comercial Pradera Xela,
Fotografia 71

Producto vendido por apicultor en Pradera Xela, Quetzaltenango.
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Fuente: Fotografia obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, feria de
emprendimiento organizado por municipalidad de Quetzaltenango, Centro Comercial
Pradera Xela.

Descripcion: Producto que comun se exhibe y vende es la miel fuente natural de
carbohidratos que proporciona energia rapida y sostenible. Contiene una variedad de
vitaminas y minerales, incluyendo vitamina C, calcio y hierro. Gracias a sus propiedades
antibacterianas y antiinflamatorias, la miel puede ayudar en la curacion de heridas y
quemaduras menores, ademas de aliviar el dolor de garganta y los sintomas del resfriado.

La miel es una alternativa para poder endulzar de forma natural y puede sustituir al
azucar refinado en muchas recetas, ofreciendo una opcion mas saludable para endulzar
alimentos y bebidas. La produccién de miel es una fuente importante de ingresos para los
apicultores de Totonicapan. EI mercado local y la venta en ferias de emprendimiento
permiten a los productores obtener beneficios econdmicos directos.

Fotografia 72

Diversificacion de productos por apicultor en Pradera Xela, Quetzaltenango.
" -
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Fuente: Fotografia obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, feria de
emprendimiento organizado por municipalidad de Quetzaltenango, Centro Comercial
Pradera Xela.

Descripcion: El shampoo esta elaborado con ingredientes naturales como la miel, sbila y
romero ofrecen multiples beneficios para la salud del cabello y el cuero cabelludo, al mismo
tiempo que promueven practicas sostenibles y la preservacién de conocimientos
tradicionales.

El apicultor aprendié a realizar shampoo en Guatemala, ha aprovechado el
conocimiento ancestral y los recursos naturales disponibles en la region para crear productos
de cuidado capilar que no solo benefician la salud del cabello, sino que también son
respetuosos con el medio ambiente.

Es un ejemplo de como integrar la naturaleza y la sabiduria ancestral en productos
modernos y efectivos para el cuidado personal. La oportunidad de capacitarse en Ecuador
para la elaboracién de shampoo, le ha permitido integrar sus conocimientos adquiridos en
Guatemala con las préacticas y recursos locales ecuatorianos. Ha desarrollado productos que
combinan los beneficios de ingredientes naturales como la miel, la sébila y el romero,
adaptandose a las preferencias y necesidades del mercado ecuatoriano.

Fotografia 73

Diversificacion de productos por apicultor en Pradera Xela, Quetzaltenango.
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Fuente: Fotografia obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, feria de
emprendimiento organizado por municipalidad de Quetzaltenango, Centro Comercial
Pradera Xela.

Descripcién: Gracias a su buena intencién y decision de incursionar en la apicultura, el
apicultor ha demostrado un fuerte deseo de superacion y una notable capacidad de
autoformacion. Su compromiso y pasion por la apicultura y la produccién de derivados de la
miel lo han llevado a invertir en talleres de dulces y gomas en Ecuador, ampliando asi su
conocimiento y habilidades en este campo.

Los dulces y gomitas de miel y otros ingredientes naturales no solo ofrecen un sabor
delicioso, sino que también aportan numerosos beneficios para la salud, la digestion y el
sistema inmunologico, ademas de ser una alternativa mas saludable y sostenible a los dulces
comerciales.

Fotografia 74
Diversificacion de productos por apicultor en Pradera Xela, Quetzaltenango.

Fuente: Fotografia obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, feria de
emprendimiento organizado por municipalidad de Quetzaltenango, Centro Comercial

Pradera Xela.
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Descripcion: El apicultor ha demostrado mucho entusiasmo tanto que hasta se intereso en
conocer la apicultura en Per( ya que es una actividad con una larga tradicion, arraigada en la
rica biodiversidad del pais. Miles de apicultores peruanos trabajan con millones de colmenas,
produciendo una gran variedad de mieles monoflorales y multiflorales, reconocidas a nivel
mundial por su alta calidad y propiedades saludables.

Por lo que decide participar en taller de elaboracién de cremas faciales
multifuncionales en Per( utilizando ingredientes naturales como la miel y propdleo que
ofrece una solucidn efectiva y natural para el cuidado de la piel. Estas cremas no solo tratan
problemas especificos como el acné y las manchas, sino que también promueven la
regeneracion celular y la hidratacion, mejorando la salud y apariencia general de la piel. Al
combinar tradicion y conocimiento con la riqueza de la biodiversidad peruana, se crean
productos de alta calidad que benefician tanto a los consumidores como al medio ambiente.
Fotografia 75

Diversificacion de productos por apicultor en Pradera Xela, Quetzaltenango.

T W

Fuente: Fotografia obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, feria de
emprendimiento organizado por municipalidad de Quetzaltenango, Centro Comercial
Pradera Xela.

Descripcién: La elaboracion de labiales de ingredientes apicolas naturales como la miel, la
cera de abejas y el propdleo tiene mdaltiples beneficios, la experiencia y las técnicas

desarrolladas en el pais de Chile son implementadas en Guatemala, mejorando la calidad y
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la eficacia de los productos cosméticos elaborados en ambos paises. Los labiales elaborados
con ingredientes apicolas de alta calidad ofrecen una eficacia superior en comparacion con
los productos convencionales que contienen quimicos y aditivos sintéticos.

Fotografia 76

Diversificacion de productos por apicultor en Pradera Xela, Quetzaltenango.

Fuente: Fotografia obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, feria de
emprendimiento organizado por municipalidad de Quetzaltenango, Centro Comercial
Pradera Xela.

Descripcién: El apicultor de Totonicapan ha tenido la oportunidad de recibir capacitacion en
México para la elaboracion de jarabe utilizando miel, un producto natural con mdltiples
beneficios para la salud y el bienestar. Esta formacidn le ha permitido adquirir conocimientos
y técnicas avanzadas que enriqueceran su practica apicola y diversificaran su oferta de
productos. El taller en México ha proporcionado al apicultor conocimientos sobre métodos
innovadores para transformar la miel en jarabe, asegurando la preservacion de sus
propiedades nutricionales y medicinales. Este nuevo producto puede atraer a un mercado mas

amplio, incluyendo a aquellos interesados en productos naturales y beneficiosos para la salud.
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Fotografia 77
Diversificacion de productos por aplcultor en Pradera Xela, Quetzaltenango.
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Fuente: Foogafl’ obtenida en mayo 2024, en el marco de Investigacion Apicola, feria de
emprendimiento organizado por municipalidad de Quetzaltenango, centro comercial Pradera
Xela.

Descripcién: La elaboracién de jabon facial con productos de la abeja es una tendencia
creciente en el mundo de la cosmética natural, debido a las propiedades beneficiosas de estos
ingredientes para la piel. La miel, la cera de abeja y el prop6leo son algunos de los productos
apicolas mas utilizados en la fabricacion de jabones artesanales. Miel: Hidrata, suaviza, tiene
propiedades antibacterianas y antiinflamatorias, lo que la convierte en un excelente
ingrediente para tratar el acné y otras afecciones de la piel. Cera de abeja: Crea una barrera
protectora sobre la piel, evitando la pérdida de humedad y manteniendo la piel suave y
flexible. Propdleo: Potente antioxidante y antimicrobiano, ayuda a regenerar la piel, reduce

las cicatrices y tiene propiedades calmantes.
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1.1.1.1.5 Disefio y elaboracion de logotipos para catorce apicultores del departamento de
Totonicapan.
Se exploraron dos opciones principales: una marca Unica para todos los apicultores de
Totonicapan y tres marcas individuales.
Figura 78

Logotipo de Asociacion de Apicultores de Totonicapan

APICULTORES

AAPIT
TOTONICAPAN

Fuente: Asociacion de Apicultores de Totonicapan 2024, Logotipo. Obtenido por memoria
USB del presidente de Asociacion.

Figura 79

Logotipo de Apicultor asociado a la AAPIT

no‘|’ur~omie|

miel de mil flores
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Fuente: Apiario Naturamiel 2024, Logotipo de apicultor. Obtenido por memoria USB del
presidente de las Asociacion.

Figura 80

Logotipo de Apicultor Asociado en AAPIT

WONON o
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Fuente: Apiario Utz Wonon 2024, Logotipo de apicultor. Obtenido en una feria de
emprendimiento en Centro Comercial.

En el taller de mercadotecnia recolect6 informacion para crear diferentes propuestas
de logotipo, las ideas fueron presenciales, por lo tanto se colabord Unicamente a los
apicultores presentes en el taller, fueron catorce apicultores beneficiados con un promedio de
4 logotipos propuestos, estos logotipos fueron trasladados de manera individual para la
retroalimentacion y validacion de los disefios.

Figura 81
Propuesta No. 1
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Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024,
https://www.design.com/s/logo-
maker?code=250FFSEM&utm_adgroup=onlinee&utm_keyword=crear+un+logo+gratis&u
tm_network=0&msclkid=c86e94ee9de4130c43ddf3f450108d7a&utm_source=bing&utm_
medium=cpc&utm_campaign=Central-
America:+03.+Generic:+Logos&utm_term=crear+un+logo+gratis&utm_content=online[E]
(2024).

Descripcién: Los logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el apicultor.

Figura 82

Propuesta No. 2

Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.

Descripcion: Los logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por la apicultora.
Figura 83

Propuesta No. 3
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Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.
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Descripcion: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el
apicultor.

Figura 84

Propuesta No. 4
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Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.

Descripcion: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el
apicultor.

Figura 85

Propuesta No. 5

[

MIEL ORGANICA

PARA LA SALUD

Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.
Descripcion: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el

apicultor.
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Figura 86
Propuesta No. 6
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Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.
Descripcion: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el

apicultor.

Figura 87

Propuesta No. 7
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Fuente: Elaboracidn propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.
Descripcién: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el

NATURAMIEL

A
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apicultor.
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Figura 88
Propuesta No. 8

TO0TONICAPAY
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Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.
Descripcion: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el

apicultor.
Figura 89
Propuesta No. 9
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Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.
Descripcién: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el

apicultor.
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Figura 90
Propuesta No. 10
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Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.

Descripcion: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el
apicultor.

Figura 91

Propuesta No. 11
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Fuente: Elaboracién propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.

Figura 92
Propuesta No. 12
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Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.

Descripcion: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el
apicultor.

Figura 93

Propuesta No. 13
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Fuente: Elaboracién propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.

Descripcion: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el
apicultor.

Figura 94

Propuesta No. 14
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Fuente: Elaboracion propia de logotipos en el programa Desig.com 2024.
Descripcion: Los fueron logotipos fueron disefiados con los colores propuestos por el
apicultor.

Figura 95

Collage de Iogotipos de 14 apicultores de Totonicapén
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Fuente: Collage de los logotipos de Apicultores de Totonicapan 2024.
https://drive.google.com/file/d/IxcMDkuHwWWFShegMwWPggZ7maMpRsj Tay/view?usp

=sharing.

“La Usac investiga para el bienestar de

las personas y el desarrollo sustentable”



https://drive.google.com/file/d/1xcMDkuHwWFShegMwWPggZ7maMpRsjTqy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xcMDkuHwWFShegMwWPggZ7maMpRsjTqy/view?usp=sharing

US AC e Direccion General

de Investigacion
TRICENTENARIA
nnnnn sidad de San Carlos do Guabomala Universidad de San Carlosde Guatemala

Informe final de Proyecto de Investigacion 2024

1.1.1.1.6 Disefio y elaboracién de logotipos para catorce apicultores del departamento de

Totonicapan.
Figura 96
Validacion de los logotipos por parte de los apicultores totonicapenses.
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Descrlpcmn. Se comparte los logotipos a cada uno de los catorce apicultores. Los

logotipos estan disefiados para transmitir mensajes de calidad, autenticidad y conexién con
la naturaleza, elementos clave que pueden atraer a los consumidores.
3. 9.5.1.5. Exhibicién y venta de productos provenientes de las abejas en el Centro
Comercial Los Altos de Totonicapan.
La exhibicion y venta de productos provenientes de las abejas en el Centro Comercial
los Altos de Totonicapan, utilizando los logotipos disefiados, elaborados y validados por los

apicultores, se realizo el dia seis de octubre del afio dos mil veinticuatro.
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Fotografia 97 Fotografia 98

Exhibicion y venta de los productos apicolas en el Centro Comercial de Los Altos de

Totonicapan

en eI Centro Comermal de Totonlcapan
Fotografia 99 Fotografia 100
Apicultores vendiendo sus productos en el Centro Comercial Los Altos de Totonicapan.

Fuente: Proyecto apicola 2024. Proceso de mercantilizacion.
Descripcion: Apicultores vendiendo sus productos con los logotipos creados, en el Centro

Comercial de Totonicapan.
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Fotografia 101 Fotografia 012

Apicultoras vendiendo sus productos en el Centro Comercial Los Altos de Totonicapan.
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Fuente: Proyecto apicola 2024. Proc\eso de
mercantilizacion.

Descripcién: Apicultoras vendiendo sus productos con los logotipos creados, en el Centro
Comercial de Totonicapan.

Fotografia 103 Fotografia 104

Apicultores vendiendo sus productos en el Centro Comercial Los Altos de Totonicapan.
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Descripcion: Apicultores vendiendo sus productos con los logotipos creados, en el Centro
Comercial de Totonicapan.

Fotografia 105

Apicultores vendiendo sus productos en el Centro Comercial Los Altos de Totonicapan

. 20 < : \> P =
Fuente: Proyecto apicola 2024. Proceso de mercantilizacion.
Descripcién: Apicultores vendiendo sus productos con los logotipos creados, en el Centro

Comercial de Totonicapan.

9.2. Discusion

La primera investigacion realizada sobre la Apicultura en Totonicapan Lépez y
Orddriez (2020), abrié la puerta para demostrar la existencia de esa actividad productiva en
el departamento de Totonicapan; la segunda investigacion, Lopez et al (2021), relaciond la
Agroforesteria con la Apicultura. La presente investigacion tuvo el objetivo de relacionar dos
tipos de variables: por una parte, las fases de los procesos de obtencidn, expendio y
mercantilizacion con los aspectos sanitario, legal y marketing; y, por otra parte, los &mbitos:
ambiental, econémico y cultural. Este cruce de relaciones se hizo desde la complejidad, lo
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holistico y lo mulltidisciplinario, combinando los saberes y experiencias de viarias ciencias:
Agronomia, Economia, Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial, Pedagogia y Derecho.

Los apiarios identificados en el departamento de Totonicapan presentan varios
aspectos relevantes y potenciales para el incremento de la actividad apicola en la region.
Ubicados en tres municipios siendo: Totonicapan, San Cristobal Totonicapan y San
Francisco El Alto, se encuentran localizados mayormente en el area rural. Conocen de la
actividad apicola, tienen deseo de crecimiento en cuanto a sus colmenas, participacion a
capacitaciones, deseos de acceso al crédito para mejorar los apiarios.

Los apicultores trabajan de forma individual y familiar segun la cercania social,
permitiendo presentar varias modalidades para la atencion a los apiarios, lo cual los hace méas
unidos y distribucién de las tareas de campo en la atencion al apiario. La organizacion de los
apicultores y el apoyo gerencial de procesos es fundamental para el desarrollo apicola, segun
los resultados que encontr6 Vital, E. Chaj, V. & Rodas, A. (2019) al comparar dos
Cooperativas apicolas en el Suroccidente de Guatemala.

Los 26 apicultores se encuentran en la categoria de pequefio productor. EI 65 % de
apicultores poseen entre (1 a 5) cajas colmenas; el 23 % entre (5 a 10) cajas colmenas y el 12
% entre (20 a 35) cajas colmenas. Haciendo un total de 181 cajas colmenas; con obtencion
en el ciclo temporada 2023 de 38.7 quintales de miel (proyeccion de temporada 2023).

Los apicultores obtuvieron en la temporada ciclo 2023 entre 15 a 20 libras de miel
por caja colmena; esta situacion puede cambiar segun las condiciones ambientales que se
presenten, condiciones favorables y trabajos que realiza el apicultor. La atencién de las
colmenas y cuidado es fundamental; permitiendo el buen desarrollo de las colmenas, la
alimentacion, la salud y las situaciones que pudiesen afectar; condiciones naturales
ambientales o antropicas. En Totonicapan se tiene el potencial de aumentar las colmenas de
forma gradual; con el acompafiamiento técnico, capacitacion, desarrollo organizativo--
gerencial y el crédito financiero. Es de considerar que aspectos ambientales influyen en la
disponibilidad floral y la disponibilidad de néctar para las abejas, como lo reporta Pérez, C.,
Fuente, M., & Palacios, C. (2021)
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Los demandantes de la miel consideraron de importancia y relevancia las opciones y
variedad de productos de la miel en Totonicapan, aspectos de presentacion, calidad y precios
de los productos. Situacion que es de brindar atencion para el proceso de mercadeo y
comercializacion de productos. La promocién de los apicultores resulta fundamental; los
representantes de los restaurantes y empresas manifestaron no conocer a los apicultores
totonicapenses.

Con relacidn a las préacticas en el proceso de obtencidn de los productos provenientes
de las abejas, se observa que existen patrones en las actitudes de los apicultores que son
resultado de acomodacién o herencia cultural, pero hay cambios en el sentido de emigrar
hacia buenas practicas en la apicultura lo que les beneficiara considerablemente.

Se percibe una actitud creciente de los clientes en cuanto a la valoracién del producto
de las abejas por el conocimiento acerca de sus propiedades alimenticias asi como emerge la
posibilidad de convertirse en un producto competitivo, para ello es determinante el manejo
de buenas précticas como: la higiene, la inocuidad, la presentacion, la calidad de la miel,
poseer suficiente producto para atender las necesidades del mercado, despertar el interés en
los beneficios de la miel y sus derivados, mejorar la presentacion del producto, el etiquetado,
las normas legales, todo ello es un conjunto de elementos que estd cambiando las
posibilidades de sostenibilidad, como se ha recalcado en los ejes: econémico, ambiental y
cultural. Dussel (2001) “la competitividad estd definida por el proceso de integracion
dindmica que existe entre paises y productos a mercados internacionales y depende de las
condiciones de oferta y demanda”.

En este caso los apicultores intentan ser productivos operando a nivel departamental
teniendo la vision de posicionarse a nivel regional. En el mercado departamental sobresalen
tres apicultores que tienen la capacidad de obtener hasta 14 quintales de miel al afio. Es
necesario recordar que a nivel nacional los apicultores producen anualmente un promedio
de 2000 toneladas métricas, las cuales son pocas comparadas con las 305,000 toneladas
métricas producidas en China, (CONADEA, 2018).
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También surgio la posibilidad de diversificar los productos, como: paletas, dulces de
miel y cardamomo, miel y eucalipto, jarabe para la tos, y productos de belleza.

En los apicultores hay un cambio sustancial en su visién subjetiva en cuanto a sus
posibilidades de negocio y la sostenibilidad de las polinizadoras.

Los demandantes pueden cambiar en dependiendo de los productos de las abejas, el
precio, el origen y calidad del producto y de la garantia en la etiqueta, asi como su
presentacion. Comparando el estudio realizado en México por Sagarpa (2010): “El
consumidor tiene mayor predileccion por el sabor, la calidad y el color; por lo que, al
momento de adquirir la miel buscan principalmente que sea dulce y con una tonalidad ambar,
debido a que dicha miel destaca por su aroma y sabores particulares”.

Sin embargo, es de reconocer que las mejoras deben de ser paulatinas. Existen
factores socioculturales, entre ellos el nivel de escolaridad que influyen en el proceso de
recoleccion de los productos de la colmena desde los apiarios hasta la disposicién en el
mercado. La constante capacitacion fortalece y permite una accesibilidad de recibir
informacion y practicarla en el oficio apicola, estableciendo que la inocuidad se va a
garantizar si los procesos de manipulacion de los apicultores logran seguir las instrucciones
minimas al cosechar, trasladar, envasar y disponer en puestos de mercados todos los
productos; esto incluye también la diversificacion de los productos provenientes de la miel
de abeja como: polen, propdleo, velas, jarabes medicinales, dulces, paletas y cosméticos.
Menos del 80% de los apicultores conocia el Manual de Buenas Practicas Apicola y una
totalidad no conocia el Manual de Buenas Practicas de Manufactura. Pero al reforzar a los
apicultores con las capacitaciones entre ellas, la trazabilidad que permite identificar a los
sujetos de controlar dando los pardmetros a seguir para tener un intervalo de tolerancia
excedente o faltante a un tiempo determinado para que pueda continuar un proceso y se pueda
normalizar la inocuidad. Se recalca que la limpieza es fundamental desde el equipo de
proteccion hasta el vaciado de la miel en los recipientes, juntamente con el etiquetado
correspondiente, si se identifica lo que no satisface los puntos o criterios a evaluar de la

inocuidad, se debe de mantener una filosofia de mejora continua para llevar los normas de
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manera progresiva hasta cumplir con la cabalidad de una buena praxis, un buen producto esta
bien terminado por lo que es un atractivo para el consumidor y la posicion de la fidelidad por
la calidad total.

En otras latitudes tienen situaciones similares, como el caso de apicultores mexicanos
relatados por Luna et al. (2019):

Los apicultores también enfrentan obstaculos en el proceso de
comercializacién, ya que las empresas no han establecido estrategias de venta por lo
que sus canales de distribucién son poco adecuados o deficientes, ademas, las
empresas son de tipo familiar y su produccion se realiza de forma artesanal por lo que
carecen de una estructura organizacional y de un sistema administrativo y contable
que les permita determinar de manera adecuada sus costos, por lo que el precio de
venta se establece empiricamente; se sugiere la adopcion de practicas contables a
partir de la toma de cursos referentes a contabilidad béasica y de costos.

En la linea de educacién como elemento integral en funcidn de generar sensibilizacion
y cambio de conducta de la poblacion, se elaboré un compendio, que da conocer el proceso
de la vida de la abeja sus retos, sus limitaciones y la intervencion del humano (apicultor),
reflejando los beneficios que se obtienen de ella para la salud de ser humano, rentabilidad del
apicultor y el entorno natural, asi como su producto genera una identificacion en la
produccion local.

La guia de normas de inocuidad es un aporte que permite corregir los contextos
higiénicos y de seguridad en el proceso de obtencidn, en el proceso de obtencion, expendio
de los productos de las abejas.

Fortalecer a los apicultores la utilizacion de la mercadotecnia y sus técnicas ha
generado en ellos la vision de transformarse de una microempresa a una pequefia empresa.

La inscripcion de apicultores en el Registro Guatemalteco Apicola y en el Centro de
Salud, aportan confianza a los consumidores al conocerse la trazabilidad e inocuidad de los
productos de la colmena. Como lo expone Diloreto (2019) siendo obligatorio inscribirse para

todo propietario de colmenas, que deberd cumplir con ciertos requisitos; mediante la
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inscripcidn, se le asignara un nimero que hard presumir la posesion de buena fe; para control
de plagas que hagan peligrar la actividad apicola.

Las acciones de la investigacion en los ambitos economico, ambiental y cultural
pueden sintetizarse de la siguiente manera: En lo econémico coadyuvan en la reduccion de
costos de equipo, insumos, materiales para envasado y venta; por otra parte la marca en el
producto genera identidad y promocion.

Los veintiséis apicultores totonicapenses pueden clasificarse en tres grupos:
mayorista (mas de 10 colmenas), medianos (5 a 10 colmenas) y minoristas (menos 5
colmenas). Todos los apicultores mantienen la misma forma de ejecucion de los procesos de
obtencion, expendio y mercantilizacion de los productos de las abejas; en cuanto a los costos
varia segun el nivel de produccion.

Los apicultores totonicapenses participan directamente en los procesos de obtencion,
expendio y mercantilizacion, en si manejo y recepcion de los productos apicolas; tres
apicultores prestan asesoria a quienes se lo soliciten. Las esposas de los apicultores
interaccionan en el proceso productivo colaborativamente, asi mismo también en el
almacenamiento y expendio de los productos apicolas. Debido al volumen de produccién de
miel, no ha hecho necesaria la contratacion de personas externas a la familia. La produccion
apicola se concentra en obtener de las abejas: miel y cera. Tres apicultores obtienen polen.
Un apicultor obtiene propoleo.

En las siguientes tablas se refleja el tiempo invertido, insumos y equipo en el proceso
de obtencidny expendio de los productos de las abejas, evidenciando que lo generado durante

un afo de trabajo beneficia al presupuesto familiar.

Tabla 16
Tiempo en horas hombre, costo de insumos y equipo para proceso de obtencion
Tl
otal horas
. T C | otal A hombre T T
iempo . . otal T
. . antidad de | horas recio por | (con 1 otal
invertido . | . otal
Fase dias semanal hora persona equipo
en horas nsumos
es por
apiario)
Obte 4 2 1 ] 6 2 3
ncién 4.5 16.00 00.00 500.00 ,212.00
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Expe 1 2 1 2 2 1 2
ndio .5 4.5 27.04 5.00 2.00 64.04

Merc 2 ) 1 2 1 1 5
antilizacion 4.5 27.04 50.00 50.00 27.04

Total 9 6 5 7 2 4
es .5 9 70.08 75.00 ,662.00 ,003.08

Fuente: Proyecto Apicola 2024. Nota: Precio por hora: Estimacion realizada segun:
Actividades no agricolas Q 3,477.82 mensuales, segun el Ministerio de Trabajo 2023.

Para el proceso de obtencion el apicultor con 70 colmenas invierte Q 3,212.00, asi
como en el proceso de expendio Q 264.04 y en mercantilizaciéon Q 527.00 teniendo una
inversion de Q 4, 003.08 al afio.

El tiempo y el costo del proceso de obtencion de los productos de la abeja varian, los
costos por mercantilizacion son mayores por el costo de traslado, el costo de alimentacion,
el costo del espacio. En general se puede afirmar en base a estimacién que alcanzan el 50%
de margen de ganancia con la variabilidad en tiempo de recuperacion marcada por la forma
de venta (al por mayor o menudeo).

Tabla 17

Precio de venta de miel

Precio de venta Cantidad de venta Total
25 00 Galé 25 00 Botell | Galé Botell
ml. ml. 50ml | otella | n uintal | ml. ml. 50ml | a n uintal | 25ml. | 00ml. [ 50ml | a Galén | uintal
90.00 1,200. 1,200.
20.00 | 50.00 | 75.00 ) 275 00 20.00 | 50.00 | 75.00 | 90.00 275 00
90.00 1,200. 100.0 | 150.0 | 180.0 2,400.
20.00 | 50.00 | 75.00 ) 275 00 40.00 0 0 0 550 00
90.00 1,200. 150.0 | 225.0 | 270.0 3,600.
20.00 | 50.00 | 75.00 ) 275 00 60.00 0 0 0 825 00
90.00 1,200. 200.0 | 300.0 | 360.0 4,800.
20.00 | 50.00 | 75.00 ) 275 00 80.00 0 0 0] 1,100 00
90.00 1,200. 100.0 | 250.0 | 375.0 | 450.0 6,000.
20.00 | 50.00 | 75.00 ) 275 00 0 0 0 0] 1,375 00

Fuente: Proyecto Apicola 2024

Se toma como base la miel, no se incluye el propoleo y polen debido a que no todos
los apicultores venden dichos productos.
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Tabla 18

Comparacion de Inversion vrs. Ventas

antid
ad Margen de Ganancia Inversion Total Ventas

nida | 25 00 50 Bote | Gald | uint | 25 00 50 Bote | Gald | uint | 25 00 50 Bote | Gal6 | uinta
des ml. ml. ml lla n al ml. ml. ml lla n al ml. ml. ml lla n |

20.0| 50.0| 75.0 | 90.0 | 275.| 1,200
0 5| 75 5| 875 00 0 5| 75 5|875 00 0 0 0 0 00 .00

40.0 | 100. | 150.| 180. 2,400
0 5| 75 5|875 00 0 5| 75 5]875 00 0 00 00 00| 550 .00

60.0 | 150. | 225.| 270. 3,600
0 5| 75 5|875 00 0 5| 75 5|875 00 0 00 00 00| 825 .00

80.0 | 200. | 300.| 360.| 1,10 | 4,800
0 5| 75 5|875 00 0 5| 75 5|875 00 0 00 00 00 0 .00

100. | 250. | 375.| 450.| 1,37 | 6,000
0 5| 75 5| 875 00 0 5| 7.5 5| 875 00 00 00 00 00 5 .00

Fuente: Proyecto Apicola 2024

No se incluyen los precios de prop6leo y polen, Unicamente de la miel debido a que
todos no los apicultores los obtienen.

En general se puede afirmar en base a estimacion que los apicultores alcanzan el 50%
de margen de ganancia con la variabilidad en tiempo de recuperacion marcada por la forma
de venta (al por mayor o menudeo). Cuando un apicultor vende la miel a mayoristas, el
margen de ganancia es menor; por el contrario, si lo vende la miel en presentaciones
pequefias, el tiempo de adquirir ingresos se extiende hasta por 10 meses, ingresos que
distribuyen en adquirir insumos y reposicion ampliacion de equipo a utilizar en apiarios y
presupuesto familiar.

Los resultados de la investigacién van encaminados a contribuir en cierto sentido con
la disminucion de la pobreza, procurando la generacion de empleo y la mejora de los
ecosistemas, partiendo del planteamiento de lo enddgeno, de hacer uso de los recursos locales
para el mejoramiento de las condiciones, bienestar y calidad de vida de los apicultores.

Se argumenta la generacion de empleo porque mejorando las condiciones existentes

en los productores de miel, aumentaria su oferta y la demanda por medio de la credibilidad
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de la forma en que producen, creando espacios laborales dentro de la misma familia o
comunitarios. La apicultura provee al apicultor un ingreso el cual se destina para el consumo
familiar.

En lo ambiental las acciones para mejorar el entorno por medio de la jardinizacion y
el reconocimiento de plantas, permite mejorar las propiedades de la miel, tal como lo sefiala
Silva (2021) sostiene:

El uso de sustancias naturales en la apicultura mediante el uso de plantas aromaticas,

como un método alternativo de control de diversos patdégenos han generado un

impacto benéfico debido a las moléculas bioactivas que estos poseen, ademés de
minimizar efectos negativos en el medio ambiente y hacerlos compatibles con la
obtencion de alimentos organicos, generando una mayor aceptacion por parte de los

apicultores y publico en general. pag. 116.

Cabe resaltar que los entornos para cada apiario son diferentes, derivado de la
ubicacion del mismo, los cercanos a bosques o instalados en los mismo permite un
crecimiento y mayor obtencion de productos que aquellos que se sitlan en zonas con
distancias marcadas de las montafias.

En lo cultural, se mantienen patrones culturales del lugar, que se resisten a la
consistencia de la inocuidad, la cual fortalece la cultura, expande y perpetua una mayor
aceptacion del producto.

Con esta triangulacion se evidencia que la rentabilidad no solamente se refleja de
manera individual sino tiene efectos en la familia, comunidad y ambiente.

Por Gltimo es necesario mencionar que el apoyo institucional brindado por el
Ministerio de Economia sede Totonicapan (MINECO), Comision de Fomento Econémico,
Turismo, Ambiente y Recursos Naturales de la municipal de Totonicapan (COFETARN), y
Cooperativa COSAMI son complementarias a las actividades productivas de los apicultores
de Totonicapan, considerando que a través de los programas institucionales permite acceso a

mejoras, capacitacion e impulso de la apicultura de Totonicapan.
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La Cooperativa de ahorro y Crédito COSAMI, mantiene interés de colaborar con
apicultores en el area de educacion financiera asi como la insercion de capital por medios de
préstamos para mejorar sus apiarios; la Asociacion Utz Che se identifica con emprendedores
apicolas, con asistencia técnica, servicios educativos, acceso a mercados; el Ministerio de
Economia MINECO su asistencia técnica empresarial; y la Comision de Fomento Econdémico
Municipal COFETARN municipal ampliada por medio de la asistencia técnica en
participacion en ferias, espacios de interrelacion con otros sectores productivos.

Estudios demuestran que el apoyo institucional a nivel nacional e internacional
permiten mejorar las condiciones de las ganancias y mantener y mejorar las condiciones
ambientales, partiendo de la base de los productores locales. Jol6n (2016) citado por Rosal
(2018) aporta: dentro de las entidades internacionales esta CNCG, esta para cumplir con sus
metas, se fijo como parte del objetivo 1a fortalecer la capacidad productiva, el acceso a
mercados y la competitividad de las organizaciones de base comunitaria dependientes de los
bosques, y de pymes dedicadas a la produccion y venta de servicios ambientales y turisticos
vinculados al bosque. La apicultura es una actividad milenaria de gran relevancia social y
econdmica en el sector primario, debido a que representa una fuente de empleos, ingresos y
divisas argumenta Magafia y Leyva (2011).

10. Propiedad intelectual

Se solicité ISBN al Centro de Apoyo a la Tecnologia e Innovacién de la Direccion
General de Investigacion -CATI-DIGI-, para los siguientes productos:

Un compendio sobre buenas practicas apicolas

Un mapa sobre localizacién de los oferentes y demandantes de productos
provenientes de las abejas.

Una guia de normas de inocuidad.
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11. Beneficiarios directos e indirectos

Beneficiarios directos e indirectos de la investigacion

S Beneficiarios
Beneficiarios .
. directos
directos (institucion
Resultados, (institucion, Numero de L Resultados, )
S - Beneficiarios organizacion,
productos o organizacion, beneficiarios L productos o
. indirectos sector
hallazgos sector directos hallazgos .
. . académico o
académico o tipo .
tipo de
de personas)
personas)
Un Asociacién de | 26 26 Un
diagnéstico Apicultores  de diagnéstico
Totonicapdn
Una galeria de 26 26 Una galeria de
fotografias fotografias
Un 26 26 Un
compendio compendio
sobre buenas sobre buenas
practicas practicas
Un mapa de 26 26 Un mapa de
localizacidn localizacién
Una guia 26 26
sobre normas
de inocuidad
10 carnés de 10
inscripcion en
el REGAPI
5 tarjetas de 5
salud
5 carnés de 5
expendio de
alimentos
14 logotipos 14
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12. Estrategia de divulgacion y difusion de los resultados
Tabla 20

Actividades de divulgacion de resultados

Presentacion TV X
Entrevistas radiales

Podcast

Entrevista DIGI

Recursos audiovisuales

Congresos cientificos nacionales o internacionales
Talleres

Publicacién de libro

Publicacion de articulo cientifico

Divulgacion por redes sociales institucionales
Presentacion publica

Presentacion autoridades USAC

Presentacion a beneficiarios directos

Entrega de resultados

Docencia en grado

Docencia postgrado

Poster cientifico

Trifoliares X
Conferencias
Otro (describa)

XXX | XX

X|X|X

13. Contribucidn a las Prioridades Nacionales de Desarrollo (PND)

Los resultados contribuyen a los Objetivos uno (fin a la pobreza y ocho (trabajo
decente y crecimiento econémico) de Desarrollo Sostenible; y, a las lineas de reduccion de
la pobreza y proteccion social y seguridad alimentaria y nutricional de las Prioridades
Nacionales de Desarrollo.

Una de las manifestaciones de la pobreza es la falta de empleo y condiciones de sub
empleo asi mismo la migracion irregular. La inversion en la formacion del recurso humano,
por medio de los recursos existentes, provocaria un incremento en el indice de Desarrollo
Humano. Se entiende la pobreza de manera multidimensional se acepta la idea que existen
diferentes formas de enfrentarla. Desde las mismas comunidades afectadas se puede generar
el camino para su reduccién con los recursos naturales que posee el territorio, siempre y

cuando se utilicen de manera sostenible.
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En lo ambiental, los resultados resaltan la importancia de las abejas en la polinizacion
de las plantas. Por otra parte, los productos de la colmena: miel, polen y propdleo tiene alto
valor nutricional y alimenticio.

En lo econdmico, los resultados coadyuvan las distintas fases de los procesos de
obtencion, expendio y mercantilizacion de los productos apicolas. EI compendio de buenas
practicas y la guia de normas de inocuidad favoreceran para mejorar la calidad de los
productos de la colmena y garantizara la seguridad de su consumo. Los registros
administrativos y sanitarios en el Registro Guatemalteco Apicola y el Area de Salud de
Totonicapan de los apicultores, asi como la utilizacion de marcas y logotipos en los
productos, posicionaran a los apicultores en los mercados en el mercado local y regional.

En lo socio cultural, se valora el contexto donde se realiza la apicultura. Por medio
del Compendio de sobre obtencion de la miel se da a conocer a la poblacion de la importancia
de las abejas, de sus productos y la actividad que realizan los apicultores. La guia de normas
de inocuidad servira para estar atentos a las prescripciones de calidad y trazabilidad de los
productos de la colmena. Por otra parte, constituyen instrumentos para trasferir y divulgar el
conocimiento generado desde los apicultores, el cual podria ser utilizado por otros expertos,
0 quienes deseen iniciarse en esta actividad productiva generando una red conocimiento,
desde lo cultural, econdmico y ambiental.

El consumidor tendrd productos apicolas con mejor tratamiento de higiene y

cuidados especificos en beneficio de la salud, garantizando un alimento adecuado.

14. Contribucidn al desarrollo de iniciativas de ley. No aplica

15. Vinculacion
En la presente investigacion se tuvieron las siguientes vinculaciones con las
siguientes organizaciones: Asociacion de Apicultores de Totonicapan, Comision de Fomento
Econdmico, Turismo, Ambiente y Recursos Naturales de la Municipalidad de Totonicapan

-COFETARN ampliada-, Delegacion Departamental del Ministerio de Economia, Programa
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MOSCAMED Guatemala, Programa de Consorcios Regionales de Investigacion
Agropecuaria -1ICA CRIA- San Pablo La Laguna, Solola y Sistemas Agroforestales
Altiplano Resiliente -IUCN-.

16. Conclusiones

La investigacion demostré que la apicultura crea una relacién entre lo ambiental,
econdémico y cultural. La funcién de la abeja en la polinizacién de las plantas, contribuye a
la sostenibilidad ambiental. Por otra parte, los apicultores realizan procesos en la obtencion,
expendio y mercantilizacion de los productos de la colmena, pero dentro de un contexto
sociocultural.

La implementacidn de buenas practicas y reglas de inocuidad elevan la calidad de los
productos de la colmena y por ende dan seguridad a los compradores. EI cumplimiento de
tramites administrativos y sanitarios por medio de los apicultores genera confianza en el
consumidor al conocer la trazabilidad de los productos. El uso de técnicas de mercadotecnia
otorga identidad y posiciona a los apicultores en el mercado, promoviendo su entrada en el
campo empresarial.

La metodologia utilizada en la investigacion resulté funcional a relacionar saberes y
experiencias de varias ciencias en el conocimiento del sujeto y objeto de estudio, aportando
resultados y productos desde distintos puntos de vista que agregan valor a la actividad de los
apicultores.

El estudio resalta la importancia de la constante capacitacion para los apicultores
como un medio para mejorar sus conocimientos en el manejo de las colmenas, asi como de
técnicas de obtencion, expendio y mercantilizacion de sus productos con mejores practicas

de sanidad apicola, que los encamine a mejorar su competitividad y sostenibilidad.
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Los apicultores del departamento de Totonicapan se encuentran en la categoria de
pequefios productores, representan a una poblacidén de 26 apicultores distribuidos en tres
municipios; Totonicapan, San Cristobal Totonicapan, y San Francisco El Alto; poseen 181
cajas colmenas con una produccion en el afio 2023 de 38.7 quintales de miel.

Los apicultores del departamento de Totonicapan han mejorado gradualmente, en
aspectos organizativos, procesos de obtencién de la miel, mercadeo de productos de la miel
y subproductos. No obstante, para potenciar la actividad apicola, se requiere el
acompafiamiento técnico, organizativo y acceso al crédito, asi como superar varios aspectos
como: aumentar la buenas précticas apicolas, la incorporacion orgénica de las normas de
inocuidad y el cumplimiento de reglas administrativas y sanitarias.

Las Normas Nacionales de Inocuidad aplicadas al proceso de obtencién y expendio
para mercados de los apicultores en Guatemala estan integradas de forma indirecta en los
manuales de Buenas Practicas sean apicolas o de manufactura para el sector industrial
apicola, desde una perspectiva operacional y no de manera laboratorio-técnico; de esa manera
el enfoque de la produccion apicola aparece dividido en dos apartados: El primero es el
apiario, escenario donde acontecen los primeros ingresos de la transformacion de la energia
como insumos de las abejas relacionadas al entorno por la disposicién del néctar. El segundo
apartado es el proceso artesanal para la extraccion, colado, envasado y venta de los productos
de las abejas, depende de la mano de obra calificada en el sector o un método estandarizado
que este ejecutando los diferentes pasos para garantizar la inocuidad, la confianza que puede
proporcionar un producto terminado con caracteristicas particulares de semejanza a
productos certificados o internacionales en busqueda de la apertura de una nueva cartera de
clientes a nivel local, municipal, departamental, regional, nacional e internacional.

Los apicultores utilizaban métodos propios adoptados de forma generacional o de
practica de otros lugares, pero con las diversas acciones del proyecto (talleres, seminarios,
practicas) se establecieron métodos y técnicas estandarizadas para cumplir con las normas de

inocuidad establecidas y contextualizadas al entorno.
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Se crearon catorce logotipos tomando en cuenta el contexto cultural y ambiental de
la region, con la participacion activa de los apicultores, como un mecanismo de activar
técnicas de mercadotecnia con el proposito de innovar en los procesos de apropiacion y
reconocimiento en el mercado y mejorar la demanda; los cuales se utilizaron por primera vez

el seis de octubre en exhibicion y ventas de productos apicolas en el centro comercial local.

17. Recomendaciones

A Los apicultores, continuar con el proceso de mantenimiento y mejoramiento en los
apiarios; cuidados de la colmena, reparaciones de cajas colmenas, cambio de reinas, limpieza
del apiario, uso adecuado de las herramientas apicolas; ademas, continuar con la
actualizacion en los diversos temas (buenas practicas, inocuidad, sanitario, legal,
empresarial, estratégico, mercadeo, contable y financiero) que contribuya a mejorar sus
procesos de obtencion, expendio y mercantilizacion de los productos de la colmena.

A los consumidores, incrementar el consumo de la miel polen y propéleo locales, para
mejorar sus condiciones de nutricion y dieta alimenticia.

A las instituciones de apoyo: MINECO, COFETARN, COSAMI, Asociacion UTZ
CHE’, Red de Empresarios Indigenas, Red Nacional de Grupos Gestores, continuar con el
acompafiamiento institucional que brindan a los apicultores en su actividad econdmica,
ambiental y cultural que tienen con las abejas.

A la academia, promover proyectos de investigacion con abordaje: complejo,

holistico y multidisciplinar permitan resultados y productos integrales.
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19. Apéndice
19.1. Boleta de entrevista a representante de COFETARN

Entrevista a la Comision de Fomento Econdmico, Turismo, Ambiente y Naturales -
COFETARN- sobre el tema de la obtencion, expendio y mercantilizacion de los productos
de las abejas bajo el enfoque econémico y ambiental.

Entrevista a: Adrian Garcia

1. ¢Cual es el papel de la Comision de Fomento Econémico, Turismo, Ambiente y

Naturales -COFETARN- en relacion con el tema de la obtencién, expendio y

mercantilizacién de los productos de las abejas?

2. ¢(Cémo se estd integrando la venta de productos apicolas en el sector turistico
departamental?

3. ¢Cdémo estan contribuyendo los productos apicolas al desarrollo del turismo en la
region?

4. ¢Que estrategias se estan implementando para aumentar el valor agregado de los
productos apicolas?

5. ¢Cual es la importancia econdmica de la actividad relacionada con las abejas en la
region?

6. ¢Qué estudios se han realizado sobre el impacto ambiental de la apicultura en nuestro
departamento?

7. ¢Como considera que esta afectando el cambio climético a la apicultura local y qué
medidas considera que se pueda implementar para reducir estos efectos?

8. ¢Como considera que la obtencién y comercializacion de los productos de las abejas
se realice de manera sostenible y sustentable?
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9. ¢Cudles son los principales desafios ambientales que presenta en la extraccion,
almacenamiento y venta de los productos de las abejas?

10. ;Qué medidas considera que podrian promover la sostenibilidad en las colmenas de
los apicultores de Totonicapan?

19.2. Boleta de entrevista a representante de MINECO

Entrevista -MINECO- sobre el tema de la obtencion, expendio y mercantilizacion de
los productos de las abejas bajo el enfoque econémico y ambiental.
Entrevista a: Lic. Cruz Tzul

7. ¢Cual es el papel de -MINECO- en relacion con el tema de la obtencion, expendio y
mercantilizacién de los productos de las abejas?

8. ¢Tiene conocimiento de como se esta integrando la venta de productos apicolas en el
sector econdmico departamental?

9. ¢Cdmo estan contribuyendo los productos apicolas al desarrollo econémico local?

10. ¢Qué estrategias se estan implementando para aumentar el valor agregado de los
productos apicolas?

11. ;Cuél es la importancia econémica de la actividad relacionada con las abejas en la
region?

12. ¢ Qué estudios se han realizado sobre el impacto ambiental de la apicultura en nuestro
departamento?

13. {Como considera que esta afectando el cambio climatico a la apicultura local y qué
medidas considera que se pueda implementar para reducir estos efectos desde la
perspectiva econdémica?

14. ;Como considera que la obtencion y comercializacion de los productos de las abejas
se realice de manera sostenible y sustentable?

15. ¢Cuales son los principales desafios ambientales que presenta en la venta de los
productos de las abejas?

16. ¢ Qué medidas considera que podrian promover la sostenibilidad en las colmenas de
los apicultores de Totonicapan?

19.3. Boleta de entrevista a representante de COSAMI

Entrevista -COSAMI- sobre el tema de la obtencién, expendio y mercantilizacion de
los productos de las abejas bajo el enfoque de emprendimiento, innovacion y colaboracion.

Entrevista a: Lic. Luis Hernandez

1. ¢(Como se identifica -COSAMI-, como entidad financiera hacia el apoyo a
emprendedores (pequefios y medianos) productores en relacion con los productos de
las abejas (miel, polen, propoleo y otros)?

2. ¢(Cbémo determina -COSAMI- el potencial y riesgo de emprender en la apicultura en
el departamento de Totonicapan?
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¢COmo estan contribuyendo los productos nuevos al desarrollo econdmico local de
los emprendedores en Totonicapan?

¢Qué estrategias de apoyo en la innovacién de productos se les brinda a los
emprendedores del departamento para aumentar el valor agregado?

¢Cuél es la importancia de innovar los productos/servicios de emprendimiento en el
mercado local y departamental?

¢Qué estudios se han realizado sobre el crecimiento de productos o servicios
innovadores de productos apicolas en el departamento?

¢Cémo entidad financiera tiene un programa de vinculacién entre productores
apicolas en el departamento?

¢COmo establece la necesidad de un préstamo oportuno para el crecimiento y
desarrollo comercial de los emprendedores en el departamento?

¢Con el reconocimiento de COSAMI, los emprendedores Totonicapenses son parte
de la cartera de clientes objetivos para buscar el desarrollo local y departamental en
ambas vias?

19.4. Boleta de entrevista a representante de ASOCIACION UTZ CHE

Entrevista -UTZ CHE"- sobre el tema de la obtencidn, expendio y mercantilizacion

de los productos de las abejas bajo el enfoque de emprendimiento, innovacion y colaboracion.

1.

Entrevista a: Inga. llse de Ledn Gramajo

¢Como se identifica -UTZ CHE" como entidad hacia el apoyo a emprendedores
(pequefios y medianos) productores en relacién con los productos de las abejas (miel,
polen, propdleo y otros)?

¢Cdémo determina -UTZ CHE"- el potencial y riesgo de emprender en la apicultura en
el departamento de Totonicapan?

¢Cdémo estan contribuyendo los productos nuevos al desarrollo econémico local de
los emprendedores en Totonicapan?

¢Qué estrategias de apoyo en la innovacién de productos se les brinda a los
emprendedores del departamento para aumentar el valor agregado?

¢Cudl es la importancia de innovar los productos/servicios de emprendimiento en el
mercado local y departamental

¢Qué estudios se han realizado sobre el crecimiento de productos o servicios
innovadores de productos apicolas en el departamento?

¢Tienen algin programa de vinculacion entre productores apicolas en el
departamento?

¢Como establece la necesidad de un préstamo oportuno para el crecimiento y
desarrollo comercial de los emprendedores en el departamento?

¢Con el reconocimiento de UTZ CHE’, los emprendedores Totonicapenses son parte
de la cartera de clientes objetivos para buscar el desarrollo local y departamental en
ambas vias?
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19.5. Cuestionario de encuesta a Empresarios de restaurantes y Gerentes de
distribuidora de alimentos de Totonicapan

Preguntas a consumidores de miel (restaurantes de Totonicapan)
1. ¢Tiene conocimiento de la asociacion de apicultores de Totonicapan?

o Sj

e No
2. ¢Queé tipo de miel se utiliza en el restaurante?

e Organica

e Artificial
3. ¢Qué factores influyen en su decision en la compra de la miel?

e Origen - calidad
e Precio

Tamano

Punto de venta
¢En qué presentacién compra la miel y a qué valor la compra?
¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por 1 litro de miel organica?

100
o 125
e 150

e 175
6. ¢En qué punto de venta compra la miel?

O e e

e Con un Vecino

e Mercado Municipal

e Mercado Local

e Mercado de otro departamento
e Locales comerciales

e Supermercado
7. ¢Qué marca de miel compra?

e Suli
e Osito

e Artesanales
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e Otros
8. ¢En qué tamafio prefiere comprar la miel?

e octavo de litro
e medio litro

e litro

e galdn

e cubeta
9. ¢De qué presentacion prefiere comprar la miel?

e Frasco de vidrio anchos (frascos de café)
e Frasco de vidrio largo (botellas de vino)
e Frasco de Pl&stico roscables

e Frasco de Plastico con Tap6n
10. ¢En qué platillos o bebidas utilizan la miel y sus derivados?

e Platillos dulces

e Platillos salados
e Aderezos

e Bebidas naturales

e Bebidas alcohdlicas
11. ¢ Lee las etiquetas de los productos de miel antes de comprarlos?

e Siempre
e A veces

e Nunca
12. ;Qué tan importante es para usted el empaque de la miel?

e Mucho
e Poco

e Irrelevante
13. {Qué mejoras le gustaria ver en los productos de miel disponibles en el mercado?

e Sabor
e Precio

e Tamarfio
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e Empaque
e Descripcion clara en la etiqueta

e Otros (especificar)
14. ;En qué medios le gustaria informarse de los productos de la miel de abeja?

e Whatsapp
e Facebook
e Instagram
e Tik tok

e Volantes
e Afiches

e RoOtulos

o TV

e Radio
15. ¢Qué otros productos de la miel de abeja le gustarian comprar?

e Polen

e Propolen

e Jalea Real

e Miel en panal
o (Galletas

e Dulces-Paletas

e Shampoo
16. ¢Les gustaria formar parte de la cadena de comercializacion de los Apicultores de
Totonicapan?

e Sj
e No

e Talvez

19.6. Boleta de encuesta a consumidores de miel en Totonicapan

Preguntas a Consumidores de Miel
1. ¢Con qué frecuencia consume miel?

e Diariamente

“La Usac investiga para el bienestar de
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e Semanalmente
e Mensualmente

e Raravez
2. ¢Para qué suele usar la miel?

e Endulzar bebidas (té, café)
e Cocinar o hornear

e Consumir directamente

e Propdsitos medicinales

e Otros (especificar)
3. ¢Donde suele comprar su miel?

e Supermercado

e Tienda de productos naturales
e Mercado local

e Directamente de apicultores

e Tiendaen linea

e Otros (especificar)
4. ;Cudl es el tamafio de envase que suele comprar?

Pequefio (menos de 2509)
Mediano (250g - 5009)
Grande (mas de 5009)

e No tengo preferencia
Continuacién del apéndice 6.
¢ Qué factores son mas importantes al elegir una miel?

e Precio
e Marca
e Sabor

e Origen (local, importado)

e Meétodo de produccién (organica, convencional)
e empacar

e Otros (especificar)

6. ¢Esté dispuesto a pagar mas por miel de alta calidad o con certificaciones especiales
(organica, comercio justo)?
e Si
e NoO

“La Usac investiga para el bienestar de
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e Depender (especificar)
7 ¢Le importa si la miel que compra es producida localmente?

e Sj
e NoO

e No estoy seguro
8 ¢Lee las etiquetas de los productos de miel antes de comprarlos?

e Siempre
e A veces

e Nunca
9 ¢Ha cambiado de marca de miel recientemente? Si es asi, ¢por qué?

e Si (explicar motivo)
e No
10 ¢Prefiere comprar miel liquida o en estado sélido (cristalizada)?

e Liquida
e Solida

e No tengo preferencia
11 ¢Qué tan importante es para usted el empaque de la miel?

e Muy importante
e Algo importante
e Poco importante

e Nada importante
12 ¢Qué mejoras le gustaria ver en los productos de miel disponibles en el mercado?

e Mejor sabor

e Mas opciones organicas

e Mejor embalaje

e Mejor precio

e Informacion maés clara en la etiqueta

e Otros (especificar)
17.

19.7. Esquemas de respuestas de entrevistas
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T B
— INTEGRACION ( FUNCION | - -
(i 2 OBTENCION Y

&) ane: {ilion | eceramISNEY G MR AIGHIRE B4 En la Oficina Municipal de Desarrollo Economico Local, Kolib 0
TRkt i ein e el Ehetoe: o alos! pess ol 105 “al Chomanel rfj upwagil tinimit, COFETARN de Tolonicapén COMERCIALIZACION
oswckrbants e e e ograd s mediats uny intagfants juega un papel multitacético que abarca desde el apoyo —
de la asociacion de apicultores, por vinculos con integrantes técnico y fi hasta la on y ael £ esencial implementar una serie de practicas y
del 1P CUNTOTO. La parlicipacion en las actividades de mercado de productos, todo ello con un enfoque en la gl oy i W e
COFETARN son escasas lo que dificulta una mejora en sostenibilidad y la conservacién del medio ambiente, pero no

la comercializacion de manera integral. Pero es un
proceso y se esté dando poco a poco ya que hay
falta de conocimiento en el entorno social y falta
de promocién por parte de los apicultores.

apoyo y divulgacion sobre productos de la miel. La
integracién de los productos apicolas se ha estado dando de
manera particular y segun las posibilidades y medios de
apicultores en el mercado local.

se cuenta con mayor informacion y participacion de parte de la

de por falta de ion de datos
para la respectiva participacion oportuna. Se tiene
conocimiento  de  apicultores en el drea de Panquix
Totonicapan.

CONTRIBUCION 3 %
— En Totonicapan, se han llevado a cabo varios estudios e iniciativas
Los productos apicolas estan jugando un papel fundamental en el que analizan el impacto ambiental, pero no en cuanto al impacto en
desarrolio del turismo en Totonicapan al diversificar la oferta la apicultura. Pero se deben realizar estos estudios ya que se

turistica, impulsar la economia local, promover la educacion Sriocalt, B como, i8] Apichlire.. CORNRMIVE’ T8, |A - Bostanm A,

ambiental y fomentar el turismo sostenible. Estos esfuerzos no it 'al""’:“"‘:“’" Gt S e
solo ian a los api yla local, sino que ey il

= SRS 5 los estudios deben de ser de informacién de interés coman y poder
también enriquecen la experiencia de los luristas, creando un

aceptario como tal,
destino atractivo y responsable.

IMPLEMENTACION

Para aumentar el valor agregado de los productos apicolas en Totonicapan, se
deben implementar diversas estrategias que abarcan desde la mejora de la
a calidad y diversificacion de los productos hasta el desarrollo de canales de
comercializacién mas efectivos y la promocion turistica ya que son de gran

\

\

IMPORTANCIA

ECONOMICA CAMBIO

importancia econdmica significativa debido a varios factores que CLIMATICO
benefician tanto a la economia local como a la sostenibilidad
ambiental de la region. Es por esto que se esta incluyendo en
las distintas reuniones de la COFETARN Ampliada para que se
pueda reconocer la importancia econémica dirigiendo el inicio
de venta a nivel local para luego continuar a estar por lo
departamental, regional, nacional y hasta podria escalar a lo
internacional

El cambio climatico esta afectando demasiado a la

apicultura local en Totonicapan de diversas

maneras. Estas alteraciones impactan la salud y la

productividad de las abejas, asi como la

disponibilidad de recursos florales necesarios
limentacion

utilidad e importancia para el equilibrio de la tiera. En la publicidad se debe de
remarcar que la armonia de la contribucién de la abejas va mas alla de solo la
venta de la miel sino la importancia a nivel nutricional, ambiental y cultural con
la diversificacion de utilidades en el departamento de Totonicapan.

FUNCION OBTENCION Y.
COMERCIALIZACION

No La obtencién pero si manejoan

ofrecer un Mercado Nacional-
Internacional, donde se centran en la post
cosecha puesto que es la etapa de la
comercializacién de los productos apicolas,
considerando la mejor de la cadena de
valor a través de la Escuela maya de
negocic para apoyar en la promocién

INTEGRACION

Estén dentro del radar, productores de
Escuela de Negocio procesando la miel
para el mercado de venta de forma local
con Lla formalizacisn de Llos otros,

Lla comercializacién, aunque bajé
la venta del polen y por Lla
sustitucién de  jarabe de
azacar.

facturas, patentes Yy capacidad comercial
productiva. Se conoce que los productos
apicolas ingresan de manera artesanal en pic s

los mercados locales que son de
productores de Totonicapéan

A

Se puede dar un pulso de
desarrollo a través de
asesorfa  directamente al
vincularse con las escuelas
de negocios donde se les
puede ayudar con Lo
siguiente:

1.Modelo de Negocio

2.Plan de Negocio

3.Conales comerciales

CONTRIBUCION
Se estd trabajando con cinco Apicultores, en el
marco de productoras, se les apoya a través
de una junta directiva consorcio, para Qque
puedan tener acceso a Las ferias de nivel de

Convenio con la Cooperacién con La Red Global de
primero el Diagnéstico luego Lla

la empresarial @ con un di SStil o formacién en temas de pr 6n con el T i en la vinculacién
través de lo Gerencial Administrativo porque especifico y a nivel local a través de la cadena de comercial Post cosecha:

son uno de Llos factores deficientes que valor para escalar a nivel regiomal. Otra de las Eventos feriales:
actualmente se en Llos pequeRos estrategias que estéan trabajando son temas de Totoni Y
productores, también se trabaja en conjunto iSn, para direcc recursos y esfuerzos festivales.

con el consorcio de Mujeres. en el tipo de miel y calidad de La miel para que no
sea una limitante de aceptacién en Los mercados y
que pueda ici se en esos nichos de

mercado de manera correcta.
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Préstamo oportunc

Es una oportunidad que se le brinda al 100% de
los  emprendedores  que  cumplan  las
caracteristicas emprendedoras para que el fin
sea productivo.

COSAMI puede establecer de manera efectiva la
necesidad de un préstamo oportuno para los
emprendedores, asegurando que los fondos se
utilicen de manera eficiente para el crecimiento y
desarrollo comercial sostenible de sus negocios.

" Programa de vinculacién
LCémo se identifica?

Se cuenta con el programa de emprendimiento
mujer y emprendimiento juvenil, existe con plan
de negocio para fortalecer los conocimientos
en relacién a emprendimiento, costos que
fortalece el proceso de sensibilizacién, pre
. f creacién
y ejecucién), coach empresarial (estrategias de

Se identifica como un aliado clave para
los pequefos y medianos productores
apfcolas en Totonicapan, brindandoles Los
recursos  finamcieros.  comocimientos
técnicos y oportunidades de mercado
necesarios para prosperar.

venta, evaluacién FODA).

R

4Cémo determina el
potencial y riesgo? ~\
La imtroduccién de nuevos productos en Totowicopsn eummm
esté jugando un papel crucial em el desarrollo ,

ENTREVISTA
-COSAM\-

Contribucién

/\N

econémico local. AL diversificar la producciém, mejorar
la competitividad, gemerar empleo, fortalecer Lla
economia local, promover el turismo, adoptar précticas
sostemibles y acceder a wuevos m los
emprendedores estén transformando La economia de la
regién y mejorando la calidad de vida de sus
habitantes tomando em cuenta caracteristicas
emprendedoras.

Estudios realizados

No se han realizado estudios, pero ahora se esté
tratando de reconocer a todos los artesanos de
manera general, en apicultura wo hay estudios,
solo se tiene identificacién de algunos.

Apicultura 3-4 en Solold y Son apoyados en las
ferias emprendedoras.

Nivel bajo, y se observa en ferias emprendedoras
donde mas se refleja en los servicios de: salones de
belleza, crianza de pollos, produccién de papa,
tomate y aunque mo es innovador pero influye como
economfa. La aseciacién motiva a la agricultura ya
que es una fuente de ingresos fundamental y se
realiza mediante crédites, la introduccién de nuevos
productos en Totomicapn esté jugando un papel
crucial en el desarrollo econémico Local.

5

ia
un

busca a través de
de con un interés bajo o
con un sello verde como retribucién de la rentabilidad de

asus

éComo se
identifica

UTZ CHE' es una entidad comprometida con el

apoyo a los pi de empi con el de
y i ¥ ] en la i de los - poder p con el medio se hace
ntrevist @ s o o
-Se identifica como una entidad que apoya g emprendimiento o para ver si escala de manera simple sin
- & oa dan A = U c H E == ningun tipo de dosificacion financiera.

o : TZ

través de servi

ios educativos, asistencia técnica,

acceso a de

y dep

"
7
de los i ala
botencial - apicultura no se tiene, pero si se han trabajado con
y riesgo ~UTZ CHE’ realiza una evaluacién detallada y con los p de
multifacética del potencial y riesgo de de fresa, un en
p en la en T ——> | relacion a la ventas y la produccion aumenta, con

esta informacion se valida que si existe un mercado
P por
mujeres que participan en los emprendimientos

Este enfoque incluye analisis del entorno

con el las

natural,

de capacidades técnicas, analisis de mercado,
evaluacién de riesgos, y desarrollo de planes de

accién sostenibles y factibles.

m \ Importancia
Apoyo de innovar
Contribucion[ | o¢ nuevos p ados de la en
de prod T an estan un papel impo % Apropiarse del proceso formativo, tener
nuevos en el desarrollo econémico local. Estan mejorando los « Equipo de trabajo buena 6n de pt ., dil
de los emp . productos para no hacer competencia y no
y a un « Elaboracién de marcas vy icar o el por no
% dela etiquetas haber variedad.
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19.8. Boleta de entrevista a los Apicultores sobre la creacién de marca e

identidad de producto.

=

¢ Como describiria su marca actual, si tiene una?

¢Qué importancia le atribuye a tener una marca para sus productos?

¢Ha notado alguna diferencia en la recepcién del producto entre los consumidores

cuando tiene una marca reconocible versus cuando no la tiene?

¢Qué cree que podria representar un buen slogan para sus productos?

¢ Tiene algun mensaje especifico que le gustaria comunicar a través de un slogan?

¢Qué colores usa actualmente en el empaque o en la presentacion de sus productos?

¢COmo cree que la seleccion de colores puede influir en la percepcion de la calidad

de sus productos?

¢Qué colores cree que serian mas representativos para su marca y por qué?

9. ¢Como describiria la identidad actual de sus productos?

10. ¢Qué aspectos cree que podrian mejorar para fortalecer la identidad de su producto
en el mercado?

11. ;Qué estrategias ha utilizado (o considera utilizar) para destacar su producto frente a

la competencia?

wmn

No ok

®©
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19.9. Presentacion de Mercantilizacion

3 USAC  cuntCimo

pAl“‘(‘“ﬂ“’”H.'_ SETARIO DR TOTE
publica y gratuita

O Marca O LOGOTPO & o neny

b PROMOCION LLUVIA DE IDEAS

© COLORES

°PREC'° © TIPOS DE
genially ENVHSHDO

Fuente: Presentacion de Mercantilizacion (2024).
https://view.genially.com/669007b6e91450d9a447ba9a/presentation-lluvia-de-ideas
18.
19.10. Taller de inocuidad realizado el 12 de mayo de 2024.

Planificacion.
Agenda.

Domingo 12 de mayo de 2024

Agenda Taller Inocuidad Totonicapan

09:00 horas

Participantes: Equipo de Investigacién IIP CUNTOTO USAC DIGI
Apicultores de Totonicapan

Objetivo: Impartir taller relacionado con la Inocuidad de los alimentos, buenas practicas en la

manipulacion de alimentos, la miel y subproductos de la miel.

Lugar: Sede de la Asociacién de Apicultores, Aldea Chotacaj Totonicapan

Contenido del taller:

Inocuidad de los alimentos

Buenas practicas en la manipulacién de alimentos, la miel

“La Usac investiga para el bienestar de
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Duracion del taller: 1.5 horas y Llenado de formulario familias a quienes vende la miel
Coordinacion y planificacidn con Apicultores: 30 minutos

No Horario Actividad Responsables
Desarrollo del taller
1 09:00a 09:10 Registro de hoja de Ing. Sergio
asistencia 10 minutos
2 09:10a09:15 Bienvenida Licda. Eneida Claudia
Lépez Pérez
3 09:15a 09:20 Objetivo del taller Licda. Eneida Claudia
Lopez Pérez
4 09:20a10:50 Desarrollo del taller Licda. Reyna Rita
Inocuidad de Santos Vasquez
alimentos, en este Ing. Edgar Hernandez.
caso la miel. Lavado PEM Griscelda
de manos, Gutierrez
esterilizacion de
frascos.
1.5 horas
5 10:50 2 11:00 Preguntas e Lic Egil Ordofez
inquietudes de los
participantes 10
minutos
11:10 Cierre del taller
Segunda parte 11:10a 11: 40
N Actividad Resultado
o
1 | Elaboracién de calendario de Contar con los dias de
capacitaciones MAGA Apicultores para el | capacitacidn, jornaday
mes de junio horario
Ing Edgar, Ing Sergio Lic Egil, PEM

Griscelda

2 | Programacion de visita a Moscamed
Suchitepéquez Lunes 27 mayo

Ing Edgar, Ing Sergio Lic Egil, PEM
Griscelda

3 | Informacidn de la visita intercambio a
Solola Apicultores tentativo Domingo 23
junio

4 Llenado de formularios Lic Egil

“La Usac investiga para el bienestar de
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Llenado de formulario familias a
quienes vende la miel
Ing Edgar, PEM Griscelda

5 Aspectos varios

6 Cierre del evento
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Listado de insumos y materiales para el taller
BUENAS PRACTICAS
Programar la fecha de la limpieza del area de envasado
Limpiar a profundidad
Sacar cosas que impidan la movilidad
Arriba para abajo
Limpiar los techos
Limpiar las paredes
Barrer forma correcta de barrido de adentro para afuera
Ventanas cortinas
Lugar de trabajo, lavar las mesas,
equipamiento del area de trabajo
Toalla con cloro o limpia humedad
Toalla limpia o alfombra
Zapatos
Uso de vestimenta, gorro, gabacha, mascarilla, guates, jabon para trastos
INOCUIDAD
Usar agua filtrada o Uso de cloro
Lavado de manos proceso
Lavado de frascos
Preferencia de frascos.
Hervir los frascos
Olla
Tapado de los utensilios
Manteles de cocina

Materiales de apoyo
REGLAS DE ORO DEL PROCESO DE ENVASADO DE LA MIEL
4. Limpiar completamente el local, aplicar de arriba para abajo: techos, paredes, pisos.
Barrer, aplicar de adentro hacia afuera y sin levantar polvo
6. Limpiar el equipo:
a. Tener un pashte para las mesas
b. Limpiar o lavar las mesas.
PARA EL ENVASADO
7. Contar con el vestuario adecuado para el manejo de la miel
a. Zapatos
b. Gabacha
c. Gorro
d. Guantes
8. Lavado de manos:
a. hasta los codos,
b. mano derecha,
C. mano izquierda,

o1
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d. dedo por dedo,

ufas,

secado.

LAVADO DE FRASCOS

g. Un pashte para los frascos o lava botellas
h. Lavar los frascos
i
J

~h @D

Hervir los frascos y utensilios

. Secar los frascos

k. Eliminar cualquier residuo de agua y de jabon
9. Hervir los frascos por 10 minutos

a. Olla adecuada

b. Manta para el fondo

c. Colocar cada frasco y tapadera

d. Colocar cualquier utensilio que sirva para el envasado: paleta, cucharon,
embudo, pinza.
Tener una manta limpia para secar los frascos
Taparlos para que no estén expuestos
Sino, se pueden escurrir dentro de la olla, el asunto es que no tengan contacto
con superficies contaminantes.
10. Que el frasco no tenga contacto con otro trasto o superficie no esterilizada.
11. Vaciar la miel y tapar.
12. Guardar en lugar fresco y seco
13. No destapar.

Q@ —h o
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Trifoliar

¢ Coémo lavarse las manos?

jLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no, utilice la solucion alcohélica

@ D de todo el p 40-60 segundos
Deposite en la paima de la mano una Frotese las palmas de las manos
cantidad de jabon suficiente para cubrir  entre si;
todas las superficies de las manos;
Frétese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
los dedos y opuesta, agarrdndose los dedos;

a 28 @
A " o

Frétese con un movimiento de Frétese la punta de los dedos de la Enjudguese las manos con agua;

Séquese con una toalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo; Sus manos $on seguras,

rotacion el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la
atrapéndolo con la palma de la mano izquierda, haciendo un
mano derecha y de rotacion y

y Organizacion Seguridad del Paciente | SAVE LIVES

M Mundial de la Salud | s s s i smsoous wam Clean Your Hands

b >~ 8 -~
MEXICO = &) 9
P 4 S Eg.,.‘,, " ,
Fuente: Organizacion mundial de la salud. Utilizado con fines didacticos para afianzar las
buenas préacticas de higiene en el manejo de los alimentos. Esta infografia, forma parte del
material de apoyo en el portfolio de los apicultores. Infografia sobre Buenas Practicas en el
manejo de los alimentos.
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Material didactico.

PROCESO

LA MIEL

Fuente: Proyecto apicola 2024.
Descripcion:  Infografia, esta se
compartio a los apicultores en el taller
de colado de la miel como material de
refuerzo, en el que se insistié sobre:
La inocuidad en el
procesamiento de los alimentos,
higiene en el lavado de manos y lavado

y esterilizacion de frascos y se integré

el colado y envasado de la miel como
medio de afianzamiento en el proceso
de obtencién, expendio y
mercantilizaciéon de los productos de

las abejas todo enfocado a la mejora

5 econdmica sostenible.

\_ /

COMERCIALIZACION
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19. Taller colado 23 de junio 2024
20. Triptico o trifoliar

” - ( —  CENTRO UNIVERSITARIO DE
INVESTIGACION ? - TOTONICAPAN
Y EDUCACION 6 6 INSTITUTO DE INVESTIGACION Y
POSTGRADO
CUNTOTO

En el zumbido dorado del amanecer,
danza la abeja,
arquitecta de dulzura,

tejiendo el sol en gotas de miel.

Autora Rita Santos

Proyecto: “Obtencion,
expendio y

IMPORTANCIA DE LA ABEJAEN LA

SOSTENIBILIDAD

Equipo de investigacion
Licda. Eneida Claudia Lopez Pérez

Coordinadora

mercantilizacion de los
productos provenientes
de las abejas en

Investigadores Totonicapén”
Reyna Rita Santos Vasquez
Griscelda Migdaha Gutiérrez 2024

Egil Ordonez

Edgar Hernandez
Sergio Garaa
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Buenas practicas en Ia obtencion,
expendio y mercantilizacion de los
productos provenientes de las abejas en

Totonicapan

181
a.

apicultor:

Higene corporal, bafo especiaimente cuando

fE3lCE CUBIQUEa C€ 108 PrOCESss COn 13 mied

Extraccidn, Colato, envasado, expendio y entevis-

136 CON DL CONBUMISOrE.

Lavado de Manos de 3CUSMSo 3 106 PaLos Indicy

doe.

Uso de derinfoctante cuanco NO e cuente con

suficionte aqua Impa

No frabajac con 135 adbejas cuando este entermo,
pe ente con aguna viral

(catano, grpe 0 98)

2. $alud 06 138 ADS)as”

E1 lugar de Las comenas dede estar limplo y ser de
facll impieza. cede estar ubicado donde ewsta
buena vertiacion, sol y 5ombra 3 dferentes horas.
Lbres de enformedades y plagas que puedan
conSaminae 13 mist

Ayudar 3 6 abejas €n Epoca G poca Neracion o
de Iuva con |arabe de azicar, Brade de misd,
pantar fores, dejar miel y poien en fa comena
Para su nutricon

3. Uso ge Medicamentos. Si 82 ullizan MEGCamenos
VERMANOS Dara Yalar 3 1as abejas, sl s€ uthiza amento
COMO Pasta DIOlEKa s€ dede respelar & parlodo de retro
antes de U COLEcha PAra evityr resiouos en W miel.

4. Condiclones de la Colmona: Las colimenas deben
mamienerse IMpaE 2 una A3 adecuada y en
buen @51a30 para evitar 1a contaminacidn, ceden
TeVIS3rEe Para que no tengan ftraciones y & o5
351 r2paraTas o cambiarias.

Procesamiento

1 Extraccion 08 Miel Se cebe ser oscplinaco
20 135 conaciones Rigienicas. Wiizanco Squipos
Implos y 3propaoos para evitar 1 contaminacion.

2 Filtrado y Aimacenamiento: La miel debe ner
fifrada con coladores plasticos o de metal de cal-
dad aimenticia Para eliminar IMparezas y oede Ger
aFmacenada en reciplentos AMPios y ACECUII0S.
SViI3N00 13 SXPOSICOn 3 contaminanies,

Empaque y Eiqustado
1 Materizles 03 Empaque Los Envases 0sDen
ser 0 Matenakss saguics, o2 Calldad aImeanticia y

msefados para proteger @ miel 92 contaminantss
XS,

"o

Efiquetado: Las etiquetas deben inchidr infoe-
mackin precisa s00re ©f origen, fecha de produc-
cion, y fecha de caducidad, ademas de cumpiy con
135 NOMEtVaS 92 TaZa0Naad. Que s2qin & Nstity-
0 Nieramencano @8 cooPeraciun para 1a agricultu-
ra. IICA &5 I3 sene de procadimientos que permiten
SEQUIr & MoWImIEntD 02 Un 3IMENTD ¥ 5US Ingre-
dentes en Ca0a Una 02 36 £1apas de la cadena o2
suministio.

Transports y Almacsnamisnto

1. Condiclones d¢ Transporte. Dutanie & Wanspons,
Gebe velarue por que s miel cebe viaje en condicio
nes Jdecuadas para evitar s deterioro, protegiéndoia
S0 femperaturas extremas y contaminacian

» Almaceramionto” L3 miel dete ser Aimacenada
on lugares IMpios. 58006 ¥ TR6CO6. Iejos de
PrOJUCtOs QUIMICOS  COMOT  3DONOE,
f2rilizantes, plaguiciaas y 0tros contaminaniss

Control do Calldad

a Analisls de Ladoratono: S 0zben raaiizar
ANANEIS PENOOICOS Para Jetsciar 3 presancla 02
CoNLaMnanies, resiouos ge pesiiciaas, y venncar
13 autenticicag oe 1a miel

b Dede medirss 13 humeaad de |3 mael

3. Normalivss y Cerlincacionss. Cumplmiento
con  la  nonmalivas  ocales, nacionales e
Infermacionales  sobre  seguridad  aimentata y
odiercicn de certificaciones que recpaiden 13
Inocudad el procucta

a Dedve recibkse & curso Que Imparte &
centro O: sakd So0fe manejo o2 05
Atrentos.

Reaponsadiliad y Capacitacion

1. Capacitacion del Personal Todo apicuter y
peronas Invoucracss en L cbiencion, expendio y
mercantiizacion de 06 producios provenienies de
las abejas en Tolonicapdn  deden rociby
capaciacion adecuada en practicas de higene y
sequridad Jiimentana

Keglstro y Documentacion.

a Mantener regisTos 0etalanes de 1Doos 0F
DrOCRE0S Para facliar 13 1razaolisas y
pemitr  udRorias  que  asequiEn &
cumplmiEnto O 38 NOMa3s de Nocultad

4. Estas buenas practcas cumplen con las
normas de inocudad y ks exigencias ded
local, i e nbern, i para
asegurar que la miel y otros producios
provenientes de las abejas sean de aita
caldad y confiables para el consumidor.
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Matriz FODA para los apicultores

FORTALEZAS
En los apiarios, colmenas

Se cuenta con apiarios sanos
Disponible equipo apicola de proteccion
Asistencia a capacitaciones apicolas

Presencia de arboles frutales

En el envasado de miel

Formacion sobre inocuidad

Contamos con equipo basico de envasado

En el almacenamiento de la miel

Contamos con utensilios adecuados para
almacenamiento de la miel

Cuentan con espacio de almacenamiento

En la venta de la miel

Estamos asociados
Espacios de venta

Comercializaciéon

DEBILIDADES
En los apiarios, colmenas

Identificar y diagnosticar enfermedades
de la colmena

Ubicacion de las colmenas cercano a
vivienda

Identificacion, rotulacién del apiario

Identificacion de las colmenas

En el envasado de miel

No contamos con recursos econémicos
suficientes para comprar envases
adecuados

No contar con envases uniformes
Tarjeta de salud en tramite

No contamos con registro sanitario

En el almacenamiento de la miel

No contar con estantes y espacios

No contar con recipientes adecuados para
insumos

En la venta de la miel

No contar con logotipo y marca

Falta de plataforma digital promocion de
productos

No saber contestar mensajes para la
venta

OPORTUNIDADES

Las condiciones para la exportacion de
miel, al cumplir con los requisitos de
exportacidn y volimenes de entrega de
miel.

AMENAZAS

Cambio climatico y los apiarios, limitando
las condiciones climaticas para las
colmenas. Temperaturas altas, mayores a
lo normal. Falta de lluvia mes de mayo
2024. Clima y disponibilidad de flores y
néctar.

19.12. Enlaces del banco de datos del proyecto de investigacion
Compendio (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
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https://drive.google.com/file/d/1wcjsb50s9UyJAhD-
WZuABvS1UEOWDoM L/view?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Collage de Logotipos (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024,
https://docs.google.com/document/d/1c3ul9QWwMuQpQXylZgvHo9Au-
J9JgwED/edit?usp=sharing&ouid=116867600192077734367 &rtpof=true&sd=true
. (online) Consulta: 12/11/2024.

Encuesta de Diagnostico (2024). Proyecto de Investigacién Apicola 2024.
https://drive.google.com/file/d/1g8AO_w5GKEBD9ijkI2ZHW59 WwrRAAP3ab/vie
w?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Encuestas a consumidores de miel (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fDi4ZhWmKNhQmOQgE4ByV6I9tdLDLg
bifdJ-yNxXhNus/edit?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Encuestas a restaurantes (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/16Sr_ohg2CFvfuAksl 5MnsKPVD13nox
7NeesqYnuuVc/edit?usp=sharing (online) Consulta: 12/11/2024.

Entrevista UTZ CHE (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://docs.google.com/document/d/1XKFuzW8DZn5DDQscNMbALDI6fM5J0
RXh/edit?usp=sharing&ouid=116867600192077734367 &rtpof=true&sd=true.
(online) Consulta: 12/11/2024.

Entrevista COFETARN (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://docs.google.com/document/d/1nLJ446jGDTK6S4nMw1CICUVQGOmM5Co
My/edit?usp=sharing&ouid=116867600192077734367 &rtpof=true&sd=true

. (online) Consulta: 12/11/2024.

Entrevista MINECO (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://docs.google.com/document/d/1BHvIWQY jjJARXDAsnL_0UelcBiOKsl4-
Y/edit?usp=sharing&ouid=116867600192077734367 &rtpof=true&sd=true.
(online) Consulta: 12/11/2024.

Entrevista COSAMI (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
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https://docs.google.com/document/d/1Myv2iojPtVY_OCW61aiVzRLDICMITGF
ledit?usp=sharing&ouid=116867600192077734367 &rtpof=true&sd=true. (online)
Consulta: 12/11/2024.

Entrevista COSAMI (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://docs.google.com/document/d/1Myv2iojPtVY_OCW61aiVzZRLD9ICMITGF
ledit?usp=sharing&ouid=116867600192077734367 &rtpof=true&sd=true. (online)
Consulta: 12/11/2024.

Fotografias de Inocuidad (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/drive/folders/12pkLFpL9Vv6K-
tBz80nqurAeVQTPOFOb3?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Fotografias Centro Comercial Los Altos (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/drive/folders/1-
aZvK_cHP9OHKYcmGjOKQCSN_xi_gV6W?usp=sharing. (online) Consulta:
12/11/2024.

Guia de Observacion (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://docs.google.com/document/d/1i0ok-dXxAWA40i2-
a2sZs3QaymSoqFWQd/edit?usp=sharing&ouid=116867600192077734367 &rtpof
=true&sd=true. (online) Consulta: 12/11/2024.

Guia de Norma de Inocuidad (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/file/d/1FnBRtkyoiZ9rVV5iWY p020SnH5sifQQW/view?
usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Instrumento Taller Mercantilizacion (2024). Proyecto de Investigacién Apicola 2024.
https://docs.google.com/document/d/1qQtYT1GQJgR71eFkP3UVJAEC5ZP

Localizacion de Oferentes y Demandantes (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/file/d/1dkdvyaUqOrGIJj0IF71fPgnvt--
0Dfv0/view?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Logotipos (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/drive/folders/1oLZsidKC9_YDb7kDNp5ZblqjHOfFf6tP?
usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.
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Taller de Inocuidad (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/drive/folders/1_e8lyRelzGmVNgXJFWmLScm25CytoM
HO?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Taller de Mercantilizacion (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/drive/folders/1lbn-

DvBWMY Yn39jEtzQgpbtYgZO0IRE3_?usp=sharing. (online) Consulta:
12/11/2024.

Técnicas de Mercantilizacion (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/drive/folders/11QMbbt4hR8zjzmXhTMZ70UepC64Dca
T5?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Resultados Cuantitativos (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/file/d/1LA9Pp59r6j vnV_O-
7_JT4u5LJapTuX19/view?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Videos de taller de inocuidad (2024). Proyecto de Investigacion Apicola 2024.
https://drive.google.com/drive/folders/1-Zu4-
mK2K43BBarNfkUBTCf8pbnptrHL?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Videos Centro Comercial Los Altos (2024). Proyecto de Investigacién Apicola 2024.
https://drive.google.com/drive/folders/18yeAe76LYvgcGULVVz6dg2L4C3NsPD
yh?usp=sharing. (online) Consulta: 12/11/2024.

Declaracion de la coordinadora del proyecto de investigacion
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La coordinadora de proyecto de investigacion con base en el Reglamento para el desarrollo
de los proyectos de investigacion financiados por medio del Fondo de Investigacién, articulos
13 y 20, dejo constancia que el personal contratado para el proyecto de investigacion que
coordino ha cumplido a satisfaccion con la entrega de informes individuales por lo que es

procedente hacer efectivo el pago correspondiente.

Nombre de la Coordinadora Firma
del proyecto de investigacion

M. Sc. Eneida Claudia Adelina Lopez Pérez

Fecha: 18/11/2024

Aval del director del instituto, centro, unidad o departamento de investigacion o
coordinador de investigacion del centro regional universitario

De conformidad con los articulos 13 y 19 del Reglamento para el desarrollo de los proyectos
de investigacion financiados por medio del Fondo de Investigacion otorgo el aval al presente
informe final de las actividades realizadas en el proyecto de investigacion “Obtencion,
expendio y mercantilizacion de los productos provenientes de las abejas en el departamento
de Totonicapan”, en mi calidad de Director del Centro Universitario de Totonicapan, mismo

que ha sido revisado y cumple su ejecucion de acuerdo a lo planificado.

Instituto de Investigacion y Postgrado

M. Sc. Eneida Claudia Adelina Lépez Pérez

Fecha: 18/11/2024
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Aval del Director del Centro Universitario de Totonicapan Firma

M. Sc. Carlos Humberto Aroche Sandoval

Fecha: 18/11/2024

Aprobacion de la Direccion General de Investigacion

Vo. Bo. Dra. Sandra Elizabeth Herrera Ruiz Firma

Coordinadora del Programa
Universitario de Investigacion

Fecha: 18/11/2024
Vo. Bo. Ing. Agr. MARN Julio Rufino Salazar

Coordinador General de Programas

Fecha: 18/11/2024

/Digi2024
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