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1. INTRODUCCION

| 1 productor principal de la ciencia es su propia forma de conocer al Mundo”. Cereijido, 1997. El Sistema
Educativo Nacional confronta, desde el final de la guerra fria una de las crisis mas severas de su historia.
Destaca, en esa crisis:

> El final de las llamadas “verdades absolutas”, que fueron parte fundamental de la batalla ideoldgica entre
Oriente y Occidente. Esta circunstancia de una visién diferente del mundo afectd, en primera instancia, a las
areas sociales del conocimiento, extendiéndose, de alguna manera, al resto de las llamadas “ciencias duras”.

» La desigualdad social tendi6 a elevarse, siendo mayor la brecha entre los grupos concentradores de riqueza y los
grupos de pobreza y pobreza extrema, dando lugar a una clasificacion social relativamente nueva pero que en las
actuales circunstancias identifica de mejor manera el fendmeno social: La Exclusiéon. Esta circunstancia vista en
un primer momento de naturaleza estrictamente econdémica, establecié diferencias no sélo en el nivel del
ingreso, sino particularmente en el acceso a las distintas fuentes y formas de la educacion. Rapidamente, el
sistema diferenciado de ingresos, reflejé un sistema diferenciado educacional y, lo mas grave, las dificultades del
ingreso al sistema escolarizado.

» Habria que afiadir que el Estado perdié capacidad de respuesta, debido al fuerte cuestionamiento al que fue
sometido por la propia sociedad, para atender su creciente demanda de servicios no satisfechos.

» Como si lo anterior no bastara, el crecimiento poblacional desordenado, particularmente en los paises mas
atrasados, elevo la demanda de servicios no pagados. La enorme presion sobre los establecimientos publicos de
ensefanza y cada vez mdas dificultosa capacidad de atender una demanda que sobrepasa la oferta de la
disponibilidad educativa, obligd a procesos de seleccién que permitieran, como principio basico, que se atendieran
las demandas de quienes garantizaban el aprovechamiento al maximo de la disponibilidad de servicios.

» En paralelo a la debilidad del Estado para cubrir la demanda educativa, se produjo una enorme proliferacion de
instituciones privadas. Los procesos de seleccion cuasi-naturales se dieron entonces en el acceso a instituciones
publicas o privadas. No bastando esto para la redistribucion de la demanda, al no aguantar la capacidad instalada
estatal, surgio la seleccion explicita para el acceso a sus instituciones.

» Estos procesos de seleccién han sido poco entendidos por la poblacion asi como, a veces, no suficientemente
fundamentados.

Las premisas de las autoridades educativas, que parten del mejor uso de recursos escasos, han sido
enriquecidas con los objetivos de desarrollo que demanda el pais. Estas adectan las necesidades sociales a los
requerimientos sobre el tipo de profesional necesario. Si pudiéramos resumir en breve, se trata de vincular a la

sociedad con el sistema educativo.

1.1 Desafios

os paises de América Latina y el Caribe enfrentan desde la década de los noventa desafios internos y externos.

En lo interno, se trata de consolidar y profundizar la democracia, la cohesion social, la equidad, la participacion;
en suma, la moderna ciudadania. En lo externo, de compatibilizar las aspiraciones de acceso a los bienes y servicios
modernos con la generacion del medio que permita efectivamente dicho acceso: la competitividad internacional. En
los distintos paises de la region, la intensidad que dichos desafios adquieren es diferente, pero en todos tienen especial
relevancia.
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1.2. El caracter central de la educacion y la produccion de conocimiento

E n los paises desarrollados y en las experiencias exitosas de la llamada “industrializacion tardia” en otras latitudes,

existe un claro reconocimiento del caracter central que tienen la educacion y la produccion del conocimiento
en el proceso de desarrollo, y en los paises de la region esta actitud se ha extendido progresivamente. La difusion de
valores, la dimension ética y los comportamientos propios de la moderna ciudadania, asi como la generacion de
capacidades y destrezas indispensables para la competitividad internacional (crecientemente basada en el progreso
técnico) reciben un aporte decisivo de la educacion y de la producciéon del conocimiento en una sociedad. La reforma
del sistema de produccion y difusion del conocimiento es, entonces, un instrumento crucial para enfrentar tanto el
desafio en el plano interno, que es la ciudadania, como el desafio en el plano externo, que es la competitividad.

1.3. Competitividad basada en la incorporacion y difusién del progreso técnico

E 1 20 de abril del 2001, en el seno de la Reunion Interamericana de Presidentes en Quebec, Canada, se decidio

la aprobaciéon del ALCA, o Mercado Integrado del Continente. El tltimo plazo sefialado para este programa
de integracién es el mes de diciembre del afio 2005, dentro de 4 afios y medio, aproximadamente. En esa fecha
Guatemala deberia contar con una organizacion y capacidad humana capaces de integrarse al proceso y sacar ventajas de
¢él y no de padecer su carencia de competitividad, sino, por el contrario, elevar la capacidad de sus cuadros gerenciales
responsables de la economia, la politica y la organizacion social.

Existe consenso sobre el hecho de que la capacidad de competencia en los mercados internacionales depende cada vez
mas del talento, a nivel empresarial y nacional, para difundir el progreso técnico e incorporarlo al sistema productivo de
bienes y servicios. Esto es lo que se denomina competitividad auténtica o estructural y se refleja en el aumento de los
recursos destinados a investigacion y desarrollo en los paises industrializados y en otros de industrializacion tardia como
es el caso de Guatemala, para que se integren con éxito a los mercados internacionales.

La acumulacion de conocimientos técnicos implica una complementacion entre creacion de conocimiento, innovacion
y difusién. Para desarrollar y utilizar plenamente las nuevas tecnologias resultan imprescindibles algunos procesos
fundamentales de aprendizaje, en particular, las modalidades de aprendizaje mediante la practica (learning-by-doing),
mediante el uso de sistemas complejos (learning.by-using) y mediante la interaccién entre productores y consumidores
(learning-by-interacting).!

1.4. Acceso universal a los codigos de la modernidad

T oda la poblacion debe estar capacitada para manejar los codigos culturales bésicos de la modernidad, o sea, el

conjunto de conocimientos y destrezas necesarios para participar en la vida publica y desenvolverse
productivamente en la sociedad moderna.” Dichas destrezas constituyen la base necesaria para futuros aprendizajes, sea
en la escuela o fuera de ella.

Ser un conjunto organico de ciudadanos, capaz de reflexionar sobre si mismos, de determinar sus demandas, de un
entorno cambiante y de resolver problemas complejos.

! Organizaciéon de Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), Background Report Concluding the Technology/Economy
Programme (TEP). Report by the Secretary General (C/MIN(91)14), Paris, mayo de 1991.

% Estas capacidades suelen definirse como las requeridas para el manejo de las operaciones aritméticas bésicas; la lectura y
comprension de un texto escrito; la comunicacién escrita; la observacion, descripcion y andlisis critico y del entorno; la
recepcion e interpretacion de los mensajes de los medios de comunicacion modernos; y la participacion en el disefio y la
ejecucion de trabajos de grupo.

DC
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2. PANORAMA DE LA EDUCACION MEDIA

L a elaboracion y especificacion de las politicas, asi como su aplicacion en las circunstancias nacionales diversas, es

tarea que compete a cada pais. En efecto, los caminos de acceso y participaciéon en el mundo moderno son
multiples. Mas aun, dentro de cada pais coexisten y se entremezclan de multiples maneras experiencias y situaciones de
gran diversidad. So¢lo en el ambito de cada sociedad nacional es posible determinar las prioridades, disefiar los planes
de accion y ponerlos en marcha, conjugando las condiciones, los recursos y los apoyos necesarios para hacer viables las
reformas propuestas y compatibilizarlas con la conservacion y el enriquecimiento de la pluralidad y diversidad de
canales de conocimiento en la cultura de cada pais. Los lineamientos especificos que se esbozan en el texto deben
evaluarse desde esta perspectiva.

Es asi como en 1980, la proporcion de jovenes sin escolarizacion en la region varié entre un minimo de 0% (Cuba) y un

maximo de 44% (Haiti).

Estos promedios ocultan importantes diferencias entre los paises, con rezagos considerables en algunos. Aun cuando la
mayoria de ellos ofrece un acceso universal a la ensefianza primaria, la tasa de escolarizacion respectiva en Guatemala y
Haiti era inferior a 60%, en tanto que en Colombia, El Salvador, Nicaragua y la Reptblica Dominicana oscilaba entre

60y 80%.

La mayor cobertura de la educacion primaria ha ido acompanada, especialmente a partir de los afios setenta, por un
aumento ostensible de la atencion preescolar. El numero de nifios menores de 5 afios matriculados en establecimientos
de este nivel se elevd de 1 a casi 10 millones entre 1960 y 1988, lo que representa un incremento del 2% al 14% en
relacion con el grupo de edad correspondiente. Ese notorio aumento (mas de 10% anual en promedio) se ha
producido sobre todo en las edades mayores del tramo respectivo, lo que mas de la cuarta parte de los nifios de 3 y 4
afios, y la mitad de los de 5 afios, estaban incorporados a alguna forma de atencion preescolar en 1987. Las formas y los
propositos de los programas preescolares son muy variados, proveyéndolos no solo el sistema escolar sino también otros
agentes como los ministerios de salud, las organizaciones no gubernamentales, las entidades privadas e incluso los
medios de comunicacion de masas. A este nivel, la evolucion de la cobertura también ha variado de un pais a otro; la
mayoria de los paises angléfonos del Caribe han declarado obligatoria la educacién para los nifios de 5 afios; en los
demais paises, la cobertura preescolar, lejos todavia de ser universal, tiende a concentrarse en las zonas urbanas (81% de
la matricula total) y en los sectores de ingresos medios y altos.

2.1 Expansion Educativa

L a expansion de la educacion primaria a partir de los afios cincuenta provocod a su vez la expansion de la

educacion media en las décadas siguientes, con tasas de crecimiento promedio de la matricula superiores al 10%
anual, hasta comienzos de los afos setenta. A partir de entonces, la tasa de crecimiento empezé a disminuir, y cayo a
4% en los afos ochenta. En 1988, un 56% de los adolescentes de 12 a 17 afios estuvieron escolarizados, y esa
proporcion sobrepasd el 70% en siete paises. Si bien no se ha llegado a una real masificacion de la ensefianza
secundaria, la expansion no deja de ser sustancial cuando se la compara con una tasa promedio de escolarizacion media

de apenas 15% en 1960.

Aun asi, fue la educaciéon postsecundaria y superior la que mas rapidamente se expandié durante el periodo de
posguerra en la region. Asi, mientras la tasa de escolarizacién bruta primaria casi se duplico, y la secundaria se
cuadruplicd, la del nivel superior (jovenes de 18 a 23 afios) se sextuplicd, pues subio de 3% en 1960, a casi 19% en 1990.
En el caso particular de Guatemala, un articulo constitucional que data de 1985, exentando de impuestos a la
ensefianza privada, estimulo la proliferacion de establecimientos particulares de educacion basica.
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2.2 Obsolencia Curricular de la Ensefanza Media

I a ampliacion relativa del acceso a la educacién media alterd sustancialmente su funcion, pasando de ser un nivel
educativo orientado principalmente a preparar el transito de los alumnos hacia la ensefanza superior, a ser un
nivel terminal desde donde la mayoria ingresa directamente al mundo laboral.

Con todo, la ensefanza secundaria académica o general ha pasado a atraer un niimero cada vez mayor de jévenes, en
desmedro de los otros dos sectores. La paradoja es que a pesar del aumento de sus efectivos, la mayoria de los cuales
ingresan luego directamente al mundo laboral, su contenido ha seguido obedeciendo a una concepcion enciclopedista,
propia del humanismo clasico, y totalmente desvinculada del mundo del trabajo.

Por otra parte, aunque se han creado numerosas universidades privadas, su participacion en la matricula universitaria
total no ha crecido con igual velocidad. Mas bien, ha aumentado el nimero de los establecimientos privados y de las
carreras que ellos ofrecen, pero la matricula ha seguido concentrada principalmente en las universidades ptblicas.

Como aproximacion metodologica, se ha pensado que el disefio de estrategias y politicas de recursos humanos para la
transformacion productiva con equidad debe utilizar la experiencia adquirida dentro y fuera de la region, tomar en
cuenta los aportes tedricos surgidos en los afios ochenta en cuanto a los nexos entre educacion y desarrollo econémico,
e incorporar también las percepciones existentes en América Latina y el Caribe en cuanto a los resultados de la actual
interrelacion entre educacion, economia y sociedad, y las insuficiencias que en este sentido se advierten.

3. ASPECTOS FORMALES DEL PROCESO DE ADMISION

L as pruebas elaboradas para los estudiantes de primer ingreso a la UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS

(USAC), han tenido como eje la seleccion de alumnos con conocimientos generales en cada una de las 4reas
seleccionadas por ellos. Esta premisa busca evitar la repitencia, asi como, la obtenciéon de una mejor calidad profesional
del egresado. Con ello elevan la calidad académica general de la USAC.

El contenido de las pruebas tratan de habilidad general, como competencia de la Seccion de orientacion Vocacional de
la Direccion de Bienestar Estudiantil Universitario. De conocimientos basicos y especificos, por cada unidad
académica. En el presente afio todas las unidades académicas cumplieron con el mandato del Consejo Superior
Universitario, de participar en el Sistema de Ubicacion y Nivelacion.

El estudiante que no obtuvo resultados satisfactorios en las pruebas de conocimientos bésicos, tiene la opcion de
participar en un programa de vinculacién, que es ofrecido por la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza
Media. Puede incorporarse también al Programa Académico Preparatorio (PAP), que tiene como objetivos principales
elevar el nivel académico de los estudiantes.

Durante el afio 2001, los resultados, calificados como satisfactorios o insatisfactorios, sobre 11,128 pruebas, fueron
respectivamente 49 y 51%, aproximadamente la mitad en cada caso.

Llama la atencion el hecho de que los egresados de unicamente 9 establecimientos educativos privados sean los que
obtuvieron los mejores resultados. 2 Centros Educativos Publicos ocuparon los lugares 10 y 11; egresados de 3
establecimientos privados no obtuvieron resultados satisfactorios. Estos datos reflejan que el deterioro de la ensefianza
media, con las excepciones seialadas, abarca al conjunto de establecimientos educativos no importando si son publicos
o privados.

Las inscripciones en la USAC han pasado de 82,384 estudiantes en 1,996 a 104,427 en el presente afio. Las facultades
de Ciencias Econémicas, con el 27% promedio; Ciencias Juridicas y Sociales, con el 18% y el 19%, e Ingenieria, con el
20%, son las mas pobladas.
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El 4rea de las ciencias sociales, en el periodo sefialado, de 1,996 a 2,001, crecio del 59% al 62.4%; en tanto que las
llamadas ciencias duras decrecieron del 41% al 37.6%.

Este fenomeno es un tanto inverso al observado en otros paises como México, en los que el porcentaje de estudiantes
en el 4rea de las Ciencia Sociales ha disminuido considerablemente en términos relativos y hasta en absolutos, como lo
ilustra el hecho de que la Carrera de Sociologia estuvo a punto de ser cancelada por falta de alumnos. Un dato
interesante es el de la Facultad de Economia de la UNAM, que tiene una poblacion promedio anual de 12,000
estudiantes, en tanto que la Facultad de Ciencias Econémicas de la USAC cuenta con 20,000 alumnos. Una
explicacion radica en que esta ultima forma un numero muy reducido de economistas ya que la mayoria de egresados
son Contadores Publicos y Auditores.

PORCENTAJES DE LA POBLACION UNIVERSITARIA DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
| 1996 | 2,000

1) Area de Ciencias Sociales 59.0 62.4

Ciencias Economicas 27.5 26.6
Ciencias Juridicas y Sociales 17.6 19.1
Humanidades 2.2 3.2
Ciencias Psicoldgicas 1.2 1.2
Historia 0.9 0.8
Trabajo Social 5.2 6.5
Ciencias de la Comunicacion 1.6 1.9
Ciencias Politicas 2.8 3.1

2) Area de Ciencias Duras 41.0 37.6
Agronomia 2.1 1.6
Arquitectura 5.6 5.9
Ciencias Médicas 4.5 4.4
Ciencias Quimicas y Farmacia 2.2 2.1
Odontologia 2.2 1.8

Ingenieria 18.1 17.0
Medicina Veterinaria 8.2 0.9
Zootecnia 5.1 3.9

Fuente: USAC. Depto. de Registro y Estadistica
Seccion de Estadistica
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4. ASPECTOS SOCIO-ECONOMICOS DEL PROCESO DE ADMISION

I n el caso de Guatemala, la atencién escolar de nivel superior estd ofrecida practicamente 50% por parte del
Estado a través de la Universidad de San Carlos de Guatemala y el otro 50% por las Universidades privadas,
atendiendo en conjunto a mas de 600 mil estudiantes.

Pero la procedencia de los niveles medios de educacion se encuentra mayoritariamente en el Sector Privado que,
atiende, en promedio casi el 90% de la educacion bésica.

Por supuesto que buena parte de esa oferta de nivel medio no accede a los estudios universitarios; en primer término
porque no se encuentra en condiciones socio-econdmicas para continuar su desarrollo educativo (recuérdese que la
edad del egresado de nivel medio coincide con la edad en la que se concertan la mayoria de las uniones familiares
primarias) y, en segundo lugar porque la educacion media en el contexto guatemalteco no aparece disefiada para
continuar estudios profesionales sino para incorporarse de manera inmediata al mundo del trabajo. Mas que educacion
media constituye una educaciéon terminal. De aqui que la pregunta coloquial de ;Estudias o Trabajas? Sea cambiada en
nuestro medio por ;Estudias y Trabajas’.

La caracteristica de conformar un embudo en la curricular educativa de parte de la Universidad de San Carlos es un
caso muy particular en América Latina. La generalidad de los paises latinoamericanos presentan una oferta similar
publica y privada, en sus niveles de ensefianza profesional o universitaria y en los de su nivel medio.

Aun cuando ambas, estatal y privada, forman una piramide, guardan la correlacion més o menos esperada en la
demanda de acceso a los lugares ofrecidos.

En el caso guatemalteco, como anotamos antes, la base de la piramide es més estrecha en el sector publico y mas ancha
en el sector privado de la ensefianza. Una de las explicaciones se encuentra en que el acceso a la educacion privada
profesional es mucho mas costosa que, proporcionalmente el acceso a sus niveles basicos y medios.

En estos ultimos su proliferacién produce algiin tipo de competencia que “abarata” en términos relativos su costo para
los padres de familia.

En esas condiciones, una buena parte de los sectores sociales de ingresos medios, aunque pueden acceder a una
ensefanza media privada no pueden acceder a la ensefianza superior o profesional. Eso produce como caracteristica
educativa lo que hemos sefalado:

% que ni las familias ni los oferentes de la enseflanza media planeen perspectivas de largo plazo sino que planteen su
nivel de ensefianza como un nivel terminal que se perfila como carreras de corto plazo, como carreras de nivel
técnico o como especialidades de apoyo para profesionistas o como auxiliares técnicos de profesionistas. En ese
sentido el nombre de Ciclo Diversificado calza como anillo al dedo.

**  Que quienes en ese contexto deciden continuar carreras universitarias, (originalmente, desde mediados del siglo
xx, eran los egresados del Bachillerato), no se encuentran preparados adecuadamente para cursarlas con éxito.

Asi, la USAC, diseflada en especifico para realizar los fines de la Nacion y el Estado, se ve compelida a atender al
conjunto global de la demanda. La Universidad de San Carlos aparece entonces en la perspectiva de esta franja
estudiantil como la posibilidad ma4s cierta de realizar una carrera profesional.

Es este el problema de origen que afronta la USAC. Su secuela mas inmediata esta tipificada en la repitencia
estudiantil. Esta repitencia tiene costos institucionales que se traducen también en costos sociales que afectan el
desarrollo del Pais.
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5. ASPECTOS SOCIALES Y LEGALES DE LA REPITENCIA ESTUDIANTIL

Sé6lo la mitad de los alumnos inscritos terminan sus estudios.

El promedio de terminacion de estudios es de 7 afios.

La repitencia puede alargarse en una terminacién por periodos mayores a los 7 afios que obligan a la universidad a
fijar limites legales para la culminacion de los estudios.

» Puede significar incluso que estudiantes que terminan la carrera, no obtengan el grado académico en ningin
momento de su vida.

Y V V

L os efectos macro de mayor significacion, mantienen la relacion campo-ciudad en Guatemala en el sentido de que

el 42% de quienes acceden a la universidad, respecto a los otros grupos escolarizados, se encuentran en las areas
urbanas; en tanto que, en las areas rurales, del total escolarizado, inicamente el 4% alcanza el nivel universitario. El
hecho de que el acceso a la educacion Publica no haya podido ser equitativo, ni haya sido justa la distribucion de sus
beneficios, ha perjudicado especialmente a la poblacién rural en cambio, los empleados y profesionales reciben en
promedio 5 veces mas beneficios educativos que la poblacién rural. Las tasas netas de escolarizacion universitaria en
Guatemala, aunque se incrementaron entre 1975 (4%) y 1987 (9%), son las mas bajas de la region (Argentina 41%;
Brasil 11%; Chile 18%; Ecuador 29%; México 16%; Venezuela 27%)°

Aqui juega papel de primer orden la estructura social guatemalteca. Dividido el Pais en 330 municipios, 181 son
mayoritariamente rurales y 124 con una poblacién de mas del 75 % indigena. La historia de Guatemala, con un pasado
de elevada discriminacion social y étnica, no favorecié ni la instalacion o creacion de universidades rurales y atn menos
de universidades indigenas. Ambas situaciones, en condiciones de un nuevo ordenamiento social democratico
recargaron la responsabilidad de la Universidad Publica o estatal, incrementandose la demanda de espacios de estudio y
de ampliacion de carreras, sin la suficiente preparacion financiera y sin la suficiente planeacion académica.

Ya en el plano de acceso a la vida productiva del Pais, muchas de las formas de esa incorporacién reflejan el problema
social de origen:

La capacidad de absorcién del sector productivo nacional se ha movido con enorme lentitud respecto de la oferta de
empleo. En diez aftos (de 1990 a 1999), el trabajo formal al que accede el egresado universitario, registrado en el Seguro
Social, tnicamente ha crecido en 108 mil nuevas plazas, en tanto que la oferta se ha quintuplicado. Contrario a lo que
se creeria, el empleo ofrecido por el sector publico no ha crecido en el mismo lapso sefialado. (111,000 en 1990, Vrs.

109,000 en 1999).

3 CEPAL- UNESCO . Educacion y Conocimiento :Eje de la Transformacién Productiva con Equidad. CEPAL, Santiago de
Chile. 1,992. Péagina 61.
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6. PROBLEMAS SOCIALES DE LA REPITENCIA ESTUDIANTIL

a repitencia en el proceso educativo constituye una secuela que afecta mds en la medida en que la inversién

del sistema educativo es también mayor. En los niveles basico y medio, la repitencia se convierte rapidamente
en desercion escolar. El Problema social de mayor impacto es la interrupcion del proceso de formacion fundamental
para la ciudadania y el trabajo en franjas de poblacién significativas que pasan a integrar extensos nucleos de exclusion
caracterizados por la pobreza.

En el nivel universitario las expectativas personales constituyen también, deliberadamente, expectativas sociales. Los
procesos de desarrollo nacional no pueden afrontarse sin un segmento significativo de la poblacién capaz de conducir
ese desarrollo. Y esa es la tarea mas importante para los egresados del nivel profesional. El costo social de su
formacion, mediante la participacion del Estado, es un costo que comparte la sociedad. Su frustraciéon afecta no sélo
a las individualidades que no concluyen adecuadamente sus carreras sino al pais que deja de contar con el ntimero
suficiente de profesionales que se hagan cargo de su desarrollo.

Por ello, las tareas de la universidad publica no estan disefadas para evitar el acceso de estudiantes poco calificados y
que observen resultados poco satisfactorios, sino para poder revertir procesos de fracaso en procesos de éxito.

Como seialamos, y es ademas el centro del presente anilisis, la repitencia manifiesta una grave inadecuacion
estructural en la formacion de cientificos y profesionales y su costo rebasa con mucho las capacidades de la
Universidad y de la Sociedad en su conjunto. Es por ello que su abatimiento, el de la repitencia estudiantil, es una de
las tareas que ocupa y preocupa a la Universidad. Hemos sefialado también que los periodos de formacién profesional
alargados o truncados por la repitencia, producen una mayor inseguridad laboral y menores remuneraciones. Desde
el punto de vista social, una menor productividad asi como menos eficiencia y eficacia. En sintesis, una menor
contribucion al desarrollo.

7. EL COSTO BENEFICIO DEL ESTUDIANTE REPITENTE

L o que el Estado invierte a través de la Universidad de San Carlos, es, en primera instancia, el doble de lo

programado, debido a la desercién temprana que realiza el 50% de quienes acceden por primera vez a la
institucion y que afios después regresan a ella.* En segunda instancia, quienes no desertan pero repiten afio,
incrementan en un 20% los costos en los que incurre la inversion de la Universidad. El calculo de preparacién de
maestros para la mejora del rendimiento escolar, es de 7 dolares por alumno.’ El costo de la repitencia para toda
América Latina fue de 3,330 millones de dolares en 1,988.° Debe sefalarse que atin cuando los estudiantes repitentes
adquieren ciertas destrezas y conocimientos utiles al sistema productivo, debido a la no terminacion de estudios y a la
carencia de titulos, son considerados en un nivel menor de ingresos en su acceso al mercado laboral, presentando
ademas dificultades para ingresar a dicho mercado.

Para el afio 2001, el presupuesto total de la USAC es de 564 millones de quetzales, correspondiendo al régimen
ordinario de egresos 509 millones de quetzales. Dado que este régimen ordinario tiene como punto de partida y como
objeto de gasto la preparacion de los estudiantes Sancarlistas en las distintas profesiones, el gasto por alumno es de
Q.4,850.00. Si el promedio de su permanencia en la Universidad es de 7 afios, el costo por egresado es de
Q.33,950.00 (quetzales de 2001). Si la repitencia agrega un 20%, esta cantidad per capita asciende a Q.40, 740.00. Si

sumamos la desercion, los gastos totales por egresado, graduado o no, ascienden a Q.57, 715.00.7

4 «_.al finalizar el primer semestre de este afio, la desercion llegara al 50%, ya que después de la Huelga de Dolores, el ausentismo supera el

35%”. Jorge Mario Garcia, de la Asociacion de Estudiantes Universitarios, entrevistado en SIGLO XXI, 22/04/2001. Pagina 2. “Como broma,
se dice que uno de los problemas de repitencia estudiantil son los estudiantes marcistas, y se les dice asi porque sélo llegan a marzo, cuando
finaliza la celebracion de la huelga.” Ing. Efrain Medina, Rector de la USAC. Entrevista SIGLO XX1, 22/04/2001. Pagina 3

* Cepal-UNESCO, Educacion Y Conocimiento. Pagina 208.

¢ Cepal-UNESCO, Educacién y Conocimiento, Pagina 207.

7 Una propuesta de recuperacion de costos o de su disminucion se propone en adelante mediante una mayor claridad y objetivos definidos para el
proceso de seleccion y un programa de titulacion que disminuye sensiblemente el nimero de no graduados, permitiendo que la USAC cumpla sus
fines y que los egresados accedan al mercado laboral en mejores condiciones. Adicionalmente, significa una forma importante de allegar ingresos a las arcas
universitarias.

DC
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8. PROPUESTA PARA PLANTEAR EL PROCESO DE ADMISION

I n las condiciones descritas, la politica de admision seguida por la USAC aparece correcta, puesto que no veda el
derecho de acceso a la Universidad sino que lo regula y lo orienta. Aun asi, los problemas de la repitencia no
quedan resueltos en definitiva, aunque su tendencia apunte hacia ese fin.

En el inicio del proceso universitario, la recomendacion de fondo para encontrar mayor éxito académico estaria
enderezado a una mayor participacion de la USAC en los perfiles de la formacion del estudiante de nivel diversificado.
Asi también la formacién mas rigurosa de docentes que atienden ese sector y la exigencia de que posean nivel
universitario. La curricula o pensun escolar debera también ser objeto de la participacion de la USAC, tal vez
mediante la creacién de un érgano de vinculacion educativa entre los diversos niveles del sistema, un ¢rgano de
cardcter nacional que involucre ademds a otras universidades y al Ministerio de Educacion, un ente que podria ser el
Consejo Nacional de Educacion.

8.1 La evaluacion para el acceso a la Universidad

» Aun en el campo de las Ciencias Sociales, el aspirante debe manejar con soltura las operaciones aritméticas
bésicas.

» Debera proporcionarsele el fragmento de un texto o un articulo de fondo de la prensa diaria o de una revista
especializada seguin la carrera.

»  Se evaluard.

» La comprension de la lectura proporcionada, a través de un resumen escrito y una interpretacion oral de lo leido.
Tanto el resumen como la exposicion oral deben contener un buen uso del idioma castellano.

»  Se le pedird un anilisis breve de la situacion nacional de un tema referido a la especialidad de la carrera elegida.

»  Se le pedira una opinion, por escrito, de la temdtica de la especialidad de acuerdo al tratamiento que de ella hacen
los medios de comunicaciéon: TV, radioy prensa.

»  Se le pedira de nuevo los 3 ultimos items, elaborados por él y un maximo de 4 compaferos, quienes expondran y
redactaran un informe conjunto.

» Deberan pasar un examen de inglés bésico y otro de manejo de computadora personal.

8.2 Propuesta de Titulacion por TESINA

| a repitencia, como hemos visto tiene problemas de origen (la no planeaciéon adecuada del nivel medio), de
entrada, (los procesos de admision) y de salida (el elevado niimero de profesionales que habiendo cubierto el
pensun_de estudios, no se ha titulado.

Este problema, atin cuando no se presenta como el mas algido de la repitencia, coarta el ciclo final de la formacién
profesional dificultando el acceso de sus egresados a niveles de mayor formacién como las maestrias y doctorados asi
como, fundamentalmente, su preparacion en el campo de la investigacion.

Como se anot6 en pie de pagina, el objetivo de la Titulacion por Tesina es el de mejorar los objetivos de formacion
profesional completa, reducir los costos por estudiante, debido a que los no graduados podrian aparecer como
desertores y, finalmente, recuperar mediante las cuotas de los alumnos que adopten este programa, cantidades
importantes de financiamiento directo.

8.3 ;En qué consiste el programa de Titulacion por Tesina?
El programa consiste en un seminario de metodologia y técnicas de Investigacién y Redaccion orientado a proporcionar

bases tedricas y metodologicas para elaborar la tesina; se ofrecen, ademas, cinco conferencias de actualizacion sobre
temas de interés para las diversas carreras del area.
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8.4 Duracién del Programa

Dieciocho semanas. En el transcurso de ellas se cursa:

a) Un Seminario de Metodologia y Técnicas de Investigacion y Redaccion, con una sesion semanal de tres horas a lo
largo de 18 semanas.

Asimismo se apoya la sistematizacion y redaccion de la tesina, asi como la correcta utilizacion y cita de fuentes
documentales.

e En el Seminario se realiza el disefio de la tesina y se discuten problemas de orden metodoldgico y conceptual
derivados de la realizacion de la misma.

e Los estudiantes deberan presentar avances semanales hasta concluir la redaccion de la tesina.
e El profesor del seminario funge como director de la tesina.

b) Cinco conferencias. Estas tienen por objetivo actualizar a los alumnos del programa en temas de relevancia tedrica
de interés especifico para le desarrollo de la tesina. Las conferencias estdn a cargo de destacados profesores

o) (Quéesla TESINA?

Es un trabajo de investigacion que da cuenta de una problematica concreta derivada de la experiencia profesional y
que debe cumplir con requisitos académicos indispensables en cuanto al uso adecuado de métodos y técnicas de
investigacion, coherencia argumentativa y tedrica, manejo de fuentes de consulta e informacion y claridad en la
redaccion. La tesina es un documento con una extension de 40 cuartillas, sin incluir bibliografia y apéndices.

d)  ;Si curso el Programa me entregaran el titulo profesional al final del mismo? NO.

Una vez que se ha concluido la tesina y ha sido aprobada por el director, se realizardn los tramites normales que se
requieren para presentar el examen profesional ante la Coordinacion de la especialidad. La tesina debera ser aprobada
por los sinodales antes de ser presentada en el examen correspondiente

e) :De cudnto tiempo dispongo para concluir la tesina?

Los estudiantes que participan en el curso adquieren el compromiso de concluir su tesina en el transcurso de dieciocho

semanas. Se conceden ocho semanas adicionales para terminarla, lapso en el que seguira contando con la asesoria de su
director de tesina (previa cita).
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9. REQUISITOS

Los interesados deberan presentar los siguientes documentos:

VVVVYV

>

Constancia de 100% de créditos aprobados de la licenciatura con un promedio minimo de 80.

Haber egresado de la carrera, con pensum cerrado, con anterioridad a diciembre de 1995.

Comprobante de haber acreditado los idiomas que contempla el plan de estudios correspondiente.

Constancia de liberacion del servicio social expedida por la Facultad.

Constancia de experiencia profesional minima de cinco afios después de haber terminado sus estudios, expedida
por la (s) empresa(s) o institucion(es) en la(s) cual(es) haya prestado sus servicios.

Tema y justificacion del trabajo de tesina.

La documentacion sera revisada por el Comité de Admision que dictaminara las solicitudes recibidas. Los resultados se
publicaran en la fecha establecida previamente, para que los alumnos realicen su tramite de inscripcion.
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10. CONCLUSIONES

10.1 Objetivos, criterios y lineamientos

I a estrategia propuesta se articula en torno a los objetivos de ciudadania y competitividad; adopta como criterios
inspiradores de las politicas la equidad y el desempefio, y como lineamientos de reforma institucional la
integracion nacional y la descentralizacion.

En el pasado, se ha hecho con frecuencia referencia al objetivo estratégico de ciudadania, a la equidad como
lineamiento para las politicas, y a la integracién nacional como motivacién del esquema institucional. En los tres
planos se lograron avances importantes. Esta propuesta reconoce la existencia de tensiones entre ciudadania y
competitividad, equidad y desempefio e integracion y descentralizacién, pero se concentra en el ambito de
complementariedad que existe en cada uno de estos planos.

10.2 Orientacion de la estrategia

L os cambios que se proponen, se orientan en las siguientes direcciones principales: 1) desde el punto de vista

politico, se trata de asumir las actividades de produccion y difusién de conocimientos como tareas estratégicas
de largo plazo que requieren el mas amplio consenso posible entre los diferentes actores sociales, y un compromiso
financiero estable con su desarrollo; 2) desde el punto de vista de los contenidos, de focalizar la accion en los resultados
de la educacion, la capacitacion, ciencia y tecnologia, y en su articulacién con las exigencias del desempefo de las
personas, las empresas y las instituciones en los diferentes ambitos de la sociedad; 3) desde el punto de vista
institucional, de romper el aislamiento de los establecimientos educativos y de generacion y transmision de
conocimientos, e introducir modalidades de accion en que los actores tengan mayores margenes de autonomia en las
decisiones, asi como mayor responsabilidad por los resultados.

10.3 Las politicas

S e sefalan y describen siete &mbitos de politica. El primero enfatiza el proposito estratégico de superar el relativo

aislamiento del sistema de educacion, de capacitacion y de adquisicién de conocimientos cientifico-tecnoldgicos,
abriéndolo a los requerimientos sociales. La superacion de dicho aislamiento se considera la fuente mas fértil de
dinamismo y cambio en cada subsistema y en las relaciones entre todos ellos. Los dos 4ambitos siguientes se refieren a
los resultados buscados con esta apertura: asegurar el acceso universal a los codigos de la modernidad,® e impulsar la
creatividad en el acceso, la difusiéon y la innovacion en materia cientifico-tecnoldgica. Los siguientes cuatro son de
carcter instrumental: gestion institucional responsable; profesionalizacién y protagonismo de los educadores;
compromiso financiero de la sociedad con la educacion, la capacitacion y el esfuerzo cientifico-tecnoldgico, y
cooperacion regional e internacional. En estos distintos ambitos de politica se formulan lineamientos que influyen en
los diversos componentes de la educacion formal (preescolar, primaria, secundaria y superior), la capacitacion y el
esfuerzo cientifico-tecnologico y, muy especialmente, en los vinculos entre ellos y con el sector productivo.

La teoria del capital humano, en sentido estricto, se centra en el hecho de que la distribucién que un individuo hace de
su tiempo entre varias actividades en el presente influye sobre su productividad en el futuro. La tecnologia de
acumulacién de capital humano se basa en el supuesto de que el nivel inicial de cada persona es proporcional al ya
alcanzado por los miembros mayores de la familia.

La acumulacion de capital humano seria percibida como una actividad social, que involucra a grupos humanos de una
manera que no tiene equivalente en la acumulacion de capital fisico.

% Se entiende por codigos de la modernidad el conjunto de conocimientos y destrezas necesarios para participar en la vida publica y
desenvolverse productivamente en la sociedad moderna.
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10.4 La Vision de los Analistas de la Gestion Empresarial

L a revision de los planteamientos de los principales analistas de la gestién y estrategia empresariales reviste

particular importancia por las repercusiones que tienen sus proposiciones en la formacion de opinion dentro de
la comunidad de empresarios y gerentes en todos los niveles de la estructura organizativa empresarial. Si bien esos
planteamientos se formulan en el contexto de sociedades altamente desarrolladas, también son sugerentes para los
paises en desarrollo, empefiados en mejorar su competitividad internacional. Recordariamos aqui el compromiso de
Guatemala de incorporarse al ALCA a partir del afio 2005. Los mecanismos de difusion de las ideas de tales analistas
son multiples,” por lo que éstas han alcanzado una difusion excepcionalmente alta. Otro factor que torna valiosas las
contribuciones de esos analistas es su elevado grado de concrecidn, derivado de la necesidad de resaltar en sus obras los
elementos de tipo normativo, es decir los que permitan guiar la accion empresarial.

Modalidades que se siguen en Espaiia

v" El numero total de docentes de cada universidad no podré ser inferior al que resulte de aplicar la relacion 1-25 con
respecto al nimero de alumnos.

v" En el primer ciclo, 30% de los profesores deben ser doctores; en el segundo ciclo, 70%; en el tercer ciclo, 100%.
v" En ningtn caso, el niumero de doctores puede ser inferior al 50% de la planilla docente.
v' 60% de los profesores deben ejercer sus funciones en régimen de tiempo completo o su equivalente.

v" Los profesores de la universidad privada no pueden pertenecer a un cuerpo docente en situacion activa en una
universidad publica.

v Debe garantizar el cumplimiento pleno y efectivo del principio de libertad académica.

v" En la actualidad, el problema tiende a ser mas agudo en seis paises de la regién (Brasil, El Salvador, Guatemala,
Haiti, Honduras y Republica Dominicana).

a) La educacion como demanda y responsabilidad social'®

La contribucion de Drucker al debate sobre el papel de la educacién en la sociedad contemporanea presenta una
especial riqueza por su énfasis no sélo en aspectos concretos de politica sino en los grandes principios humanistas que
la deben guiar.!! Drucker parte de la hipotesis de que una economia en la que el conocimiento ha llegado a ser el
principal recurso productor de riqueza plantea a las instituciones de educacién nuevas y exigentes demandas de eficacia
y responsabilidad. Los miembros activos de una sociedad necesitan no sélo tener una formacién basica sino que ésta
debe expandirse para incorporar conocimientos sobre informética y tecnologia (sus caracteristicas, dimensiones y ritmos
de cambio), aspectos que no eran considerados imprescindibles hace solo una década. Lo anterior llevara a una
profunda transformacion de la educacion durante las proximas décadas, que sera de mayor magnitud que los cambios
ocurridos a lo largo de los ultimos tres siglos, desde la generalizacién del uso del libro impreso.

Sin embargo, las multiples fuentes de informacion de que se dispone, las que aumentaran en el futuro, no podrian
sustituir el papel de la escuela como mecanismo de educacion formal, pues sélo a través del aprendizaje organizado,

? Libros que se convierten inmediatamente en éxitos de libreria, manuales para la docencia en los estudios de licenciatura y posgrado,
programas televisivos o series grabadas en videocintas.

10 CEPAL-UNESCO, opcit.

"' Véase Peter F. Drucker, Las nuevas realidades: en el Estado y la politica...en la economia y los negocios...en la sociedad y en la
imagen del mundo, Buenos Aires. Editorial Sudamericana, 1990.
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sistematico y con objetivos se puede transformar la informacién en conocimiento y posibilitar que éste sea usado como
una herramienta del cambio individual y social.

Seguin Drucker, la educacion actual presenta sus mas claras limitaciones en los aspectos relacionados con su cardcter
instrumental. Los sistemas educativos, especialmente en los Estados Unidos, en el Reino Unido y en los paises que los
tienen como fuente de inspiracion, parten de la premisa errénea de que deben formar profesionales independientes o
dirigentes sociales, mientras que la realidad muestra que la gran mayoria de los alumnos de esos sistemas trabajaran
como asalariados en organizaciones complejas. Las instituciones de educacion serian incapaces de dotar a sus alumnos
de las técnicas mas elementales para manejar la realidad que deberan enfrentar, es decir, como ganarse la vida dentro de
una organizacion (grande o pequeiia). En particular, no se ensefian técnicas elementales de eficacia como miembros de
una organizacion: capacidad para presentar ideas con brevedad, sencillez y claridad, capacidad para trabajar en grupo y
capacidad para dirigir su propio trabajo. En otras palabras, no se entregan las técnicas necesarias para hacer de la
organizacién un instrumento de las propias aspiraciones y de la realizacion de los valores humanos.

La vision de Drucker es que el tipo de educacion que se necesitard en el futuro no sélo debera tener esa funcion
pragmatica, sino que deberd centrarse en la transmisién de responsabilidad social, que demanda ética, valores y
moralidad.

Es en este punto donde se aprecia con mayor claridad “la traicion de la escuela (norte-americana) y no porque ella haya
dejado de saber cudl es su mision o que cumplirla fuera especialmente dificil. Segun este autor, la receta que ha de
aplicarse desde el lado de la oferta es conocida y bien bésica: exigencia de estindares elevados y disciplina escolar.
Desde el lado de la demanda, sugiere que se podria avanzar hacia una mayor igualdad de oportunidades mediante
subsidios ptblicos a la escolarizacion obligatoria (fondos directamente entregados a las familias, con independencia de
la escuela -publica o privada- a la que asistan los nifios) combinados con becas y crédito a nivel de la educacion
superior.

Los requerimientos especificos de la nueva educacion variaran segun las distintas formas que adopte la “sociedad del
conocimiento”; sin embargo, algunos de los principios rectores del futuro podrian reconocerse desde ya:

» La educacién tendra un proposito social y no estaran ausentes los valores; es mds, en ningin sistema jamas lo han
estado.

»  El sistema educativo debe ser abierto, con movilidad ascendente, como han pretendido lograrlo todas las grandes
reformas educativas desde el Renacimiento, con la excepcion de las escuelas particulares (public schools) inglesas.
Este es un rasgo distintivo del sistema educacional de los estados Unidos, segtin Drucker, que estimularia a los
alumnos a regresar a la educacion formal, afios después de haberla abandonado, para obtener sus diplomas de nivel
medio o superior.

» Enla “sociedad del conocimiento”, el concepto de educacion terminada carece de sentido. La educaciéon continua,
especialmente de las personas con alto nivel académico, serd una actividad floreciente del futuro, pese a que las
escuelas y universidades la miran todavia con desconfianza, si pueden, ni siquiera la consideran.

» El sistema de educacion debe construir sobre las habilidades de los alumnos. La carencia es clara: “Los puntos
fuertes no crean problemas y las escuelas estan orientadas hacia los problemas”.

b) El vinculo inseparable entre educacion y estilo de gestién empresarial

Segtin Kenichi Ohmae,'? pocos observadores han comprendido la importancia critica que tiene la educacion primaria
en el Japon. El mensaje que ella transmite desde fines de la Segunda Guerra Mundial “la

alternativa es exportar valor agregado o morirse de hambre”"® habria sido el hilo conductor que ha permitido avanzar
hacia un pais con un sistema de valores unificados, pese a la ausencia de una politica formal en ese sentido.'*

12 yéase Kenichi Ohmae, La mente del estratega: el triunfo de los japoneses en el mundo de los negocios, Nueva York, McGraw-
Hill, 1983.
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La educacion tiende a destacar la armonia del trabajo en equipo; a los nifios mds dotados se les ensefia a utilizar su
mayor inteligencia para ayudar a sus compaferos de mas lento aprendizaje y allanar las relaciones interpersonales.

En suma, este autor postula que la ética japonesa del trabajo habria sido un resultado directo del sistema educativo. El
gobierno, por su lado, habria desempefiado un papel orientador y alentador del objetivo nacional de largo plazo que el
pais se fijo después de 1945; lograr el éxito econdmico sin necesidad de reconstruir el poderio militar. En nuestro caso,
lograr el éxito economico después de finalizada la guerra interna o aprovechando los nuevos espacios que abre su
finalizacion.

c¢)  Lageneracién de ventajas competitivas nacionales y empresariales

La preocupacion fundamental de Porter es el estudio de las causas de los éxitos y los fracasos en la competencia
internacional y el disefio de mecanismos para mejorar la competitividad de los paises, que se expresa como

competitividad de sus empresas."

El marco analitico de Porter permite definir cuatro grupos de determinantes de las ventajas nacionales:

e La cantidad, y especialmente la calidad, de los factores de produccion disponibles (recursos humanos, naturales, de
conocimiento y de capital e infraestructura).

e Condiciones vinculadas a la naturaleza de la demanda interna.

e Existencia o falta de industrias proveedoras de insumos, o con otro tipo de vinculacién, que sean competitivas

internacionalmente.

e La estrategia empresarial, su estructura organizativa y el grado de realidad existente entre las empresas de un
mercado.

VALORES

S e requiere formarlos en los valores sociales propios de una ciudadania moderna que son los cimientos de un
sistema democratico y un desarrollo con equidad. La falta de transmisién social, la solidaridad, la tolerancia y la
participacion truncan el esfuerzo educativo.

' Hasta entonces se habia considerado que la alternativa a la escasez de recursos naturales del pais era la expansion territorial a
partir del militarismo.

'* En ese sentido, Ohmae resalta la unidad de criterios existente, por ejemplo, entre el Ministerio de Industria y Comercio
Internacional y el Ministerio de Educacion.

'S En The Competitive Advantage of Nations, Nueva York, The Free Press, 1990, Michael Porter hace un estudio en profundidad
de las condiciones que dan origen a las ventajas o desventajas competitivas de diez paises: Alemania, Dinamarca, Estados
Unidos, Italia, Japon, el Reino Unido, La Republica de Corea, Singapur, Suecia y Suiza.
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